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RAPORT

de evaluare in teren servicii sociale

Prezentul raport de evaluare/meniterizare in teren s-a realizat pentru verificarea indeplinirii
standardelor minime de calitate care stau la baza acreditarii/reacreditarii pentru:

Serviciul social
Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 "Teiul” din cadrul

Centrului de Servicii Sociale ”Revis” Harlau (cod serciciu social - 8790 CR-D-VIl)
cu sediul in str. George Bacovia, nr. 244A, comuna Deleni, sat Deleni, judetul lasi

Cod postal: 707168

Telefon: 0232/767141

Fax: 0232/767141

E-mail: revishirlau.dgaspc@yahoo.com

Pagina de internet: -
Serviciul social detine licenta de functionare seria - nr. - , eliberata la data de - (se completeaza
numai in cazul reacreditarii serviciului social)

Serviciul social este acordat de
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi
cu sediul in Municipiul lasi, str. Ateneului, nr. 1C, judetul lasi

Cod postal: 700198

Telefon: 0232/477731; 0232/474800
Fax: 0232/279654

E-mail: office.dgaspcis@dasiasi.ro

Pagina de internet: www.dasiasi.ro




Pentru verificarea indeplinirii standardelor minime de calitate echipa de evaluare desfagoara
urmatoarele activitati:

1. Consulta urmatoarele documente:

a) extras de carte funciara pentru informare, insotit, dupa caz, de documentul care atesta
dreptul de administrare, de concesiune sau de folosinta asupra spatiului in care functioneaza
serviciul social - Nr. 60060/10.12.2024;

b) actul/documentul legal privind decizia de infiintare a serviciului social, dupa caz:

- Hotararea Consiliului Judetean lasi nr. 85/24.02.2025 privind aprobarea insusirii n inventarul
domeniului public al Judetiului lasi si darea in administrarea Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului lasi a bunurilor imobile ce fac obiectul infiintarii serviciului social
Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 "Teiul” si a serviciului social
Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 "Teiul” din cadrul Centrului
de Servicii Sociale "Revis” Harlau;

- Hotararea Consiliului Judetean lasi nr. 222/26.06.2024 privind infiintarea de servicii sociale Tn
cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi;

- Hot&rarea Consiliului Judetean lasi nr. 323/24.09.2024 privind infiintarea de servicii sociale in
cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi, respectiv Anexele 1a-5a;
- Hot3rarea Consiliului Judetean lasi nr. 359/16.10.2024 pentru modificarea Hotararii Consiliului
Judetean lasi nr. 222/26.06.2024, privind infiintarea de servicii sociale in cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- Rregulamentul de organizare si functionare al serviciului social, elaborat cu respectarea
modelului-cadru aprobat prin Hotarérea Guvernului nr. 867/2015, cu modificarile si completarile
ulterioare - aprobat prin H.C.J. lasi nr. 359/2024, anexa 3a;

- CV-ul asistentului social Moisa Vasile, insotit de dovada dreptului de exercitare a profesiei, in
conformitate cu prevederile Legii nr. 466/2004 privind Statutul asistentului social, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Copie contract de munca nr. 1482/02.11.2020 incheiat cu asistentul social, pentru o duratd a
muncii, conform normativului de personal pentru asigurarea managementului de caz (cu acte
aditionale ulterioare);

- Lista persoanelor angajate si statul de functii aferente serviciului social nou - infiintat pentru
care se solicitd licentierea, in care este prevazut un numar de 10 posturi (9 posturi personal de
specialitate si un post personal administrativ);

- Autorizatia sanitard de functionare sau, dupd caz, documentul prevazut in procedura in vigoare
privind reglementarea sanitara pentru functionarea activitatilor cu risc pentru starea de sanatate
a populatiei - nr. AA213/A2Epi46/17.02.2025;

- Adresa Directia Sanitara Veterinara si pentru Siguranta Alimentelor lasi nr. 182/24.09.2024
privind faptul c3 activitatea desfasuratda nu face obiectul autorizarii/inregistrarii sanitar
veterinare si pentru siguranta alimentelor;

- In conformitate cu prevederile 0.U.G. nr. 148/12.12.2024 unitatea se afla in proces de obtinere
a autorizatiei de securitate la incendiu;

- Angajamentul furnizorului de servicii sociale de a notifica Ministerul Muncii si Solidaritatii
Sociale sau, dupa caz, institutiile responsabile de eliberarea licentei de functionare, in functie
de beneficiarii serviciului social, asupra oricaror modificari referitoare la serviciul social pentru
care a obtinut licenta de functionare, intervenite dupa data acordarii acesteia;

- Planul de urgenta in caz de suspendare/retragere/incetare a licentei de functionare/desfiintare
a serviciului social;

- Consimtdmantul prin care furnizorul de servicii sociale Tsi exprima acordul cu privire la
efectuarea evaludrii, monitorizarii si controlului la sediul serviciului social/furnizorului de
servicii sociale, cu respectarea prevederilor prezentei legi;




- Fisa de autoevaluare completata cu respectarea formularului prevazut in standardul minim de
calitate aferent serviciului social pentru care solicita licenta de functionare.

OBSERVATII:
Nu a fost posibila analiza si studierea amanuntitd a documentelor enumerate din cauza
timpului insuficient alocat prin reglementdrile legale, evaludrii din teren; la o verificare
sumard, ar pdarea sa contina elementele necesare.

2. Viziteaza imobilul aferent serviciului social (concluzii):

- In urma vizitei efectuate la sediul Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati 2 "Teiul” s-a constatat ca acesta este functional, corespunde destinatiei, este
mobilat si are dotarile necesare pentru desfasurarea tuturor activitatilor specifice serviciilor
sociale oferite;
- Cladirea cu destinatie exclusiva pentru Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati este proprietatea Consiliului Judetean lasi si datd in administrare Directiei Generale
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi;
- Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 "Teiul” se compune din
demisol, parter si mansarda cu o suprafata de 103 mp, dispusa astfel:
> Demisol- un spatiu depozitare, magazie;
> Parter - este prevazut un hol, o terasd, camerd de zi, dormitor, bucatarie, camera
tehnica, casa scarii, grup sanitar adaptat pentru persoanele cu dizabilitati, spatiu de
depozitare;
> Mansarda - hol, grup sanitar, patru dormitoare, casa scarii, doua balcoane.
- Capacitatea serviciului social este de 8 de locuri.




3. Poarta discutii cu personalul aferent serviciului social (concluzii):

- S-a discutat cu doamn- seful Centrului de ingrijire si Asistentd pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati "Revis 2”, care asigura si coordonarea activitatii Locuintei Maxim Protejate
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 "Teiul” conform prevederilor art.8 din R.O.F., care a
prezentat documentele metionate anterior si a oferit detalii despre serviciul social pentru care
se efectueaza evaluarea.

- Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 "Teiul” a fost infiintata prin
Hotararea Consiliului Judetean lasi nr. 222/26.06.2024 privind infiintarea de servicii sociale in
cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi;

- Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 "Teiul” este un serviciul
social cu o capacitate de 8 locuri , care poate asigura gazduire si servicii 24/24 ore ce va
desfasura activitati corespunzatoare nevoilor individuale specifice ale persoanelor adulte cu
dizabilitati pentru o perioada determinatd, invederea pregatirii pentru viata independents;

4. Aplica chestionare pentru masurarea gradului de satisfac{ie al beneficiarilor (concluzii):

Nu au fost aplicate chestionare, nefiind beneficiari.

in urma activitatilor desfasurate in cadrul vizitei de evaluare in teren, echipa de evaluare

completeaza fisa de evaluare dupa modelul:

| Punctaj
Punctaj | rezultat in Punctaj Punctaj Punctaj
maxim | urma acordat acordat acordat de
al autoevaluarii de de inspector
standardelor indeplinirii inspector | inspector | evaluator 3
minime de standardelor | evaluator | evaluator | (dupacaz) |
calitate minime de 1 2
calitate
MODULUL 1 - MANAGEMENTUL SERVICIULUL 25 24 14 14
SOCIAL (Standarde 1 - 4)
Standard 1 - ORGANIZARE S| FUNCTIONARE
FSS asigura organizarea si functionarea LP cu
respectarea prevederilor legale in vigoare 10 9 6 6
Rezultat: LP este organizat si functioneaza cu
respectarea prevederilor legale in vigoare.



dana
Evidenţiere


1. LP este infiintata prin hotararea consiliului |
local/judetean pentru FSS public sau prin |
hotararea/decizia/dispozitia organului de |
conducere prevazut de lege pentru FSS privat, |
| care precizeaza totodata capacitatea LP.

2. LP are capacitatea maxima de 2 (doud) locuri
si capacitatea maxima de 10 locuri.

| 3. L P are avizul de infiintare emis de ANPD.

| 4. Beneficiarii LP sunt persoane adulte cu :
dizabilitati pentru care certificatele/deciziile de
| Incadrare sunt in termen de valabilitate.

| Organizare si Functionare (ROF).

| februarie a anului curent pentru anul anterior,
| un raport de activitate; raportul este disponibil

5. LP detine si respect Regulamentul de

6. Structura, calificarea si responsabilizarea
personalului, inclusiv ale conducatorului LP, fata
de activitatile si serviciile din LP, sunt conforme
cu prevederile actelor normative in vigoare.

7. Coordonatorul LP elaboreaza anual, in luna

la sediul FSS.

8. Personalul FSS/ LP este instruit/format/

perfectionat anual cu privire la: egalitatea de
sanse; prevenirea, recunoasterea si raportarea
formelor de exploatare, violenta si abuz; respect
pentru diversitate; respect si incurajare pentru
autonomia individuala si independenta
persoanelor cu dizabilitati, altele; dovada
instruirilor/formarilor se include in dosarul de
personal.

9. FSS asigura comunicarea si colaborarea
regulata referitoare la nevoile beneficiarilor cu
LP, cu serviciul public de asistenta sociala de la
nivelul autoritatilor publice locale si judetene si
cu alte institutii publice locale si centrale.

Nu s-a
putut
evalua

Nu s-a
putut

| evalua

Nu s-a
putut
evalua

Nu s-a
putut

evalua

Nu s-a
putut
evalua

Nu s-a
putut
evalua

10. FSS promoveaza parteneriatul in ingrijirea si
protectia persoanelor adulte cu dizabilitati, prin
identificarea si implicarea de organisme
guvernamentale sau neguvernamentale,
specialisti sau alte persoane resursa din diferite
domenii de activitate.

Standard 2 - GAZDUIRE

FSS/LP asigura gazduirea beneficiarilor in
conditii de minim confort, siguranta si igiena.
Rezultat: Beneficiarii sunt gazduiti in locatii
curate, adaptate nevoilor lor, confortabile si
sigure din punct de vedere al securitatii
personale

1. LP este amplasata in comunitate, are acces la
mijloacele de transport in comun iar mijloacele
prin care se asigura imprejmuirea nu impieteaza
vizibilitatea.

1. Spatiile LP, interioare si exterioare, sunt
curate, igienizate si ofera sigurantd; spatiile
intericare sunt luminoase si dispun de sisteme

| de incalzire si ventilatie naturala/artificiala.

3. Fiecare camera/dormitor asigura o suprafata
de cel putin 6 mp pentru fiecare beneficiar,
respectiv 8 mp pentru cel care utilizeaza fotoliu

rulant; in cazul introducerii in camera a celui de




al doilea pat, intre paturi exista o distanta de
minim 1,50 m..

4. Acordul persoanei pentru a locui cu o alta
persoana in camerd este inclus in dosarul
personal.

5. FSS/LP respecta prevederile legale in ceea ce
priveste adaptarile necesare pentru persoanele
cu dizabilitati, de exemplu: usi cu deschidere
larga, nu exista scari si praguri interioare sau
exista rampe de acces/lifturi sau planuri
inclinate, mana curenta, altele.

6. Lenjeria de pat, hainele beneficiarului, |

asigurarea materialelor igienico-sanitare
corespund  prevederilor cerintelor minime
corespunzatoare.

putut

evalua

Nu s-a
putut
evalua

7. LP se compune din camerele/ dormitoarele
beneficiarilor, camera de socializare, bucatarie,
baie/dusuri/grup sanitar, camara, alte
dependinte, curte, dupa caz.

8. LP dispune de cel putin un post telefonic fix

sau de un telefon mobil, accesibil beneficiarilor
precum si de acces la internet.

Standard 3 - ALIMENTATIE

LP asigura o alimentatie corecta din punct de
vedere nutritional si diversificata, intr-un
cadru placut.

Rezultat: Beneficiarii se hranesc suficient,
diversificat, in conditii igienice si ambianta
placuta.

1. LP asigurd cate 3 mese/zi fiecarui beneficiar
si, dupd caz, gustari la intervale echilibrate,
variate de la o zi la alta, tindndu-se cont, pe cat
posibil, de preferintele beneficiarilor; acordarea
meselor se realizeaza in
complementaritate/completare  cu mesele
beneficiarilor de CZ.

Nu s-a
putut
evalua

Nu s-a
putut
evalua

Nu s-a
putut
evalua

Nu s-a
putut
evalua

2. LP asigura consumul de fructe proaspete si de
deserturi preparate (nu cumparate), cel putin de
trei ori pe saptamana.

| Nus-a

putut
evalua

Nu s-a
putut
evalua

Standard 4 - ASISTENTA PENTRU SANATATE
FSS/LP se preocupa de mentinerea sanatatii
beneficiarilor.

Rezultat: Beneficiarii primesc sprijin pentru
ingrijirea starii de sanatate.

1. LP elaboreaza si aplica procedura privind
mentinerea sanatatii beneficiarilor.

2. LP inscrie beneficiarul la medicul de familie,
sprijind/incurajeaza accesul la serviciile de
sanatate furnizate in comunitate, inclusiv
consiliere si terapie, ingrijire stomatologica si
oftalmologica, alte terapii i sprijind
beneficiarul sa inteleaga starea sa de sanatate.

Nu s-a
putut
evalua

Nu s-a
putut
evalua

3. Beneficiarii care nu-si pot lua singur
medicatia sunt ajutati de  personalul
responsabilizat.

4. FSS asigura sprijin pentru ca fiecare
beneficiar din LP s& poata efectua anual cate o
evaluare medicala completa.

Nu s-a
putut
evalua

Nu s-a
putut
evalua

Nu s-a
putut
evalua

Nu s-a
putut
evalua




reprezentantul  legal al acestuia si-a dat
consimtamantul pentru ingrijire si tratamente
medicale n situatii exceptionale;
consimtamantul este inclus in dosarul personal al
beneficiarului.

5. LP se asigura ca beneficiarul sau |

Nus-a | Nus-a

putut
evalua

putut
evalua

Modutul 1l - ACCESAREA SERVICIULUI
(Standarde 1 - 4)

Standard 1 - INFORMARE
FSS/LP asigura informarea persoanelor

interesate cu privire la serviciul social.

Rezultat: Persoanele interesate  primesc
informatii cu privire la modul de organizare i
functionare a LP, oferta de servicii, drepturile si
obligatiile beneficiarilor.

1. LP detine si pune la dispozitia persoanelor
interesate materiale informative.

2. LP include acordul scris in vederea utilizarii
imaginii si datelor cu caracter personal pe o
anumita perioada de timp, in dosarul personal al
beneficiarului.

Standard 2 - ADMITERE

FSS realizeaza admiterea beneficiarilor in
conditiile in care poate raspunde, prin
activitatile si serviciile LP, nevoilor specifice
identificate.

Rezultat:  Beneficiarii/reprezentantii  legali
cunosc si accepta conditiile de admitere in LP.

1. FSS elaboreaza si aplica procedura de
admitere a beneficiarilor.

2. FSS emite dispozitia de admitere in baza
analizei documentelor depuse; copie de pe
dispozitia de admitere este inclusa in dosarul
personal.

3. FSS incheie contractul de furnizare de servicii cu
beneficiarul sau, dupa caz, cu reprezentantul legal
al acestuia, in cel putin trei exemplare originale:
un exemplar se pastreaza in dosarut personal al
beneficiarului, un exemplar se pastreaza la sediul
FSS iar un exemplar se inmaneaza beneficiarului.

Standard 3 - DOSARUL PERSONAL AL
BENEFICIARULUI

FSS intocmeste si pastreaza cate un dosar
personal pentru fiecare beneficiar.

Rezultat: Dosarele personale ale beneficiarilor
contin documentele prevazute de standardele de
calitate si sunt pastrate in regim de
confidentialitate i siguranta.

beneficiarului cu alte documente prevazute de
standardele de calitate sau de legislatia in
vigoare.

1. FSS/LP completeazd dosarul initial al |

2. FSS asigura arhivarea dosarelor personale ale
beneficiarilor, in conditii de siguranta si
confidentialitate, pentru o perioada de 5 ani de
la incetarea acordarii serviciilor.

Standard 4 - SUSPENDAREA/INCETAREA

ACORDARII SERVICIILOR -

FSS suspenda/inceteaza acordarea serviciului
 social la cererea beneficiarului sau in alte




conditii cunoscute si acceptate de beneficiari
sau de reprezentantii lor legali.
Rezultat: Beneficiarilor le sunt
suspendate/incetate serviciile oferite in LP in
| conditii cunoscute si acceptate.

1. LP elaboreaza si aplica procedura de

suspendare/incetare a acordari  serviciului 1 1 |
social. - | N
2. Fisa de suspendare/incetare a acordarii - |
serviciului cuprinde informatii despre conditiile |
in care beneficiarul a parasit serviciul: situatia |
care a determinat suspendarea/incetarea, 1 1 |
documentele aferente, Imbracamintea si |
mijloacele de transport folosite, insotitori,
bagaj, precum si destinatia comunicata. |
Modulut HI - EVALUARE S1 PLANIFICARE Nus-a | Nus-a
(Standarde 1~ 3) putut | putut
1 3 i iU evalua | evalua
Standard 1 - Evaluare
FSS/LP identifica si cunoaste nevoile Nus-a [ Nus-a
beneficiarilor putut putut
Rezultat: Beneficiarii primesc servicii in baza evalua | evalua
nevoilor specifice identificate. _
1. Pe parcursul gazdurii in LP, evaluarea a
fost/este realizata in functie de obiectivul Nus-a | Nus-a
general si obiectivele pe termen scurt sau mediu putut putut
stabilite pentru beneficiar si ori de cate ori este evalua | evalua
nevoie. j
2. FSS a acordat sprijin pentru evaluarea i
beneficiarului in vederea revizuirii/actualizarii Nus-a | Nus-a
documentului ce atesta incadrarea in grad de ‘ putut | putut
handicap, PIRIS, PIS sau in cadrul altor servicii evalua | evalua
specializate, atunci cand a fost cazul. ,
Standard 2 - PLANUL PERSONAL DE VIITOR |
LP asigura conditii pentru ca beneficiarii sa ] N it
poata atinge un maxim posibil de [ o559 Sl
: > . putut | putut
independenta. evalua | evalua
Rezultat: Beneficiarilor li se asigura servicii
personalizate.
1. Echipa multidisciplinara care a efectuat Nus-a | Nus-a
evaluarea initiala a completat Planul personal de putut putut
viitor (PPV) pentru fiecare beneficiar. evalua | evalua
2. Dupa perioada de 6 luni de la evaluarea
initiald, PPV este analizat si revizuit cel putin o
- e . . ) v | Nus-a | Nus-a
data la 6 luni, in reuniune speciala de sinteza, | |
organizatda de managerul de caz cu membrii putut putlit
. - ] evalua | evalua '
personalului  care lucreaza  direct cu
beneficiarul. (
Standard 3 - MONITORIZARE
FSS/LP se asigura cé activitatile si/sau Nus-a | Nus-a
serviciile planificate prin PPV sunt realizate. putut putut
Rezultat:  Beneficiaritor 1i  se  asigura evalua | evalua
| implementarea PPV. il o
1. FSS desemneaza un manager de caz pentru Nus-a | Nus-a
fiecare beneficiar. putut putut
- evalua | evalua |
2. Evolutia situatiei/progreselor beneficiarilor Nus-a | Nus-a
este discutata lunar, in intalnirea de echipa a putut | putut |
| managerului de caz cu echipa; managerul de caz evalua | evalua '




completeaza Fisa de monitorizare.

FSS/LP se preocupa de

' Modulul 1V - SERVICH §1 ACTIVITAT! l Nus-a | Nus-a
' (Standarde 1 - 15) 15 15 putut | putut
' evalua | evalua
Standard 1 - INFORMARE S| CONSILIERE
SOCIALA/SERVICII DE ASISTENTA SOCIALA
| FSS/LP sprijina beneficiarii sa dispuna de Nus-a | Nus-a
cunostinte si informatii din domeniul social si 1 1 putut putut
al dizabilitatii. evalua | evalua
Rezultat: Beneficiarii sunt informati cu privire la
drepturi si facilitati sociale. B
1. Activitatile de informare si consiliere sociala
se efectueaza conform planificarii din PPV, sunt Nusa | Nus-a
monitorizate din punct de vedere al realizarii de 1 tut tut
catre conducatorul LP si din punct de vedere al L putu putu
— oy . - o evalua | evalua
evolutiei situatiei beneficiarului de catre
managerul de caz.
Standard 2 - CONSILIERE PSIHOLOGICA
FSS/LP se preocupa de mentinerea echilibrului | N
. p S us-a | Nus-a
psiho-afectiv al beneficiarilor. 1 1 s tut
Rezultat: Beneficiarilor le sunt asigurate conditii p putd
; = mes L evalua | evalua
pentru mentinerea echilibrului psiho-afectiv si |
‘optimizare personala. _‘
1. Consilierea psihologica este recomandata de
echipa de evaluare in PPV, se efectueaza
conform planificarii, este monitorizata din punct Nus-a f Nus-a
de vedere al realizarii de catre conducatorul LP 1 b putut | putut
A R iy evalua | evalua
si din punct de vedere al evolutiei situatie
beneficiarului de catre managerul de caz. |
Standard 3 - ABILITARE/REABILITARE
FSS/LP se preocupa ca beneficiarii sa-si Nus-a | Nus-a
dezvolte autonomia si potentialul functional. 1 1 putut | putut
Rezultat: Beneficiarilor le sunt asigurate conditii evalua | evalua
pentru dezvoltarea potentialului
1. Activitatile de abilitare si reabilitare sunt
recomandate de echipa de evaluare in PPV, se
efectueaza conform planificarii, sunt Nus-a | Nus-a
monitorizate din punct de vedere al realizarii de 1 1 putut putut
catre coordonatorul LP si din punct de vedere al evalua | evalua
evolutiei situatiei beneficiarului de catre
managerul de caz. o
Standard 4 - INGRIJIRE $i ASISTENTK
FSS/LP asigura servicii de ingrijire si asistenta Nus-a | Nus-a
pentru beneficiari. 1 1 putut putut
Rezultat: Beneficiarilor le este asigurata evalua | evalua
ingrijirea in baza evaluarii nevoilor individuale.
1. Activitatile de ingrijire i asistenta sunt
recomandate de echipa de evaluare in PPV, se
efectueaza conform planificarii (humai in/la
anumite momente/actiuni  ale activitatilor Nus-a | Nus-a |
zilnice sau continuu), sunt monitorizate din 1 1 putut putut
punct de vedere al realizarii de catre evalua | evalua
coordonatorul LP si din punct de vedere al
evolutiei situatiei beneficiarului de catre
managerul de caz.
Standard 5 - DEPRINDERI DE VIATA
INDEPENDENTA - Nus-a | Nus-a
DEZVOLTAREA/CONSOLIDAREA APTITUDINILOR 1 1 putut | putut
COGNITIVE evalua | evalua




dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor
cognitive ale beneficiarilor.

Rezultat: Beneficiarii primesc sprijin pentru
dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive.

1. Activitatile de dezvoltare/consolidare a
aptitudinilor cognitive ale beneficiarilor sunt
recomandate de echipa de evaluare in PPV, se

efectueaza  conform planificarii, sunt Nus-a )| Nus-a
monitorizate din punct de vedere al realizarii de putlut putlut
catre conducatorul LP si din punct de vedere al evalua | evalua
evolutiei situatiei beneficiarului de catre
managerul de caz. -
Standard 6 - DEPRINDERI DE VIATA
INDEPENDENTA -
DEZVOLTAREA/CONSOLIDAREA DEPRINDERILOR
ZILNICE Nus-a | Nus-a
| FSS/LP se preocupa de putut | putut
dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice evalua | evalua
| ale beneficiarilor.
| Rezultat: Beneficiarii primesc sprijin pentru
| dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice. |
[ 1.Activitatile de dezvoltare/consolidare a
deprinderilor zilnice ale beneficiarilor sunt
recomandate de echipa de evaluare in PPV, se Nus-a | Nus-a
efectueaza conform planificarii, sunt
monitorizate din punct de vedere al realizarii de putlut putlut
catre conducatorul LP si din punct de vedere al evalua | evalua
evolutiei situatiei beneficiarului de catre
~managerul de caz.
Standard 7 - DEPRINDERI DE VIATA INDEPEN-
DENTA - DEZVOLTAREA/CONSOLIDAREA
DEPRINDERILOR DE COMUNICARE
FSS/LP se preocupa de Nus-a | Nus-a
dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de putut putut
comunicare a beneficiarilor. evalua | evalua
| Rezultat: Beneficiarii primesc sprijin pentru
dezvoltarea/consolidarea  deprinderilor  de
comunicare.
1. Activitatile de dezvoltare/consolidare a
deprinderilor de comunicare a beneficiarilor
sunt recomandate de echipa de evaluare in PPV, Nus-a | Nus-a
se efectueazd conform planificarii, sunt
monitorizate din punct de vedere al realizarii de . putlut putlut
catre conducatorul LP si din punct de vedere al evalua | evalua
evolutiei situatiei beneficiarului de catre
managerul de caz.
Standard 8 - DEPRINDERI DE VIATA
INDEPENDENTA -
DEZVOLTAREA/CONSOLIDAREA DEPRINDERILOR
DE MOBILITATE Nus-a | Nus-a
FSS/LP se preocupa de utut utut
dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de epvalua gvalua
mobilitate a beneficiarilor.
Rezultat: Beneficiarii primesc sprijin pentru
dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de
mobilitate.
1. Activitatile de dezvoltare/consolidare a Nus-a | Nus-a
deprinderilor de mobilitate a beneficiarilor sunt
recomandate de echipa de evaluare in PP, se putut epvuatlllljta

efectueaza conform planificarii, sunt

evalua




i monitorizate din punct de vedere al realizarii de |

catre coordonatorut LP si din punct de vedere al
evolutiei situatiei beneficiarului de catre
managerul de caz.

 Standard 9 - DEPRINDERI DE VIATA

| INDEPENDENTA -
DEZVOLTAREA/CONSOLIDAREA DEPRINDERILOR
DE AUTOINGRIJIRE -

| FSS/LP se preocupa de g Sal (e
: ; . putut putut
| dezvoltarea/consolidarea deprinderitor evalua | evalua
beneficiarilor de autoingrijire. [
Rezultat: Beneficiarii primesc sprijin pentru
dezvoltarea/consolidarea  deprinderilor  de
autoingrijire.
1. Activitdtile de dezvoltare/consolidare a
deprinderilor de autoingrijire a beneficiarilor sunt
recomandate de echipa de evaluare in PPV, se N N
efectueaza de catre personal de specialitate, il s
conform planificarii, sunt monitorizate din punct PUTLE PUEL
de vedere al realizarii de catre conducatorul LP si evalua | evalua
din punct de vedere al evolutiei situatiei
beneficiarului de catre managerul de caz.
Standard 10 - DEPRINDERI DE VIATA
INDEPENDENTA -
DEZVOLTAREA/CONSOLIDAREA DEPRINDERILOR
DE INGRIJIRE A PROPRIEI SANATATI
_ Nus-a | Nus-a
FSS/CR se preocupa de
dezvoltarea/consolidarea deprinderilor putut TS
Sl g oo R evalua | evalua
beneficiarilor de ingrijire a propriei sanatati.
Rezultat: Beneficiarii primesc sprijin pentru
dezvoltarea/consolidarea  deprinderilor  de
ingrijire a propriei sanatati.
1. Activitatea de dezvoltare/consolidare a
deprinderilor de ingrijire a propriei sanatati sunt
recomandate de echipa de evaluare in PPV, se Nus-a | Nus-a
efectueaza conform planificarii, sunt monitorizate putut putut
din punct de vedere al realizarii de conducatorul evalua | evalua
LP si din punct de vedere al evolutiei situatiei
| beneficiarului de catre managerul de caz.
Standard 11 - DEPRINDERI DE VIATA
INDEPENDENTA -
DEZVOLTAREA/CONSOLIDAREA DEPRINDERILOR
DE AUTOGOSPODARIRE
FSS/LP asigura cadrul i sprijin pentru Nus-a | Nus-a
dezvoltarea deprinderilor beneficiarilor de putut putut
autogospodarire. evalua | evalua
Rezultat: Beneficiarii sunt incurajati sa
realizeze actiuni si sarcini casnice, de fiecare zi,
intr-o ambianta placuta.
1. Activitatile de dezvoltare/consolidare a
deprinderilor de autogospodarire sunt
recomandgte de echipa de evalggrg in PPV, se Nusa | Nus-a
efectueaza conform planificarii, sunt utut utut
monitorizate din punct de vedere al realizarii de p ( P [
conducatorul LP si din punct de vedere al €valla | evalta
evolutiei situatiei beneficiarului de catre
managerul de caz.
Standard 12 - DEPRINDERI DE VIATA Nus-a | Nus-a
INDEPENDENTA - putut putut
DEZVOLTAREA/CONSOLIDAREA DEPRINDERILOR | evalua | evalua




DE INTERACTIUNE

LP se preocupa de dezvoltarea/consolidarea

deprinderilor de interactiune a beneficiarilor.

Rezultat: Beneficiarii primesc sprijin pentru

dezvoltarea/consolidarea deprinderilor  de

interactiune  si stabilire a relatiilor
_interpersonale.

deprinderilor de interactiune sunt recomandate

1. Activitatile de dezvoltare/consolidare ai

de echipa de evaluare in PPV, se efectueaza Nus-a | Nus-a
conform planificarii, sunt monitorizate din punct | putut putut
de vedere al realizarii de conducatorul LP si din evalua | evalua
punct de vedere al evolutiei situatiel |
beneficiarului de catre managerul de caz.
Standard 13 - DEPRINDERI DE VIATA
INDEPENDENTA: DOBANDIREA INDEPENDENTEI
ECONOMICE Nus-a | Nus-a
FSS/LP se preocupa de dobandirea de catre putut putut
beneficiari a independentei economice. evalua | evalua
Rezultat: Beneficiarii primesc sprijin pentru
dobandirea independentei economice.
1. Activitatile privind dobandirea independentei
economice este recomandata de echipa de
evaluare in PPV, se efectueaza conform Nus-a | Nus-a
planificarii, sunt monitorizate din punct de putut putut
vedere al realizarii de coordonatorul LP si din evalua | evalua
punct de vedere al evolutiei situatiei
beneficiarului de catre managerul de caz.
Standard 14 - EDUCATIE/PREGATIRE PENTRU
MUNCA
FSS/LP se preocupa de
mentlngreallrrlbynata'glrea mvelglm de Nus-a | Nus-a
educatie/pregatire pentru munca a
i putut putut
beneficiarilor.
L ; evalua | evalua
Rezultat: Beneficiarii primesc sprijin pentru
mentinerea/imbunatatirea nivelului de
educatie/ pregatire pentru munca.
1. Activitatile de imbunatatire a nivelului de |
educatie/pregatire  pentru  munca  sunt
recomandate de echipa de evaluare in PPV, se N
= Vi us-a | Nus-a
| efectueaza conform planificarii, sunt utut utut
[ monitorizate din punct de vedere al realizarii de eIt)valua epvalua
coordonatorul LP si din punct de vedere al
evolutiei situatiei beneficiarului de catre
managerul de caz.
Standard 15 - INTEGRARE $I PARTICIPARE
SOCIALA SI CIVICA
!-'SS/I__P se preocupa de: creAgteI:ea mve_lulvul fje Nulssa: (I Nuls-a
implicare a beneficiarilor in viata sociala si
civica, putlut putlut
Rezultat: Beneficiarii primesc sprijin pentru N vaLa
implicarea activda in viata sociald si civicd a
comunitatii.
1. Activitatile privind implicarea beneficiarilor in
viata sociald si civica sunt realizate de personal
S . . S Nus-a | Nus-a
de specialitate si cuprind: cunoasterea mediului
; . A ; putut putut
social, stimularea/invatarea unui comportament
evalua | evalua

adecvat situatiilor sociale, implicarea in

activitati sportive, culturale, artistice




desfasurate in comunitate, participarea la
actiuni de recreere si petrecere a timpului liber,
la actiuni de mestesugarit, vizite, altele.

Modulul V - PROTECTIE $1 DREPTURI
{Standarde 1 - 8)

12

12

12

12

Standard 1 - RESPECTAREA DREPTURILOR
BENEFICIARILOR

FSS/LP respecta drepturile beneficiarilor.
Rezultat: Drepturile  beneficiarilor  sunt
cunoscute si respectate de personal.

FSS/LP organizeaza sesiuni de instruire a
personalului  privind respectarea drepturilor
beneficiarilor.

| Standard 2 - MANAGEMENTUL SITUATIILOR DE
RISC

FSS/LP cunoaste si aplicd managementul
situatiilor de risc.

Rezultat: Beneficiarii primesc sprijin adecvat in
situatii de risc

1. LP cunoaste si aplica procedura privind
managementul situatiilor de risc.

Standardul 3: CODUL DE ETICA

FSS/LP elaboreaza si aplica Codul de etica,
Rezultat: Beneficiarilor li se asigura tratament
egal.

1. LP cunoaste si aplica Codul de etica.

Standardul 4 - PROTECTIA IMPOTRIVA
NEGLIJARII, EXPLOATARII, VIOLENTEI $i
ABUZULUI

FSS/LP asigura un mediu fara pericole pentru
beneficiari din punct de vedere al protectiei
abuzului.

Rezultat: Beneficiarii sunt protejati impotriva
tuturor formelor de neglijare, exploatare,
violenta si abuz.

1. LP cunoaste si aplica procedura privind
protectia impotriva neglijarii, exploatarii,
violentei si abuzului.

2. FSS inregistreaza in Registrul de evidenta a
cazurilor de neglijare, exploatare, violenta si
abuz toate situatiile de neglijare, exploatare,
violentd, tratament degradant, abuz emotional,
fizic sau sexual si actioneaza pentru rezolvare,
cu sprijinul beneficiarului, al LP si/sau al
organelor abilitate.

3. FSS/LP organizeaza anual sesiuni de instruire
a personalului cu privire la recunoasterea
formelor de neglijare, exploatare, violenta,
neglijare, tratament degradant, abuz emotional,
fizic sau sexual.

Standardut 5 - PROTECTIA IMPOTRIVA
TORTURI $I TRATAMENTELOR CRUDE,
INUMANE SAU DEGRADANTE

FSS/LP asigura un mediu fara pericole pentru
beneficiari din punct de vedere al protectiei
impotriva torturii §i tratamentelor crude,
inumane sau degradante.

Rezultat: Beneficiarii sunt protejati impotriva
| torturii_si tratamentelor crude, inumane sau




degradante. - _
1. LP cunoaste si aplica procedura privind
protectia impotriva torturii si tratamentelor 1 1 1 1
crude, inumane sau degradante.

2. FSS inregistreaza in Registrul de evidenta a
cazurilor de torturd si tratamente crude, ,
inumane sau degradante, toate situatiile de
tortura si tratamente crude, inumane sau 1 1 1 1
degradante si actioneaza pentru rezolvare, cu
sprijinul beneficiarului, al LP si/sau al organelor
abilitate. -

3. FSS/LP organizeaza anual sesiuni de instruire
a personalului cu privire la recunoasterea
situatiilor/formelor de tortura, tratamente
crude, inumane sau degradante.

Standard 6 - ASISTENTA TN CAZ DE DECES

FSS/LP asigura asistenta beneficiarilor aflati in
stare terminala si in caz de deces. 1 - 1 1 1
Rezultat: Beneficiarii  primesc  asistenta '
adecvata in caz de stare terminala si servidiile

| necesare in caz de deces.

1. LP cunoaste si aplica procedura privind
asistenta in stare terminala sau deces a 1 1 1 1
beneficiarilor.

Standardul 7 - SESIZARI SI RECLAMATII
FSS/LP se preocupa de asigurarea continua a
calitatii activitatilor si serviciilor acordate

beneficiarilor. ' 1 1 1 1
Rezultat: Beneficiarii isi pot exprima opinia cu
privire la calitatea ingrijirii si protectiei in CR si
pot depune reclamatii in caz de nemultumire.

1. LP cunoaste si aplica procedura privind
inregistrarea i solutionarea  sesizarilor/ 1 1 1 1
reclamatiilor beneficiarilor.

Standardul 8 - SATISFACTIA BENEFICIARILOR
FSS/LP se preocupa de masurarea gradului de
satisfactie a beneficiarilor. 1 1 1 1
Rezultat: Beneficiarilor li se creeaza cadrul |
pentru a-si exprima satisfactia sau insatisfactia
fata de activitatile si serviciile din LP.

1. FSS/LP aplica anual chestionare pentru

cunoasterea  parerii  beneficiarilor  despre 1 1 1 1
activitati/servicii/atitudini generale. -
TOTAL 67 66 35 35

Nota: La momentul vizitei in teren serviciul social nu era populat cu beneficiari si personal
complet pentru functionare, astfel incat toate standardele si indicatorii de monitorizare
referitoare la aceste aspecte au fost notate cu "Nu s-a putut evalua”, punctajul rezultat
fiind de 35.

Considerdm cd se poate propune acordarea licentei de functionare provizorie, intrucat itemii
care pot fi evaluati la momentul vizitei sunt indepliniti in proportie de 100%, urmand ca, la
urmdtoarea vizitd in teren, dupd ce vor exista beneficiari si personal, sd se poatd urmdri
indeplinirea tuturor standardelor.



Tn urma evaluarii se constati:

A. indeplinirea integrala a standardelor minime de calitate;

B. indeplinire in proportie de 90 % a standardelor minime de calitate;
C. neindeplinirea standardelor minime de calitate.

Standardele minime de calitate neindeplinite sunt urmatoarele:
Nu este cazul

Masuri:
Nu este cazul

Propunerea formulata de echipa de evaluare in urma evaluarii in teren:
| X| acordarea licentei de functionare provizorii pentru o capacitate de 8 locuri
[_I mentinerea licentei de functionare provizorie si reevaluarea serviciului in termen de ..-.
| _| retragerea licentei de functionare provizorie a serviciului social
| _| acordarea/neacordarea unei noi licente de functionare

Prezentul raport este intocmit de catre:

1. Inspector social (| GTEGEGD
2. Inspector socia (D

Prezentul raport s-a intocmit in prezenta doamnei @ P~ calitate de reprezentant
al furnizorului/conducatorului serviciului social evaluat.

Data: 05.05.2025.

Inspector 1, Inspector 2, Reprezentant DGASPC-lasi

Semnatura

Reprezentant Lécuingé Maxim Protejata
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Teiul”

Str. Strapungere Silvestru, nr.1, bl. L6-7, lasi, judetul lasi Tel.: 0232/210980; Fax:0232/213887 , ajpis.iasi@mmanpis.ro www.alpsiasi.ro Operator date cu caracter personal nr. 18133
Conform prevederilor Regulamentului (UE) 20167679 al Parlamentului European si al Consiliutui din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor}, informatiile referitoare la
datele cu caracter personal cuprinse in acest document sunt confidentiale. Acestea sunt destinate exclusiv perscanei/persoanelor mentionate ca destinatar/destinatari si altor persoane
autorizate sa-l primeasca. Daca ati primit acest document in mod eronat, vi adresdam rugamintea de a retumna documentul primit, expeditorului.
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