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Inregistrat in registrul entitdtii
Nr. 28/9837/17.12.2025

PROCES-VERBAL DE CONTROL
Nr. 178/34959/17.12,2025

Subsemnatii -© = - -~ i7 ... _ - inspectori sociali, posesoare ale legitimatiilor nr.180 si
183, eliberate de Agentia Judeteani pentru Plati si Inspectie Sociald lagi, n baza prevederilor Legii
nr. 292/2011 a asistentei sociale, a Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 113/2011, privind
organizarea §i functionarea Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald, cu modificirile si
completarile ulterioare i a Hotararii de Guvern nr. 151/2012 privind Statutul propriu de organizare si
functionare al Agentiei Nationale pentru PIati si Inspectie Sociald, cu modificérile si completirile
ulterioare a ordinelor de deplasare nr. 710 si 709 din 17.12.2025 emise, am realizat o activitate de
monitorizare in data de 17.12.2025 la Serviciul social de tip familial destinat copiilor din sistemul de
protectie speciala cu sediul in municipiul lagi, str. Pantelimon Halipa, nr. 16, judetul lasi, cod serviciu
social 8790 SF-C al furnizorului de servicii sociale Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului lasi, cu sediut in lagi, str. Ateneului, nr. 1C, judetul lasi reprezentatd prin doamna i e
- %z, In calitate de sef centru.
Controlul a fost Tnregistrat la nr. - in registrul Unic de Control al entitatii.

Controlul s-a efectuat in prezenta urmatoarelor persoane:
= a5 "~ - sef centru;

Obiectivul general al controlului: Verificarea respectdrii standardelor minime de calitate care stau
la baza licentierii serviciului social, potrivit Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdatii in
domeniul serviciilor sociale, cu modificdrile si completdrile uterioare §i a Ordinului nr. 26/2019
privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip familial destinate
copiilor din sistemul de protectie speciald.

Pe perioada desfasurdrii misiunii de inspectie nu a fost perturbatd activitatea entitatii controlate,
Documentele si informatiile obtinute in timpul controlului isi pastreazd caracterul si gradul de

confidentialitate acordate de emitentul acestora.

Constatarile si masurile sunt inscrise in cele 42 file anexate, care fac parte integrantd din prezentul
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CONSTATARI:

Serviciul social de tip familial destinat copiilor din sistemul de protectie speciald a fost infiintat cu
scopul de a oferi servicii gratuite copiilor cu vérste cuprinse intre 3-6 ani, proveniti din familii
monoparentale/afate in dificultate din municipiul lagi, in vederea depisirii situatiei de dificultate si
prevenirii separérii copilului de familie asociate cu servicii sociale adresate reprezentantilor legali ai
copiilor,

Serviciul social se adreseazd copiilor cu vérste cuprinse intre 3-6 ani, proveniti din familii
monoparentale/afate in dificultate din municipiul lasi.

La data vizitei s-au solicitat si verificat documentele privind _organizarea si functionarea
serviciului social, astfel:

- Certificat de acreditare seria AF, nr. 009927/03.07.2023;

- Licenta de functionare seria LF, nr. 0000174/18.11.2024;

- Hotardrea Consiliului Judetean lasi nr. 170/17.05.2017 privind infiintarea serviciilor sociale,
aprobarea capacitétii si statelor de functii ale acestora si aprobarea organigramei Directiei Generale
de Asisten{a Sociala si Protectie a Copilului;

- Hotararea Consiliului Judetean lasi nr. 349/23.11.2022 privind aprobarea ordanigramei, statului de
functii si Regulamentul de Organizare §i Functionare a reorganizirii Directiei Generale de Asistentd
Social& si Protectia Copilului lasi, incepand cu data de 01.11 .2018;

- Hotdrdrea Consiliului Judetean lasi nr. 134/24.04.2024 pentru modificarea Hotdrarea Consiliului
Judetean nr. 432/23.11.2022 privind reorganizarea Directiei Generale de Asistenth Sociald si Protectia
Copilului lasi incepénd cu 01.01.2023, cu modificirile si completarile ulterioare;

- Dispozitia nr. 327/14.06.2024 privind atribuirea sediului social al Serviciului social de tip familial
destinat copiilor din sistemul de protectie speciald in incinta Centrului de servicii sociale "lon Holban”
lasi din str. Pantelimon Halipa, nr. 16, Caminul 2, incepénd cu data prezentei decizii;

- Proceduri de sistem si operationale reactualizate;

- Extras de carte funciard nr. 147697/14.05.2024;

- Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social aprobat prin Hotdrarea Consiliului
Judetean nr. 134/24.04.2024, elaborat cu respectarea modelului-cadru;

- CV-urile asistentilor sociali care activeazd in cadrul serviciului social evaluat nsotite de dovezile
dreptului de exercitare a profesiei precum si contractele de munci a acestora;

- Figse de post ale salariatilor;

- Stat de functii si stat de personal;

- Organigrama furnizorului de servicii sociale in care se regdseste i serviciul social care face obiectul
evaluarii/monitorizirii;

- Codul de Etica al personalului care oferd servicii sociale;

- Raport privind activitatea serviciului social pentru anul 2025, nr. 28/556/28.01.2025;

- Planul anual de formare profesionald pentru anul 2024, nr. 16279/03.04.2025;

- Registru de evidenta beneficiari;

- Dosare ale beneficiarilor; . 7/ /ggT ut o, o S
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- Autorizatie Sanitard de Functionare nr. AA1031/A2Sc 205/13,06.2023;

- Adresa nr. 96/30.05.2024 a Directiei Sanitar Veterinare §i pentru Siguranta Alimentelor din care
rezultd ca activitatea desfasurata in cadrul serviciului social nu face obiectul autorizarii;

- Adresa nr. 4740711/15.03.2024 prin care se precizeaza cd nu este necesard obtinerea unei alte
autorizatii de securitate la incendiu fn anumite conditii, ca rispuns la solicitarea Directiei Generale de
Asistenta Sociald i Protectia Copilului lagi;

- Angajamentul furnizorului de a notifica M.M.S.S. sau dupa caz, institutiile responsabile de eliberare
a licentei de functionare, in functie de beneficiarii serviciului social asupra oricaror modificari
referitoare la serviciul social pentru care a obtinut licenta de functionare intervenitd dupi data
acordarii acesteia;

- Alte documente relevante pentru serviciul social evaluat.

Vizitarea imobilul aferent serviciului social (concluzii):

Tn urma vizitei efectuate la sediul Serviciului social de tip familial destinat copiilor din sistemul de
protectie speciald s-a constatat cé acesta Tsi desfasoard activitatea Tn imobilul din municipiul lasi, str.
Pantelimon Halipa, nr. 16, clédirea C2, et. 1, din cadrul Centrului de servicii sociale "lon Holban™ lasi.
Spatiul destinat serviciului social este structurat astfe: 1 birou sef centru, 7 birouri pentru specialisti
prevazute cu grupuri sanitare proprii, casa scarilor, hol principal, o camera pentru desfasurarea
diferitelor activitati (cursuri, evaludri, etc.), o camera pentru personalul de curatenie si o camerd
destinata soferilor (prevdzute si cu un hot).

Acesta este functional si este dotat si amenajat in acord cu activitatea desfasurata.
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Poarta discutii cu personalul aferent serviciului social (concluzii);

Pe perioada procesului de monitorizare efectuat la sediul Serviciului social de tip familial destinat
copfilor din sistemul de protectie speciald s-au purtat discutiil cu doamna Dumitriu Larisa sef centru,
Care a prezentat documentele mentionate anterior si a oferit detalii despre serviciul social pentru
care se efectueaza evaluarea.

Scopul serviciului social este de a asigura alternative de protectie speciala de tip familial prin
identificarea, recrutarea, selectia, evaluare apsiho-sociald, atestarea, instruirea, sprijinirea si
monitorizarea activitatii persoanelor/familiilor care indeplinesc garantiile morale $i materiale pentru
a ocroti la domiciliul lor copii separati temporar sau definitiv de ocrotirea parintilor lor.

Capacitatea serviciului socia’ ' ste in medie de 969 beneficiari.

T
e
Reprezentanti- AJPIS lagi } Reprezentanti e titﬁegq;; e\
Inspector social - - % . b LR nir?cto ; QOC;;a\ﬁ }
Inspector social - ] o 7 PP

s e T st pefielAt
>, J{ \ s\Pf -.;' o/}

Str.  Stripungere  Silvestu, nrl, bL L§-7, l-lz iidetul  lagicod pogtal 700001;Tel: 0232/210980;, Fax: 0232/213887 e-maﬂi ms%';tﬁm, * Web:  www ajpsiasi.ro;
Operator de date cu caracter personal ar, 18133, \ el

Conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European i &l Consiliului din 27 apritie 2016 privind protectia persoanelor fizice fn cﬁ%ﬁm datelor cu caracter personal gi
privind libera circulatie a acestor date §i de abrogare a Directivei 95/46/CE. (Regulamentul general privind protectia datelor), infarmatiile referitosre In datele cn Cparsonal cupringe in acest document sunt
confidentiale. Acestea sunt desti usi i/p k t ca desti /desti i g altor autorizate sd-| primeascd, Dacd afi primit acest document in mod eronat, v adresim

intea de a returna di 1 primit, expeditonului




La data evaludrii sunt in evidenta 750 de asistenti maternali profesionisti care ocrotesc un numir de
1293 minori Tncredintati in plasament prin hotérdri a Comisiei de Protectia Copilului sau sentinte
civile pronuntate de instante, precum s§i atunci cind situatia impune prin dispozitii de plasament in
regim de urgenta.

Prin statul de functii aprobat prin Hotirdrea Consiliului Judetean lasi nr. 134/24.04.2024 sunt
prevazute un numér de 970 posturi, din care un post sef centru (ocupat), 964 posturi personal de
specialitate de ingrijire si asistenta din care 25 posturi de psiholog (710 ocupate), 18 posturi de
asistent social (72 ocupate), un post de psihopedagog (vacant), 920 asistent maternal profesionist si
personal administrativ, gospodarire, intretinere, reparatii din care 1 post administrator (vacant), 3
posturi soferi (ocupate) si un post de ingrijitor. O parte din posturi sunt vacante, ns& atributiile
specifice ale acestora sunt acoperite prin sarcini ce au fost stabilite prin fisele de post ale altor
angajati din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala §i Protectia Copilului lasi. Astfel, furnizorut
va avea in vedere completarea statului de personal imediat ce situatia o va permite.

Aplicarea de chestionare pentru masurarea gradului de satisfactie al beneficiarilor (concluzii):

Din chestionarele applicate de citre serviciul social rezults faptul ca beneficiarii sunt multumiti de
serviciile primite i de conditiile oferite de citre acesta.

Prezentarea succinta a prevederilor legale in vigoare incélcate, identificate pe parcursul misiunii
de inspectie:
- Nu a fost cazui

Recomandare:

- Nu a fost cazul

MASURI***

dispuse ca urmare a neconformittilor constatate faté de prevederile legislatiei din domeniul
asistentei sociale:

- Nu a fost cazul

Lista documentelor preluate n copie, conform cu originalul- documentele au fost prezentate
la momentul controlului

Nr.
crrt | Denumire document Nr./ data Observatii (dupa caz) !
[ Planul annual de formare profesionald pentru e _“
) 1 _‘_anul 2025 16279/03.04.2025 |
2 | Raport de activitate pentru anul 2024 28/556/28.01.2025 | - emall |
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Activitatea de informare/indrumare desfdsuratd de cétre inspectorii sociali in cadrul misiunii

de inspectie

Nr.
crt.

Actul normativ (denumire act,
numar/data, art, alin.)

Aspectele care au
facut obiectul
informarii / indrumérii

Persoana/persoanele
fnformate/ indrumate
(nume/prenume, functia
in cadrul entitatii
controlate, dupi caz
calitatea acesteia -
potential beneficiar,

beneficiar, apartinitor
beneficiar, asistent
personal, ingrijitor
informal etc.)

1 - - -

Agentia Judeteand pentru PIati si Inspecfie Sociald lagi va fi informatd in scris in urmétoarea zi
dupd expirarea termenului fiecdrei médsuri asupra modului in care au fost remediate deficientele
constatate si indeplinite mdsurile stabilite prin prezentul proces-verbal de control.

Pénd la data indeplinirii mdsurii/ médsuritor de remediere a deficientelor identificate, entitatea
inspectatd va putea solicita, i scris, in_ conditii temeinic Justificate, prelungirea
termenului/ termenelor de implementare a mdsurilor dispuse.

Prezentul proces-verbal de control poate fi contestat in conditiile Legii contenciosului adminsitrativ
nr. 554/2004, cu madificdrile si completdrile ulterioare.

Proces-verbal de control*** s-a incheiat in doud exemplare, din care:
- un exemplar pentru Agentia Judeteand pentru Pléti si Inspectie Sociald lagi.

- un exemplar pentru entitatea controlatd - Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului lasi - Serviciul social de tip familial destinat copiilor din sistemul de protectie speciald.

"Auterititile administratiei publice centrale §i locale, persoanele fizice sau juridice, publice ori private, inspectate au
oblieatio de a pune la dispozitia inspectorilor sociali orice document sau informatie necesard §i relevantd pentry
activitalea de inspectie, conform art.17, alin. (1) din OUG nr. 113/2011 privind organizarea si functionarea Agentiei
Nafionale pentru Pidti si Inspectie Sociald, cu completdrile gi modificdrile ulterioare. Tncélcarea obligatiei prevéizute
anterior se penalizeazd cu 20 lei pentru fiecare zi de intérziere.

**Neindeplinirea mdsurilor dispuse la termenele stabilite constituie contraventie si se sanctioneazd cu amendd de la 5.000
lei la 10.000 lei, conform QUG nr. 11372011 privind organizarea §i functionarea Agentiel Nationale pentru Pléti i
Inspectie Sociald, cu modificdrile si completdrile ulterioare.

** Vor fi semnate si filele anexate la Prqcesu;/verbal de control, atat de ciitre inspectori! seciali, cat sl de {@ﬁézfént&gltul entitdtii.
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52.1 Persoanele/familiile si asistentif
matemali profesionisti informeazy familia
biologicA sau reprezentanhd legal al
copiludui, precum §i institutiile competente
cu privire (& incidentele deosebite in care
acesta a fost implicat

Im: Notificarile se consemneazi in Registrul
de evidenta a incidentelor deosebite.

52.2 Persoanele/familfile de plasament ¢ ' AR !
asistentii maternali profesionisti informeazi |
institutiite competente cu privire la toate 1 % 1 1
“incidentele deosebite petrecute pe perioada -

plasamentului copilului

Im: Registru de evidentd a incidentelor
deosebite, in care sunt consemnate
anunturile  telefonice i notificarile
transmise cdtre institutiile publice este
disponibil la sediul furnizorului de servicii
sociale.

TOTAL: 177 177 177 177

fn urma evaluirii s-a urmérit standardele minime de calitate prevazute in Ordinul nr. 26/2019 privind
aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip familial destinate copiilor
din sistemul de protectie speciali.

Se impune mentiunea cé specialistii din cadrul serviciului social evaluat incearcd si ofere servicii de
calitate chiar si cu numarul diminuat de personal, deoarece conform prevederilor art. ViI* din 0.U.G.
nr. 115/2023 privind unele masuri fiscal-bugetare in domeniul cheltuietilor publice, pentru consolidare
fiscala, combaterea evaziunii fiscale, "in anul 2024 se suspendd ocuparea prin Concurs sau examen a
posturilor vacante sau temporar vacante, cu exceptia posturilor unice”.

in urma evalusrii se constata:

| A. indeplinirea integrald a standardelor minime de calitite_;!

B. indeplinire in proportie de 90,00 % a standardelor minime de calitate;
C. neindeplinirea standardelor minime de calitate,
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Standardele minime de calitate neindeplinite sunt urmétoarele: - nu este cazul

Propunerea formulat3 de echipa de evaluare in urma evalusrii in teren:

I_| acordarea licentei de functionare;

| 1X] mentinerea licentei de functionare; ]
[_.] retragerea licentei de functionare provizorie a serviciului social;
|_| acordarea/neacordarea unei noi licente de functionare.

Prezentul raport este intocmit de cétre:
1. Inspector social - = -«
2. Inspector social - . z
3. Dupa caz, inspector sau alt evaluator {(nu a fost cazul)

Prezentul raport s-a intocmit in prezenta doamnei - :, In calitate de sef centru.

Data: 17.12.2024

AN
T giUL » .
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