MINISTERE T MUNCIHL
FAMILIEL TINERETULUT S SOLIDARITATII SOCIALFE

AGENTIA NATIONALA PENTRU PLATISTINSPECTIE SOCIALA

AGENTIA JUDETEANA PENTRU PLATI SI INSPECTIE SOCIALA 1AS]

- . B . e wgas FONEA WA AReTEAm 13 Q)

Inregistrat in registrul entitatii DIRECTIA GENENALADE - .3 BNIASU L, A
SIPROYCCTIN A COPHIN U IASI

nr 23 107.05.2026 Mty ¥ 7

PROCES-VERBAL DE CONTROL
[Anul G016 Luna of_ZJua Qf- |

Nr.43/12401/07.05.2026

inspectori sociali, posesoare a
liberate de Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala, in
baza prevederil . /2011 a asistentei sociale, a Ordonantei de Urgenta a Guvernului
nr. 113/2011 privind organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie
Sociala, si a Hotararii de Guvern nr. 151/2012 privind Statutul propriu de organizare si
functionare al Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald, toate cu modificarile si
completarile ulterioare, a Planului Anual de Control 2026 al Inspectiei Sociala, a Deciziei nr.
98/27.02.2026 a Directorului General al ANPIS privind aprobarea Cadrutui metodologic de
realizare a Campaniei tematice, precum si a Deciziei nr. 49/02.03.2026 a Directorului executiv
al Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociald lasi si a ordinelor de deplasare nr. 196-
197/20.04.2026,216-217/27-28.04.2026 si 236-237/07.05.2026, am realizat o misiune de control
tematic in perioada 20.04.2026 - 07.05.2026, la serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistenta
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Speranta” din cadrul Centrului de Servicii Sociale
Budai, cu sediul in oras Podu lloaiei, sat Budai, nr. 124, al furnizorului de servicii sociale Directia
Generala de Asistenta Sociald si Protectia Copilului lasi, reprezentata prin domnul lon Florin, in
calitate de Director General

Subsemnatele

Controlul a fost inregistrat ta nr. 104 in Registrul Unic de Control al entitatii.

Controlul s-a efectuat in
- do entru
- do psiholog

Obiective: Verificarea con e functionare a serviciilor sociale rezidentiale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitdti si Verificarea respectdrii standardelor de cosi
pentru finantarea serviciilor sociale organizate si administrate, in conditiile legii, de cdtre
furnizorii de servicii sociale, pentru serviciile sociale destinate protectiei si promovdrii
drepturilor persoanelor adulte cu dizabilitdti, prevdzute de H.G. nr. 426/ 2020 privind
aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, cu modificdrile si completdrite
ulterioare.

Pe perioada desfasurarii misiunii de inspectie nu a fost perturbatd activitatea entititii
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Documentele si informatiile obtinute in timpul controlului isi pastreaza caracterul si gradul de
confidentialitate acordate de emitentul acestora.

Constatarile si masurile sunt inscrise in cele 29 file anexate, care fac parte integranta din
prezentul proces-verbal de control.

CONSTATARI:**

Centrul de Servicii Sociale Budai este format din doud servicii sociale, conform Hotararii
Consiliului Judetean nr. 400/20.11.2019 si Hotararii Consiliului Judetean nr. 401/20.11.2019,
prin care se aproba infiintarea, functionarea si statele de functii ale Centrul de Ingrijire si
Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Speranta” si ale Centrul de Ingrijire si Asistenta
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Armonia”.

Centrul de ngrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Speranta” din cadrul
Centrului de Servicii Sociale Budai, cod serviciu social 8790 CR-D-I, este infiintat si administrat
de furnizorul de servicii sociale Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi,
institutie acreditata potrivit Certificatului de Acreditare seria AF nr. 009927/03.07.2023. Centrul
de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti “Speranta” are sediul in
localitatea Budai, nr.124, orasul Podu lloaiei, judetul lasi.

Serviciul social Centrul de ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati "Speranta”
a fost infiintat prin Hotardrea Consiliului Judetean lasi nr.400/20.11.2019 si functioneaza fara
personalitate juridica, in subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului lasi.

Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati "Speranta” este un
serviciu social cu cazare, de interes judetean, cu o capacitate de 42 de locuri, care cuprinde un
ansamblu de activitati realizate pentru a raspunde nevoilor indivuduale specifice pentru
persoane adulte cu dizabilitdti, pentru o pericada determinata de timp, in vederea
mentinerii/dezvoltarii potentialului personal. Nevoile sociale si speciale ale beneficiarilor sunt
cauzate de situatia socio-economica, de sanatate si/sau rezultate dintr-un mediu social de viata
dezavantajat, care nu au avut sau si-au pierdut/limitat propriile capacitati de integrare sociala.

1. Verificarea conditiilor de organizare si functionare a serviciilor sociale rezidential;
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati

In timpul controlului, s-au consultat urmatoarele documente:
» Certificatul de Acreditare seria AF nr. 009927/03.07.2023;

~ Licenta de Functionare seria LF Nr. 0000928, eliberata la data de 14.08.2025, pe o
perioada de 5 ani, de la data de 26.10.2025 la data de 25.10.2030;

~ Hotéarirea Consiliului Judetean lasi nr. 8 din data de 28.01.2026 privind reorganizarea
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi, incepand cu data de
01 martie 2026;

» Hotdrdrea Consiliului Judetean lasi nr. 400 din 20.11.2019 privind infiintarea si
functionarea Centrul de Tngrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu. Diza@tégi
“Speranta”, cu o capacitate de 42 locuri, prin reorganizarea Centrulqi\db Fﬁ'ét?dperare
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Hotararea Consiliului Judetean lasi nr. 59 din data de 25.02.2026 privind aprobarea
Regulamentelor de Organizare si Functionare pentru aparatul propriu al Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi si pentru serviciile sociale
care functioneaza in subordinea acesteia;

Regulamentul de Organizare si Functionare a serviciului social cu cazare, aprobat prin
Hotararea Consiliului Judetean lasi nr. 59 din data de 25.02.2026 - Anexa nr. 1.35:

Codul etic al angajatilor din Centrul de Servicii Sociale Budai - Centrul de ingrijire si
Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti “Speranta”, inregistrat cu
nr.1665/29.05.2020 si aprobat de conducerea Directiei Generale de Asistenta Sociata
si Protectia Copilutui lasi;

Hotdrarea Consiliului Judetean lasi nr. 325 din data de 22.07.2025 privind stabilirea
costului mediu anual si lunar de intretinere pentru beneficiarii serviciilor sociale
destinate protectiei si promovarii drepturilor persoanelor adulte cu dizabilitati din
cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi, care
depdsesc standardele de cost conform Hotararii Guvernului nr. 1253/2022, pentru
anul 2025;

Hotararea Consiliului Judetean lasi nr. 127 din data de 25.03.2026 privind stabilirea
costului mediu anual si lunar de intretinere pentru beneficiarii serviciilor sociale
destinate protectiei si promovarii drepturilor persoanelor adulte cu dizabilitati din
cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi, care
depésesc standardele de cost, pentru anul 2026;

Avizul de infiintare a Centrului de Tngrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitdti “Speranta” emis de cdtre Autoritatea Nationala pentru Persoanele cu
Dizabilitati nr. 9185/ANPD/06.11.2019;

Autorizatie de securitate la incendiu nr. 618/15/5U-IS din 03.03.2017 pentru
“REPARATH CAPITALE SI MODERNIZARE CONSTRUCTIE EXISTENTA SI CREARE CENTRU
DE REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP MENTAL”

Autorizatia de protectie civila nr. 851/16/SU-IS din 17.06.2021 pentru “CONSTRUIRE
CENTRU DE INGRIJIRE S| ASISTENTA SOCIALA PENTRU PERSOANE ADULTE CU
DIZABILITATI, emisa de Inspectoratul pentru Situatii de Urgentd “Mihail Sturdza” al
judetului lasi;

Autorizatia Sanitard de Functionare nr. AA2103/A2Epi378/13.11.2023;

Document de inregistrare sanitara veterinara si pentru siguranta alimentelor pentru
unitatile de vanzare cu amanuntul emis de catre Directia Sanitara Veterinara si
Pentru Siguranta Alimentelor lasi pentru obiectivul CANTINA nr. VA 1135 din
19.06.2015, Revizuit la data de 12.10.2023;

Document privind detinerea spatiului unde isi desfasoara activitatea serviciul social si
extras de carte funciara nr.63810/19.04.2023;

Buletin verificare PRAM incheiat prin Procesul verbal de receptie din data de
04.12.2025, intre VIVSTAR SRL si Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului lasi - CIAPAD Speranta;

Raportul de activitate pentru anul 2025 al Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ”Speranta”, vizat §i aprobat de catre conducerea
Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi;

Plan propriu de dezvoltare Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Perspane-Adulte cu
Dizabilitati “Speranta” inregistrat cu nr. 408/27.01.2026 ; ooﬁ L‘”' ] 5
Carta drepturilor beneficiarilor nr.2092/05.04.2024; > Direrc}iaﬂde/ \
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Ghidut beneficiaritor;

Certificat constatator ITM Seria SSM nr. 1613/2019;

Organigrama D.G.A.S.P.C. lasi;

Stat de functii si stat de personal;

Fise de post;

Registru instruire salariati pentru anul 2025;

Avizul de exercitare a profesiei de asistent social - cod RNASR 6949 din data de
29.04.20252, pe perioada nedeterminata si actul aditional la contractul de munca al
asistentului social;

Lista beneficiarilor;

Tabel manageri de caz;

Raportul de turd al asistentilor medicali si al infirmierilor pentru lunile ianuarie si
aprilie 2026 (ultima zi este 30.04.2026 pentru orele 07-19);

Meniuri aferente lunilor ianuarie si aprilie 2026;

Programul de servire a mesei;

Bonuri de consum produse igienico-sanitare, cazarmament si imbracaminte;

Condica de evidenta a medicamentelor si a materialelor consumabile;

Conventia de colaborare nr.14356/08.04.2025 cu Universitatea de Medicina si
Farmacie Grigore T.Popa lasi avand drept scop implementarea unor actiuni comune
menite sa contribuie la o buna sanatate orala;

Lista procedurilor de sistem si operationale cu care lucreaza in oferirea serviciilor
catre beneficiari, printre care amintim:

1. Procedura de sistem privind actiunile in caz de deces si inhumare a
beneficiarilor din sistemul de protectie rezidentiala a D.G.A.S.P.C. lasi - Cod
P.S. 32 din data de 11.04.2016;

2. Procedura operationald privind admiterea in cadrul serviciilor sociale cu
cazare pentru persoane adulte cu dizabilitati, Cod P.O. - 16.11, Editia 1,
Revizia | din data de 26.05.2023;

3. Procedura operationald privind suspendarea/ incetarea serviciilor pentru
persoanele adulte cu dizabilitati acordate in cadrul serviciilor sociale cu
cazare, Cod P.O. 16.16 - 2024;

4., Procedura operationala privind managementul situatiilor de risc in centrele
rezidentiale/ locuinte maxim protejate/ centre de zi pentru persoane adulte
cu dizabilitati, Cod P.0O. 16.19 din data de 27.02.2020;

5. Procedura operationala privind protectia impotriva neglijarii, exploatarii,
violentei si abuzului in cadrul centrelor rezidentiale pentru persoanele adulte
cu dizabilitdti, Cod P.0O. - 16.21 din data de 27.02.2020;

6. Procedura operationala privind inregistrarea si solutionarea sesizarilor/
reclamatiilor beneficiarilor din cadrul serviciilor sociale de tip centru
rezidential, centre de zi 5i locuinte maxim protejate, Cod P.O. - 16.22, Editia
I, Revizia 0 din data de 27.02.2020;

7. Procedura operationald privind protectia impotriva torturii si tratamentelor
crude, inumane sau degradante in cadrul serviciilor sociale de tip centru
rezidential, centre de zi si locuinte maxim protejate, Cod P.O. - 16.20, Editia
1, Revizia 0, din data de 27.02.2020; z

8. Procedura operationald privind mentinerea sanatatii, QQD"’P?OT‘SS.O?,
editia 1, revizia 0 din data 21.07.2020; £ S ee®




9. Procedura operationald privind modalitatea de stabilire a contributiei
lunare de intretinere datoratd de persoanele adulte cu handicap asistate in
serviciile sociale de tip rezidential destinate persoanelor adulte cu dizabilitati
din subordinea D.G.A.S.P.C. lasi, precum si urmarirea si recuperareadebitelor
reprezentand contributiile lunare de intretinere neachitate la nivelul
D.G.A.S.P.C. lasi, Cod P.0.-13.17, editia 1, revizia 0 din 24.02.2021;

10. Procedura operationala privind managementul de caz pentru persoanele
adulte cu dizabilitati admise in cadrul serviciilor sociale cu cazare din
structura DGASPC lasi Cod 16.49, editia 1, revizia 0;

11. Procedura operationald privind evaluarea initiald/ evaluarea beneficiarului,
planificarea serviciilor/ activitatilor si monitorizarea acestora acordate in
cadrul centrelor rezidentiale pentru persoanele adulte cu dizabilitati, Cod
16.13, editia 1, revizia 0 din 27.02.2020;

12. Procedura privind asistenta si suportul beneficiaritor pentru luarea unei
decizii in cadrul centrelor rezidentiale pentru persoanele adulte cu
dizabilitati Cod 16.18, editia 1, revizia 0 din 27.02.2020;

13. Procedura operationald privind circuitul documentelor in cadrul C5S Budai-
CIAPAD Speranta din subordinea D.G.A.S.P.C. lasi- Cod 38.17, editia 1, revizia
0 din 01.07.2021

14. Procedura operationald privind plecarea beneficiarilor (nvoire, plecare
nejustificatd) Cod P.O. 38.09 editia 1, revizia 0 din 19.08.2020;

15. Procedura operationald privind iesirile organizate (excursii, vizite,
drumetii) Cod P.0.38.11, editia 1, revizia 0 din 15.07.2020;

16. Procedura operationald privind confidentialitatea si imaginea beneficiarilor
Cod P.0.38.13, editia 1, revizia 0 din 07.08.2020;

17. Procedura operationala privind informarea beneficiarilor/ reprezentantului
legal Cod 38.15, editia 2, revizia 0 din 29.07.2020.

~ Registre: Registrul privind perfectionarea continui a personalului; Registru de evidentd a
intrarilor/iesirilor beneficiarilor; Registrul de evidentd a cazurilor de neglijare,
exploatare, violenta si abuz; Registrul de evidenta a cazurilor de tortura si tratamente
crude, inumane sau degradante; Registrul de evidentd a invoirilor beneficiaritor;
Registrul de vizite; Registrul privind incidentelor deosebite; Registru de evidenta a
sesizarilor si reclamatiilor; Registru privind contractele fincheiate cu beneficiarii
serviciilor sociale; Registrul de evidenti a deceselor.

o Plan de urgentad in caz de suspendare/retragere/incetare a licentei de functionare/
desfiintare a serviciului social, avizat de Primaria orasului Podu-lloaiei.

Informatii despre serviciul social

in timpul actiunii de control au fost vizitate spatiile si s-a procedat la fotografierea acestora.

Cladirea in care functioneazi CIAPAD "Speranta” este compusa din dou3 nivele (parter si etaj).
Serviciul este format din 14 dormitoare, fiecare dintre ele cu cite trej paturi, dispuse astfel: 4
dormitoare la parter si 10 dormitoare la etaj. Fiecare camera are baie proprie,—doua dintre
acestea fiind adaptate pentru persoanele cu dizabilitati. La parter se 0‘ Eg‘g(s:e"st”ﬁ l(}abimntul
> pireclia




medical, camera intima, izolatorul, sala de activitati, sala pentru servirea mesei, atelierul de
ergoterapie, cabinetul asistentului social si camera ofiterului de serviciu. La etaj se mai afla
cabinetul psihologului, doud ateliere de ergoterapie si o camera pentru infirmieri.

Dormitoarele sunt spatioase si personalizate, fiind mobilate corespunzator, cu paturi, dulapuri,
noptiere, unele fiind dotate cu TV sau frigider. O parte dintre obiectele de mobilier sunt
invechite, insd rdman functionale. De asemenea, in anumite camere se constatd deteriorari
partiale ale parchetului, iar peretii necesita lucrari de varuire si igienizare.
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in urma controlului efectuat, s-a constatat prezenta panzelor de p&ianjen in unele camere ale
beneficiarilor, in sala de mese, precum si in spatiile adiacente, in special in zonele greu accesibile
(colturi, in proximitatea tavanelor, corpurilor de iluminat si a mobilierului). Situatia identificatd nu
genereaza, la momentul verificarii, un risc major pentru sanatatea beneficiarilor, insa afecteazi
nivelul de igiena §i conformitatea cu standardele de intretinere a spatiilor.
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Holurile au o latime adecvatd, permitand accesul beneficiarilor utilizatori de fotoliu rulant citre
spatiile comune si dormitoare. Trecerea de la un nivel la altul se face cu ajutorul scarilor,

Imbracamintea si lenjeria beneficiarilor este igienizata in spaldtoria €SS Budai, situata la
demisolul cladirii in care functioneaza CIAPAD Armonia. Activitatea este desfisuratd de doud
angajate cu program de 8h/zi, de luni pana vineri. Articolele de imbracaminte si lenjeria sunt
retusate, atunci cand este necesar, utilizand cele doud masini de cusut aflate in gestiune.
Spalatoria este dotatd cu doua masini de spalat profesionale care asigurd igienizarea zilnica,
precum si uscarea acestora.

La momentul controlului, inspectorii sociali au constatat prezenta apei ;;e/pa:dmgalé in zona
- = existand acumuldri vizibile de lichid in p M&a(@aﬁ'\,\u{ﬂajelor.
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Aceasta situatie poate genera risc de alunecare si accidentare, precum si posibile defectiuni ale
echipamentelor electrice din apropiere.

Informatii despre beneficiarii serviciului social

in cadrul Centrul de Tngrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi “Speranta”
beneficiarii primesc urmatoarele servicii: gazduire, alimentatie, asistenta pentru sanitate,
informare, evaluare, planificare/monitorizare activitati/servicii, informare si asistenti social/
servicii de asistenta sociald, consiliere psihologicd, abilitate si reabilitare, ingrijire si asistenta
personald, deprinderi de viata independenta, educatie/ pregatire pentru munca, asistentd si
suport pentru luarea unei decizii, integrare si participare sociala si civic3, protectie impotriva
neglijarii, exploatarii, violentei, abuzului, torturii si tratamentelor crude, inumane sau
degradante, asistenta adecvata in caz de stare terminald si servicii necesare in caz de deces.

La data controlului in centru erau admisi un numar de 42 de beneficiari, cu véarste cuprinse intre
20 si 68 de ani (opt persoane cu varsta intre 20 si 30 ani, 20 persoane cu varsta intre 30 si 50
anisi 14 persoane cu varsta peste 50 ani), din care 21 femei si 21 barbati. S-a constatat o
preponderenta a persoanelor care sunt incadrate in gradul de handicap grav cu asistent personal
(25 beneficiari), fiind urmate de persoanele care sunt incadrate in gradul de handicap grav (9
beneficari) si 8 beneficiari sunt incadrati in gradut de handicap accentuat. De mentionat este
faptul ca profilul medical al beneficiarilor este dominat de o dizbilitate intelectuald, frecvent
asociata cu afectare cerebrala organica, epilepsie, tulburari psihiatrice sau neurologice.

S-a facut o verificare a modului in care beneficiarii au fost reevaluati conform Legii nr. 140/2022
si s-au constatat urmatoarele: 21 beneficiari au fost reevaluati, 2 beneficari sunt in curs de
reevaluare, iar 19 beneficiari nu au fost pusi sub interdictie inainte de apartia Legii nr.
140/2022. Dintre beneficiarii care nu au o masura de ocrotire, 15 sunt incadrati in gradul de
handicap grav cu asistent personal, trei sunt incadrate in gradul de hadicap grav si patru sunt
incadrate in grad de handicap accentuat.
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Analiza dosarelor

< In urma verificirii, prin sondaj, a unui numar de 5 dosare, conform procedurii de
admitere s-a constatat ca pentru fiecare beneficiar se intocmeste un dosar personal care
cuprinde: documente de identitate, certificate de handicap, cerere admitere, decizia de
admitere, contractul de furnizare de servicii, fisa de evaluare initiala, fisa de evaluare
post-admitere, fisa beneficiarului, fisa de monitorizare, fisa de monitorizare a starii de
sanatate, angajament de platd cu persoana/persoanele din partea beneficiarului care
participd la plata contributiei, planul personalizat PP (revizuit la 6 luni), documente
referitoare la starea de sanatate si medicatie; documente privind veniturile realizate.

Din verificarile efectuate asupra dosarelor beneficiarilor s-a constatat faptul ca entitatea a
incheiat contract de servicii sociale cu toti beneficarii si acesta respecta modelul-cadru al
contractului de servicii sociale asa cum prevede Ordinul 1126/09.05.2025 pentru aprobarea
modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistentad sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului
necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de
asistenta sociala. De asemnea, este Incheiat Act aditional cu noul standard de cost.

Beneficiarii cu handicap grav psihic si/sau mintal asistati in cadrul CIAPAD “Speranta” sunt
scutiti de plata contributiei lunare de intretinere, respectandu-se art. 94*1 din Legea nr.
448/2006 republicata, cu modificarile si completarile ulterioare. Dintre cei 42 de beneficiari ai
centrului, doar trei platesc contributia in cuantum de 896,7 lei/luna.

< Pentru fiecare beneficiar se intocmeste un dosar de servicii, care include: fisa de
evaluare, fisa de reevaluare (realizata {a fiecare 6 luni sau ori de cate ori este necesar},
planul personalizat elaborat semestrial de echipa multidisciplinard, fisa de monitorizare
intocmita de managerul de caz si fisa beneficiarului completata lunar de personalul de
specialitate (pentru tipul interventiei realizate si durata acesteia), documente in care
sunt consemnate serviciile acordate, datele furnizarii acestora si abservatii privind
evolutia beneficiarului.

in cazul beneficiarilor (P s sunt incadrati in gradul de
handicap grav/grav cu asistent personal, nu au fost demarate procedurile de stabilire a
masurilor de ocrotire pentru persoanele cu dizabilitati (asistenta, consiliere judiciara sau tuteld
speciald) prevazute de Legea nr. 140/2022 privind unete masuri de ocrotire pentru persoanele cu
dizabilitati intelectuale si psihosociale si modificarea si completarea unor acte normative.

Beneficiarilor li se administreaza tratamentele medicale prescrise de medici specialisti. Condica
de evidenta a medicamentelor si materialelor consumabile exista si este completata
corespunzator,

Echipa de inspectori sociali a verificat prin sondaj o parte din repartitoarele de medicamente ale
beneficiarilor §i a constatat ca acestea corespund cu schemele de tratament stabilite.

Echipa de inspectori sociali a verificat planificarea lunara (aprilie 2026) a pedagogilor de
recuperare $i a observat ca printre activitatile mentionate de acestia se numard activitati de
educatie plastica (pictura, colaj, desen), activitdti practice de igienizare a spatiilor si
suprafetelor utilizate in mod frecvent, activitati de iesire in comunitate, activitati culinare,
activitati cognitive, activitati administrativ-gospodaresti, socializare, comuy iféfgl?)xercit,ii si

jocuri de miscare tematica orientativa, etc. Totusi din observarea directa _ec't?,riﬂig,sociali
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s-au identificat situatii in care beneficiarii nu erau angrenati in activitdti de recuperare,
petrecand timpul in mod pasiv (ascultdnd muzica) sau un pedagog de recuperare supraveghea
mai multi beneficiari, fara organizarea unor activitati specifice mentionate in planificare.

Informatii despre personalul centrului

Pentru serviciul social Centrul de Tngrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
"Speranta”, conform Hotararii Consiliului Judetean lasi nr. 8/28.01.2026, s-a aprobat un numar
de 43 posturi, iar categoriile de personal sunt, dupa cum urmeaza:

a) Perscnal de conducere

- Sef de centru - 1 post

*Atributiile specifice postului de sef de centru sunt indeplinite de personalul de conducere din
Centrul de Ingrijire §i Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti “Armonia”, stabilite
prin fisa postului.

b) Personal de specialitate de ingrijire si asistentd - personal de specialitate si auxiliar

- Asistent social - 1 post

- Psiholog - 1 post

- Asistent medical - 4 posturi

- Pedagog de recuperare - 6 posturi
- Infirmier - 20 posturi

*Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd indeplineste sarcinile/atributiile/activitdtile
specifice postului inclusiv pentru celelalte servicii din cadrul centrului de servicii sociale.

c) Personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii:
- Administrator - 1 post
- Magaziner- 1 post
- Spalatoreasa - 1 post
- Inspector de specialitate - 1 post
- Muncitor calificat - 5 posturi

- Sofer - 1 post.

La data controlului, din cele 43 de posturi aprobate prin statul de functii, erau ocupate efectiv
38 de posturi, 5 posturi fiind vacante, respectiv: 1 post sef centru, 1 post asistent social, 1 post
infirmier, 1 post pedagog de recuperare si 1 post de administrator.

A fost incheiat actul aditional nr.229/03.04.2026 de catre D.G.A.S.P.C. lasi, prin care asistentul
social din cadrul CSS Budai i s-a schimbat locul de munca incepand cu data de 01.04.2026, in
sensul cd 3 zile/saptamana lucreaza la C.I.A.P.A.D. ”Armonia” si 2 zile/sdptamana lucreaza la
C.I.A.P.A.D. "Speranta”. Aceste aspecte au fost mentionate si in fisa postului acestuia.
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A fost incheiat actul aditional nr.216/01.04.2026 de ciitre D.G.A.S.P.C. lasi, prin care psihologul
din cadrul CSS Budai i s-a schimbat locul de munca incepénd cu data de 01.04.2026, in sensul ca
3 zile/saptamana lucreaza la C.I.A.P.A.D. "Speranta” si 2 zile/saptdmanid lucreazi la
C.I.LA.P.A.D. ”Armonia.

Din analiza fiselor postului s-a constatat ca in cazul sefului de centru, a administratorului si a
magazinerului, este mentionat ca indeplinesc sarcini/ atributii/responsabilitati specifice postului
atdt in cadrul C.1.A.P.A.D. ”Speranta”, ct siin C.1.A.P.A.D. "Armonia”.

Nu este respectat raportul persoani de specialitate de ingrijire si asistentd/beneficiar in
CIAPAD “Speranta” de 1/1,20 conform prevederilor HG nr. 6/ 2026 de modificare a HG nr.
426/2020.

in ceea ce priveste managerii de caz, managerii de caz desemnati prin dispozitia directorului
general al D.G.A.S.P.C. lasi sunt absolventi de asistentd sociald (3) si psihologie (1) si detin
experienta profesionald in domeniul serviciilor sociale. Tn anii 2025-2026 nu au fost angajate
persoane in cadrul C.I.A.P.A.D. “Speranta” pentru care sa fie necesar certificat de integritate
comportamentala.

. Yerificarea respectdrii standardelor de cost pentru finantarea serviciilor socfa!e|

organizate si administrate, in conditiile legii, de citre furnizorii de servicii sociale, pentru
serviciile sociale destinate protectiei §i promovirii drepturilor persoanelor adulte cu
dizabilitdti, prevazute de H.G. nr. 426/ 2020 privind aprobarea standardelor de cost
pentru serviciile sociale, cu modificdrile si completdrile uiterioare

in urma verificirilor efectuate s-au constatat urmitoarele:

# Prin Hotardrea Consiliului Judetean lasi nr. 325 din data de 22.07.2025 s-a aprobat costul
mediu anual si lunar de intretinere pentru beneficiarii serviciilor sociale destinate
protectiei si promovarii drepturilor persoanelor adulte cu dizabilitati din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lagi, respectiv 110.824,68
lei/an/beneficiar, care depaseste standardul de cost aprobat prin Hotararea Guvernului
nr. 1253/2022 pentru anul 2025 (80.332 lei/an/beneficiar).

Din analiza cheltuielilor efectuate in anul 2025 de citre Centrul de ingrijire si Asistentd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati "Speranta” a rezultat ci suma de 4.376.517,21 lei  cheltuieli
curente, a fost defalcati astfel:

cheltuieli de personal: 3.630.228,00 lei, ceea ce reprezinta 82,95% din totalul

cheltuielilor curente.
bunuri si servicii: 738.477,81 lei

alte cheltuieli: 7.811,40 lei

Cuantumul cheltuielilor, in anul 2025, pentru un beneficiar admis in Centrul de Tngrijire si
Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati "Speranta” a fost de 8.683,57 lei/luni.

» Prin Hotararea Consiliului Judetean lasi nr.127/25.03.2026 privind costul mediu lunar de
intretinere pentru persoanele adulte cu dizabilitati din centrele rezidentiale s-a aprobat
cuantumul de 118.914,48 lei/an care depaseste standardul de _sost—aprobat prin

e . ) UL .
Hotararea Guvernului nr. 6/2026 pentru anul 2026 (111.712 lei/an/bx of q r)’.4,,.\
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Prin Dispozitia nr. 198 din data de 25.03.2026, emisa de directorul general al Directia General
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi, a fost dispus ca "Incepand cu data de 01.03.2026,
activitatile de asigurare a alimentatiei, de ingriire si asistenta prevazute la articolul 7, litera a),
punctul 2, respectiv punctul 10 in Regulamentul de Organizare si Functionare ale serviciilor
sociale din cadrul Centrului de Servicii Sociale ”Budai”, aprobate prin Hotararea Consiliutui
Judetean lasi nr. 59/25.02.2026 privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare
pentru aparatul propriu al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Pratectia Copilului lasi si
pentru serviciile sociale care functioneaza in subordinea acesteia - Anexele 1.34 si 1.35, se vor
realiza la bucataria CIAPAD "Armonia”, respectiv cantina din oras Podu lloaiei, sat Bud&i, nr.
124, cu autorizatia de functionare DSV, nr. VA 1135/19.06.2015, revizuita la data de 12.10.2023,
respectiv la spalatoria aceluiasi centru, situata la aceeasi adresa”.

Situatia cazarmamentului/obiectelor de uz personal si vestimentatia beneficiarilor

Urmare a vizitarii spatiului, inspectorii sociali au constatat ca in dormitoarele beneficiarilor si in
magazia centrului sunt obiecte vestimentare apartinand acestora, corespunzatoare anotimpului
si diferitelor activitati si servicii, conform Ordinului nr. 507 din 22 aprilie 2026, personalizate in
functie de sex si varsta, bine intretinute, curate si adecvate sezonului.

Din observatia directda a inspectorilor sociali se considerd cd hainele beneficiarului sunt
suficiente, bine intretinute si adecvate sexului, varstei si sezonului.

O parte dintre beneficiarii serviciului sociali au prezentat inspectorilor sociali obiectele proprii

(confirmate si prin declaratiile celor 3 beneficiari intervievati).

Din observatia directa a inspectorilor sociali, fiecare beneficiar are in posesia sa lenjerie, saltea,
paturd, pernd, pilotd curate si igienizate, iar in magazia serviciului social existd obiecte de
cazarmament suficiente, pentru a fi schimbate ori de cate ori este necesar, pentru fiecare
beneficiar.

Echipa de inspectori sociali a analizat (Note de intrare receptie, Fise de magazie, Bonuri de
consum, Procese verbale de primire-predare etc.), raportat la numarul beneficiarilor, precum si
documentele si situatia produselor vestimentare/de uz personal/de cazarmament identificate in
magazie sau aflate in posesia beneficiarilor, la momentul controlului, din care reiese faptul c
beneficiarii au primit suficiente:

- Articole de imbracaminte: haine de baza (tricouri, pantaloni, lenjerie intima, sosete, camasi,
pijamale); haine pentru sezon rece (pulovere/ hanorace; geaca de iarna; pantaloni, manusi,
fulare, fes), slapi si adidasi - au fost predate beneficiarilor in data de 12.01.2026 potrivit
Bonurilor de consum nr.1, in data de 15.01.2026 - Bon consum nr. 2 si in data de 02.04.2026 -
Bon consum nr.4.

- Obiecte de uz personal: servetele umede, bigguri, deodorant, gel de dus, pasta de dinti,
sampon, spuma ras, hartie igienicd au fost predate beneficiarilor potrivit Bonului de consum nr.
5 din data de 06.04.2026.

- Produse de cazarmament: lenjerii de pat, paturi, pilote, perne, saltele, etc. - conform
Bonului de consum nr. 15 din data de 15.01.2026.

Prin procesul-verbal de predare-primire incheiat in data de 02.04.2026 au fost date n consum un
numar de 42 de pijamale beneficiarilor din cadrul CIAPAD Speranta. oL lAg, N
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A fost intocmit referatul de necesitate nr. 1074/2/02.04.2026 de catre pedagogii de recuperare
prin care s-au solicitat prosoape de baie, prosoape finisate, compleu, chiloti dam&, boseri
chiloti, geaca de primavara, hanorac, maieu, pijama, pantaloni trening, pantofi adidas, sosete.
trening, tricou maneca lungd, tricou maAnecd scurtd, indispensabili. Tn baza referatului de
necesitate au dost predate bunurile mentionate prin bonul de consum nr.4/ 02.04.2026.

Tn anul 2025, au fost intocmite bonuri de consum si note de receptie pentru C.S.S. Budai, fara a
fi detaliate pe C.LLA.P.A.D. "Speranta” si pe C.I.A.P.A.D. "Armonia” atdt pentru articole de
imbracaminte, obiecte de uz personal, cét si pentru produse de cazarmament.

Alocatia de hrana

Bucataria in care se gateste hrana pentru cele doud servicii sociale din cadrul €SS Bud&i se afla
la demisolul centrului Armonia, impreuna cu magazia de alimente. Meniul este intocmit de citre
o comisie formatda din muncitor bucatarie, asistent medical, magaziner, beneficiar,
administrator, fiind vizat de seful de centru si de catre nutritionistul dietetician.

in luna ianuarie 2026, inspectorii sociali au verificat un numar de 31 zile, din care in 22 zile nu
se respecta valoarea alocatiei de hrana. Din analiza Listelor de alimente si a meniurilor
existente in Centrul de ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati "Speranta”
cuantumul alocatiei de hrand a fost in medie in valoare de 20,32 lei/ zi/ beneficiar, nefiind
respectate prevederile art. Il alin. (1) din Legea nr. 143/2022 pentru modificarea si
completarea art. 129 din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului si pentru stabilirea unor masuri de asistenta sociala, cu completarile ulterioare.

in luna apnhe 2026, echipa de inspectie a verificat Listele de alimente si meniurile existente in
Centrul de ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati "Speranta”, pentru toate
cele 30 zile, constatdndu-se cd in doar 5 zile se respectd valoarea alocatiei de hrana,
Cuantumul alocatiei de hrana a fost in medie in valoare de 31,03 lei/ zi/ beneficiar, nefiind
respectate prevederile Hotdrarii Guvernului nr.6/2026 privind actualizarea cuantumului
alocatiei de hrana pentru copiii din serviciile de zi publice, pentru copiii si tinerii pentru care s-a
stabilit o masurd de protectie speciald intr-un serviciu public de tip rezidential, pentru copiii
aflati in case de tip familial, pentru mamele protejate in centre maternale, precum si a nivelului
minim al alocatiei zilnice de hrand pentru consumurile colective din institutiile si unitatile
publice si private de asistentd sociald destinate persoanetor adulte, persoanelor adulte cu
dizabilitati si persoanelor varstnice, precum si pentru modificarea Hotdrarii Guvernului nr.
426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale.

in urma analizei listelor produselor alimentare scoase din magazie, comparativ cu datele din
fisele de bucatérie si meniurile pentru lunile ianuarie si aprilie 2026, au rezultat;

1. Gustari insuficiente - mesele principale nu sunt completate cu doud gustari;

2. Lipsa fructelor si legumelor proaspete:

- in luna ianuarie 2026 nu au fost incluse fructe si legume proaspete;
- in luna aprilie 2026, acestea au fost incluse doar in 4 zile: 01,03,05 si 07 aprilie.

3. Deserturi insuficiente

- in fanuarie 2026, doar pe 30.01 a fost preparat desert in bucatérie,

- in aprilie 2026, deserturi au fost preparate doar in 3 zile: 02,
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Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi a incheiat contractul de prestari
servicii. "Servicii de nutritie pentru centrele de plasament din cadrul D.G.A.S.P.C. lasi
nr.12182/26.02.2026 pentru o anchetd alimentard/an in cazul Centrului de Ingriire si Asistentd
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti “Speranta”.

Din analiza ambelor luni s-a constatat ca nu sunt respectate cerintele Standardului nr. 3, pct. 3
din Ordinul nr. 507/2026 din 22 aprilie 2026 privind aprobarea standardelor specifice minime de
calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati: “CR
evita folosirea produselor alimentare semi-preparate sau procesate si incurajeaza consumul de
fructe proaspete si de deserturi preparate (nu cumparate), cel putin de trei ori pe saptamana,
insa, din analiza meniului, se constata faptul ca nu se respectd aceasta cerintid. Meniurile nu
contin doua gustari, au fost utilizate frecvent produsele procesate (ex.salam, crenvusti,
parizer), aport ridicat de glucide rafinate (ex.pdine si cartofi in exces), zaharuri (ceai indulcit si
deserturi procesate), deficitare in fibre/vitamine (ex.salate crude, fructe), lipsa diversificarii
acestora, toate aceste deficiente avand un impact negativ asupra calititii nutritionale. De
mentionat este faptul ca beneficarii au primit de Pasti mancare traditionala.

S-a constatat ca exista concordantd intre lista beneficiarilor aflati in evidentele serviciului
social, la data controlului, prezenta acestora si a numarului de portii de mancare acordate. in
zilele in care era un numar mai mic de portii s-a constatat din analiza listei prezentei
beneficarilor in centru cé acestia erau invoiti sau internati in spital.

Echipa de inspectori sociali a aplicat 3 chestionare pentru evaluarea gradului de satisfactie,
beneficiarilor a caror situatie medicald sau emotionald era corespunzitoare intervievarii.
Persoanele intervievate si-au exprimat multumirea fatd de personal, conditiile de gazduire,
hrana oferita, activitatile desfasurate in cadrul centrului.

Prezentarea succintd a prevederilor legale in vigoare incalcate, identificate pe parcursul
misiunii de inspectie.

- Nerespectarea raportului persoana de specialitate de ingrijire si asistenta/beneficiar de
1/1,20 conform prevederilor H.G. nr. 6/ 2026 de modificare a H.G. nr. 426/2020;
- Nerespectarea nivelul minim al alocatiei zilnice de hrand pentru consumurile colective din
institutiile si unitatile publice si private de asistenta sociald destinate persoanelor adulte,
persoanelor adulte cu dizabilitdti si persoanelor varstnice;
- Nerespectarea Standardului nr. 1, pct. 6 din Ordinul nr. 507 din 22 aprilie 2026 privind
aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, din Modulul 1, cu privire la "Structura,
calificarea si responsabilizarea personalului, inclusiv ale conducdtorului CR, fatd de
activitdtile si serviciile din CR sunt conforme cu prevederile actelor normative in vigoare”;
- Nerespectarea Standardului nr, 2, pct. 2 din Ordinul nr. 507 din 22 aprilie 2026 privind
aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, din Modulul 1, cu privire la * Spatiile CR,
interioare si exterioare, sunt curate, igienizate si oferd sigurantd; spatiile interioare sunt
luminoase si dispun de sisteme de incdlzire si ventilatie naturald/artificiald”;
- Nerespectarea Standardului nr. 2, pct. 6 din Ordinul nr. 507 din 22 aprilie 2026 privind
aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, din Modulul 1, cu privire la "Spatiile CR au
destinatii si sunt dotate in conformitate cu prevederile cerintelor minime corespunzdtoare”;
- Nerespectarea Standardului nr. 3, pct. 2 din Ordinul nr. 507 din 22 aprilie 2026 privind
aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru Eer'x‘iciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, din Modulul 1, cu pri Qqé"\*a. Acdtuirea si
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afisarea meniului zilnic, precum i programul de servire a mesei respectd prevederile
cerintelor minime corespunzdtoare”;

- Nerespectarea Standardului nr. 3, pct. 3 din Ordinul nr. 507 din 22 aprilie 2026 privind
aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, din Modulul 1, cu privire la “CR asigurd consumul
de fructe proaspete si de deserturi preparate (nu cumpdrate), cel putin de trei ori pe
saptdmana”,

Lista documentelor preluate n copie, conform cu originalut

g Denumire document Nr./data inregistrare Observatii (dupa
crt caz)
"1 Liste alimente - _ | lanuarie si aprilie 2026 ' e-mail
| 2 [Meniuri | lanuarie si aprilie 2026 | e-mail
| 3 | Fisele postului o Sef centru, magaziner, administrator | Conform cu originalul
| 4 Executia bugetars o Anul 2026 ] e-mail
5 Registru instruire salariati Nr. 1919/21.04.2026 Conform cu originalut
" 6  Ghidul beneficiarului | S ———— o ~ Conform cu originalut
’> 7  Certificat constatator ITM NR. 1613/2019 - | Conform cu originalul
[ 8  Dispozitie D.G.A.S.P.C. lasi 198/25.08.2026 | Conform cu originalul

L S

Activitatea de informare/indrumare desfasurata de catre inspectorii sociali in cadrul misiunii

de inspectie
R | Persoana/persoanele |
‘ informate/
‘ indrumate
Nr. | Actul normativ (denumire Aspectele care au ficut obiectul | (nume/prenume,
| ert. | act, numar/data, art, alin.)  informarii / indrumirii : functia in cadrul |

entitdtii controlate,
‘ dupd caz calitatea
| acesteia)

HOTARARE Nr. 6/2026 din  Incepand cu data de 01.02.2026, | Sef centru
14 ianuarie 2026 privind nivelul minim at alocatiei zilnice
actualizarea cuantumului | de  hrand pentru consumurile

alocatiei de hrand pentru colective din institutiile  si |

copiii din serviciile de zi unititile publice si private de

publice, pentru copiii si asistenta sociala destinate

tinerii  pentru care s-a persoanelor adulte, persoanelor

stabilit o masura de adulte cu dizabilitati si

protectie speciala intr-un persoanelor varstnice este de 32

serviciu  public de tip | de lei.

rezidential, pentru copiii
aflati in case de tip familial,
pentru mamele protejate in | Cuantumul standardului minim de

! centre maternale, precum si Cost/ an/ beneficiar in Centrul de '

a nivelului minim al alocatiei | ingrijire §i asistentd persoane iUl ;. -

-—
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zilnice  de hrand pentru | adulte cu handicap - 8790 CR-D-I |
consumurile colective din ' respectiv  111.712 lei Si raportul
institutiile 5i unitatile cheltuielilor de personal din
publice  si  private de | valoarea standardului de cost,
asistenta sociald destinate ' respectiv 80% si 1/1,20 personal
persoanelor adulte, | de specialitate de ingrijire §i|
persoanelor adulte Cu | asistenta/ persoana cu handicap
dizabilitati §i persoanelor ‘ grav. |
varstnice, precum si pentru

modificarea Hotararii | |
Guvernutui  nr.  426/2020
privind aprobarea |

standardelor de cost pentru ‘
serviciile sociale | |
| ORDIN Nr. 1126/2025 din 9 | Informatii generale | Sef centru
mai 2025 pentru aprobarea
modelului-cadru al
contractului  de  servicii
sociale, al  informérilor ‘
transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului ‘
public de asistenta sociald, a

procedurii de fundamentare

a bugetului necesar, precum |
'si a indicatorilor pentru

monitorizarea serviciilor

sociale acordate ca masura

de asistenta social

‘ Asistent social

Anexe la prezentul Proces verbal de control sunt:

» Fisa de evaluare asa cum este previzuti de Ordinului 507/2026 - Anexa 1, privind
aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati.

Recomandari:
1. Personalul de specialitate va asigura implicarea activd a beneficiaritor in activitati adaptate

nevoilor individuale, conform planurilor de interventie, evitdnd perioadele de inactivitate sau
desfasurarea unor activitdti pasive nestructurate. Totodata, seful de centru, asistentul social si
psihologul vor monitoriza si evalua periodic modul de implementare a activitatilor, asigurand
coordonarea si suportul necesar personalului implicat, in vederea cresterii calitatii interventiei
si respectdrii obiectivelor stabilite pentru beneficiari.

2. Respectarea standardului 2-ADMITERE din Ordinul 507/2026 - Anexa 1, privind aprobarea
standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitati, in sensul ca dosarul de admitere trebuie s3 cuprinda toate
documentele precizate in procedura de admitere a beneficiarilor.
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MASURI**

dispuse ca urmare a neconformitétilor fata de prevederile legislatiei din domeniul asistentei
sociale:

Masura nr. 1 - Efectuarea tuturor demersurilor necesare pentru respectarea raportului perscana
de specialitate de ingrijire si asistenta/persoani cu handicap de 1/1,20. conform prevederilor
Hotéririi de Guvern nr. 6/ 2026 privind actualizarea cuantumului alocatiei de hrani pentru copiii
din serviciile de zi publice, pentru copiii §1 tinerii pentru care s-a stabilit o mdsura de protectie
speciala intr-un serviciu public de tip rezidential, pentru copiii aflati in case de tip familial.
pentru mamele protejate in centre maternale, precum si a nivelului minim al alocatiei zilnice de
hrand pentru consumurile colective din institutiile si unitatile publice si private de asistenta
sociala destinate persoanelor adulte, persoanelor adulte cy dizabilitati si persoanelor varstnice,
precum si pentru modificarea Hotararii Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor
de cost pentru serviciile sociale.

Termen de implementare: 31 .12.2026

Persoana responsabili: Director general, Director general adjunct, Sef centry

Masura nr. 2 - Efectuarea tuturor demersurilor necesare pentru respectarea nivelului minim al
alocatiei zilnice de hran pentru consumurite colective din institutiile si unitatite publice sj
private de asisten{d social3 destinate persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilitati i
persoanelor varstnice.

Termen de implementare: 31 .05.2026

Persoana responsabila: Director general, Director general adjunct, Sef centru

Masura nr. 3 - Efectuarea tuturor demersurilor pentru respectarea Standardului nr, 3, pct. 2 din
Ordinul nr. 507/2026 din 22 aprilie 2026 privind aprobarea standardelor specifice minime de
calitate obligatorii pentry serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, din
Modulul 1, cu privire la "Alcatuirea si afisarea meniului zilnic, precum si programul de servire a
mesei respecta prevederile cerintelor minime corespunzatoare”;

Termen de implementare: 31 .05.2026

Persoana responsabili: Director general, Director general adjunct, sef centru

Masura nr. 4 - Efectuarea tuturor demersurilor pentru respectarea Standardului nr.3, pct.3 din
Ordinul nr. 507/2026 din 22 aprilie 2026 privind aprobarea standardelor specifice minime de
calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitdti, din
Modutul 1, cu privire la "CR asigurd consumul de fructe proaspete 5i de deserturi preparate {nu
cumpdrate), cel putin de trei ori pe sdptdmdndg”.

Termen de implementare: 31 .05.2026

Persoana responsabili: Director general, Director general adjunct, sef centru

v fSp’era‘nta”




Masura nr. 5 - Efectuarea lucririlor de igienizare general3 a spatiilor din cadrul cladirii, inclusiv
varuirea peretilor si inlocuirea pardoselii (parchetului) deteriorate, in vederea asigurarii unor
conditii igienico-sanitare corespunzatoare. Pentru spatiul spalatoriei, se vor lua m3suri tehnice
adecvate in vederea prevenirii acumularii apei pe pardoseald, astfel incat si fie asigurate
conditii de sigurant si functionare corespunzitoare.”

Termen de implementare: 31.08.2026

Persoana responsabila: Director general, Director general adjunct, sef centru

Masura nr. 6 - Realizarea demersurilor cu privire la procedura de stabilire a masurilor de
ocrotire pentru persoanele cu dizabilitati (asistentd, consiliere judiciara sau tuteld speciald)
prevazute de Legea nr. 140/2022 privind unele masuri de ocrotire pentru persoanele cu

dizabilitati intelectuale si sihosociale si modificarea $i completarea unor acte normative in
cazut beneficiaro QR

Termen de implementare: 31.05.2026

Persoana responsabila; Sef centru, asistent social, psiholog

Agentia Judeteand pentru Plati $i Inspectie Sociald lasi va fi informata in scris in prima zi
lucratoare dupa fiecire termen dispus asupra modului in care au fost remediate deficientele
constatate si indeplinite masurile stabilite prin prezentul proces-verbal de control.

Pana la data indeplinirii masurii/ masurilor de remediere a deficientelor identificate, entitatea
inspectata va putea solicita, in scris, in_conditii_temeinic lustificate, prelungirea termenului/
termenelor de implementare a masurilor dispuse.

Prezentul proces-verbal de control poate fi contestat in conditiile Legii contenciosului
adminsitrativ nr. 554/2004, cu modificirile si completdrile ulterioare.

Proces-verbal de control*** s-a incheiat in doui exemplare, din care:
® unexemplar pentru Agentia Judeteans pentru PL&ti si Inspectie Sociald lasi

® un exemplar pentru Directia General3 de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi -
CIAPAD Speranta.

*Autoritétjle administratiei publice centrale §i locale. persoanele fizice sau juridice, publice ori private. inspectate au obligatia de a
pune la dispozitia inspectorilor sociali orice document sau informatie necesara si relevanta pentru activitatea de inspectie, conform
art.17. alin. (11 din QUG nr. 113/2011 privind organizarea 5i functionarea Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald. cu
completarile 1 modificirile ulterioare. jncilcarea obligatiei prevdzute anterior se penalizeaza cu 20 lei pentru fiecare zi de
ntarziere.

“*Neindeplinirea masurilor dispuse la termenele stabilite canstituie contraventie §i se sanctioneaza cu amenda de la 5.000 lei la
10.000 lei, conform QUG nr. 113/2011 privind organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru P(ati si Inspectie Socials. cu
modificarile si completarile ulterioare.

“*Procesul-verbal de control, va fi semnat atat de catre inspectorii sociali, cat i de reprezentantul entitatii inspectate.




Propunerea formulati de echipa de evaluare in urma evaluirii in teren:
_1_1 acordarea licentei de functionare provizorii o o

[X] mentinerea licentei de functionare si monitorizarea serviciului dupa data de 31.12.2026
| pentru un numar de 42 paturi, cu o capacitate de 42 paturi; )
~ |_I retragerea licentei de functionare provizorie a serviciului social; -
[_] acordarea/neacordarea unei noi licente de functionare.

Prezentul proces-verb de catre:

1. Inspector

2. Inspector s

Prezentul proces-verbal de control s-a intocmit in prezenta catitate de

reprezentant al furnizorului/cenduciterului serviciului social

Data:07.05.2026

Inspector 1, Inspector 2, C. lasi

opiluiui »
1ASI
QQMA!,;\"

Conform prevederilor Regulamentulis (UE) 2016/679 ai Parlamentulysi European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal § privind tibera circulatie a acestor date 5l de abrogare a Directivel 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), informatiile referitoare la
datele cu caracter personal cuprinse in acest document sunt confidentiale. Acestea sunt destinate exclusiv persoanei/persoanelor mentionate ca destinatar/destinatari si altor persoane
autorizate si-1 primeasca. Daca ati primit acest document in mod eronat, v adresim rugamintza de a returma documentul primit. expeditorului,
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| Standard 6 - ASISTENTA IN CAZ DE DECES ]‘_' BT e (o ey e = |
F55/CR asigura asistenta beneficiarilor aflati |
‘ in stare terminalX ¢ tn caz de deces,
Rezultat: Beneficiarii primesc astctenta
adecvatd in caz de stare terminal3 si
| serviciile necesare in caz de deces.
[1. CR cunoaste si aplica procedura privind |
asistenta in stare terminald sau deces a 1 | 1
beneficiarilor. ]
Standardul 7 - SESIZARI St RECLAMATI
FSS/CR se preocupd de asigurarea continua
a calit®tli activitatilor i serviciilor acordate
beneficiarilor, { .
Rezultat: Beneficlarii i5i pot exprima opinis | ToraT
cu privire la calitatea ingrifinii si protectiei in |
CR si pot depune reclamatii in caz de |
nemulgumire. ' :
1. CR cunoaste §i aplica procedura privind |
inregistrarea s5i  solufionarea sesizarilor/ | 1 ‘
reclamatiilor beneficiarilor. | |

TOTAL: 1 TOTAL: 1 TOTAL: 1 TOTAL: 1

TOTAL: ¢ TOTAL: 1 TOTAL: 4

Standardul § - SATISFACTIA BENEFICIARILOR | A SRR b =
FSS/LR se preocupa de masurarea gradului | !
de satisfactie a beneficiarilor. {

Rezuitat: Beneficiarilor (i se creeazd cacrul |  TOTAL: 1
pentru a5l exprima  satisfactia  sau |
insatisfactia fatd ce activitatile si servictile |
din CR. {

1. FSS/CR aplica anual chestionare pentru |
cunoasterea pdrerii beneficiarilor despre 1
activitati/servicii/atitudini generale. !

TOTAL . 83

TOTAL: 1 TOTAL: 1 TOTAL: 1-

8 | 78 | 78 | 93,98%

In cadrul evaluirii s-au urmarit fntocmai standardele minime de calitate prevazute in Ordinul nr.
507/2026 din 22 aprilie 2026 al ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale privind
aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilititi - Anexa 1 - Standarde specifice minime de calitate obligatorii
pentru servicii sociale cu cazare de tip Centru de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu
dizabilitdti, Centru de ingrijire §i asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitdti.

in urma evaludrii se constatd:

| B. indeplinire in proportie de 93,98 % a standardelo m_inime_de_alitate;

C. neindeplinirea standardelor minime de calitate.

_A. indeplinirea integrali a standardelor minime de calitate;

Standardele minime de calitate neindeplinite sunt urmatoarele:
-Modulul | - Standard 1 - pct. 6;
- Standard 2 - pct, 2 5i 6;
- Standard 3 - pct. 25i 3.

Str. Strapungere Sitvestru, nr.1, bl L&-7, municipiut lagi, judetul lasi. Tel.: 0232/210980; Fax:0232/213887: ajpts lasi® mmanpis.ro, www. ajpslasi.ro

Operator date cu caracter personal nr. 18133

Conform prevederilor Regulamentulyi (UE) 2016/679 al Parlamentuluj European §i al Consitiului din 27 apritie 2016 privind protectia persoanetor fizice n ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal §i privind tibera circulagie a acestor date 5i de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regutamentul general privind protectia datelor), informattie referitoare la
datele cu caracter personal cuprinse in acest document sunt confidentiale. Acestea sunk destinate exclusiv persoanei/perscanelor mentionate ca destinatar/destinatari i altor persoane
autorizate s3-l primeasch. Daca ati primit acest doctment in mod eronat. vé adresim rugaminiea de a returna documentul primit, expeditorului.
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