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Subsemnatii si 1, inspectori sociali, posesori ai legitimatiilor nr. 185 si
183 eliberate ue Agenyia Nationala pentru PLati si Inspectie Sociala, in baza prevederilor Legii nr.
292/2011 a asistentei sociale, a Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 113/2011 privind
organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociala, §i a Hotararii de
Guvern nr. 151/2012 privind Statutul propriu de organizare §i functionare al Agentiei Nationale
pentru Plati si Inspectie Sociald, toate cu modificarile §i completdrile ulterioare, a Planului
Anual de Control 2026 al Inspectiei Sociald, a Deciziei nr. 98/27.02.2026 a Directorului General
al ANPIS privind aprobarea Cadrului metodologic de realizare a Campaniei tematice, precum si a
Deciziei nr. 49 din data de 02.03.2026 a Directorului executiv al Agentiei Judetene pentru Plati
si Inspectie Sociald lasi si a ordinelor de deplasare nr. 199, 198/2026, emise am realizat o
misiune de control tematic in perioada 20.04.2026-04.2026, la serviciul social Centrul de
Ingrijire §i Asistentd pentru Persoanele Adulte cu Dizabilitdti Sf. Parascheva, cu sediul pe str.
Petru Rares, nr. 82, oras Tg. Frumos, judetul lasi, al furnizorului de servicii sociale Directia
Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi, reprezentat prin domnul lon Florin, in
calitate de Director General.

Controlul a fost Tnregistrat la nr.57 in Registrul Unic de Control al entitatii.

Controlul s-a efectuat in prezenta urmatoarelor persoane: -Baltag Gabriela Stela- sef centru;
- Asavoaie luliana asistent social
- Oprea Dana- asistent medical

Obiectivul general

Asigurarea calitatii si respectarea standardelor minime de calitate de catre serviciile
sociale rezidentiale publice si private destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, in
conformitate cu prevederile Ordinului nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitdti, cu modificarile si completan%{éﬁ‘%are.

Obiective specifice i xR
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05.2: Verificarea respectdrii standardelor de cost pentry finantarea serviciilor sociale
organizate §i administrate, Tn conditiile legii, de citre furnizorii de servicii sociale,
pentru serviciile sociale destinate protectiei si promovirii drepturilor persoanelor adulte
cu dizabilitati, prevazute de H.G. nr. 42672020 privind aprobarea standardelor de cost
pentru serviciile sociale, cu modificirile si completarile ulterioare.

Pe pericada desfisurdrii misiunii de inspectie nu a fost perturbatd activitatea entitatii
controlate.

Documentele si informatiile obtinute in timpul controlului isi pastreazi caracterul §i gradul de
confidentialitate acordate de emitentul acestora.

Constatarile §i masurile sunt inscrise in cele 23 file anexate, care fac parte integrant3 din
prezentul proces-verbal de control*,

CONSTATARI;**

Obiective specifice

05.1: Verificarea conditiilor de organizare si functionare a serviciilor sociale rezidentiale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati.

0S.2: Verificarea respectirii standardelor de cost pentru finantarea serviciilor sociale organizate
si administrate, in conditiile legii, de citre furnizorii de servicii sociale, pentru serviciile sociale
destinate protectiei si promovérii drepturilor persoanelor adulte cu dizabilitati, prevazute de
H.G. nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, cu
modificarite §i completérile ulterioare,

Pe perioada desfasurdrii misiunii de inspectie nu a fost perturbatd activitatea entititii
controlate.

Documentele si informatiile obtinute in timpul controlului isi pastreazi caracterul 51 gradul de
confidentialitate acordate de emitentul acestora.

Constatarile si masurile sunt inscrise in cele 23 file anexate, care fac parte integrantd din
prezentul proces-verbal de control*.
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Activitati desfasurate, documente verificate in cadrul misiunii de inspectie:

1.Solicitarea si verificarea documentelor privind organizarea si functionarea serviciului
social;

-Certificatul de Acreditare- seria AF, nr.009927/03.07.2023.

-Licenta de functionare provizorie nr. 10515 din 27.02.2026;

-Extras de carte funciara nr. 64535/05.06.2025;

- Hotérérea nr. 417/24.09.2025 a Consiliului Judetean lasi, privind infiintarea si functionarea a
cinci Locuinte Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati, a unui Centru de Tngrijire
§i Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Sf. Parascheva”, precum si aprobarea
Statelor de Functii si a Regulamentelor de Organizare si Functionare pentru acestea, data
infiintarii fiind 01.11.2025 cu o capacitate de 33 locuri;

- Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social aprobat prin Hotardrea nr.
8/28.01.2026 Consiliutui Judetean lasi;

- CV-ul asistentului social, insotit de dovada dreptului de exercitare a profesiei;

- Statul de functii aprobat prin Hotirarea Consiliului Judetean lasi nr. 8/28.01.2026;

- Statul de personal (pentru luna mai 2026);

- Autorizatia sanitaré de functionare nr. 1735RUG/180RAA/180A2REPI din 17.02.2026;
-Autorizatia sanitar-veterinard nr. VA 6466/ 11.02.2026, emisd pentru C.L.A.P.A.D. ”Sf.
Parascheva”;

- Aviz de securitate la incendiu nr. 10/24//SU-IS din 16.02.2024 insotit de adresa nr. 6570 din
data de 03.02.2026 prin care Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi
solicita eliberarea Autorizatiei de securitate la incendiu;

- Avizul emis de A.N.D.P.D.C.A., nr. 62535/DSS/SIS/30.12.2025 pentru Centrul de Ingrijire s
Asistentd Socialda pentru Persoane Adulte cu Dizabilitd{i ”Sf. Parascheva”, privind avizarea
serviciilor nou-infiintate din cadrul Centrului de Recuperare §i Reabilitare Neuropsihiatrici
Harldu, ca urmare a implementirii pana pe data de 31.12.2025 a planului de restructurare a
Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd Harldu, cu capacitatea de 33 locuri ;

- Codul de eticd al Centrului de ingrijire si Asistentd Sociald pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati “Sf. Parascheva”;

- Planul de urgentd nr. 970 din 05.02.2026 in caz de suspendare/retragere/incetare a licentei de
functionare/ desfiintare a serviciului social Centrul de Tngrijire si Asistenta Sociald pentru
Perscane Adulte cu Dizabilitati ”Sf. Parascheva”;

- Angajamentul furnizorului de servicii sociale de a notifica MMFTS sau, dupd caz, institutiile
responsabile de eliberarea licentei de functionare, in functie de beneficiarii serviciului social,
asupra oricaror modificiri referitoare la serviciul social pentru care a obfinut licenia de
functionare, intervenite dupd data acordarii acesteia;

- Consimtaméntul prin care furnizorul de servicii sociale isi exprimd@ acordul cu privire la
efectuarea evaluérii, monitorizirii si controlului la sediul serviciului social/furnizoruluj de
servicii sociale, cu respectarea prevederilor prezentei legi;

- Dosare ale beneficiarilor din cadrul Centrului de tngrijire si Asistentd Sociald pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati ”Sf. Parascheva”;

- Organigrama aprobata prin H.C.J. lasi nr. 58 din data de 25.02.2026 care se aplica Tncepéand cu

data de 01.03.2026;
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- Proceduri, care cuprind mai multe reglementéri de activititi specifice, aprobate la nivelul
D.G.A.5.P.C. lasi;

- Certificat constatator seria SSM, nr. 2109 din 05.03.2026 eliberat de Inspectoratul Teritorial de
Munca lasi.

- Planut anual de formare profesionala pentru anul 2026 a personalului angajat in cadrul CSS Tg.
Frumos- CIAPAD Sf, Parascheva (nr.23295/28.04.2026);

- Conventii de colaborare: contract servicii de nutritie {nr. 12182/26.02.2026, valabil pani la
13.12. 2026).

-Lista beneficiarilor.

-Registrele utilizate n cadrul serviciului secial: registrul de evidentd a perscanelor
institutionalizate (intriri-iesiri); registrul de vizite, registrul de invoiri de scurta durata, registrul
privind evidenta situatiilor de neglijare, exploatare, violentd, tratament degradant, abuz
emotional, fizic sau sexual cu privire la beneficiarii CIAPAD »5f. Parascheva”; registrul privind
evidenta situatiilor de torturs $i tratamente crude/inumane cu privire la beneficiarii CIAPAD
»Sfanta Parascheva”; registrul privind evidenta incidentelor deosebite, registrul privind
perfectionarea continua a personalului, registru invoiri de lunga durata, registrul evidenta
informare beneficiari, registru contracte de servicii.

Alte documente specifice centrului, relevante pentru calitatea serviciilor sociale oferite:
condica de evidentd a medicamentelor si materialelor consumabile; raportul de turi a
asistentilor medicali; evidenta dosarelor personale arhivate pe suport de hartie/electronic;
listele de meniuri.

Centrul de Tngrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Sf. Parascheva” detine
proceduri de sistem si operationale, aprobate de Directorul general al DGASPC lasi: procedura
privind mentinerea sanatatii beneficiarilor; procedura privind admiterea in cadrul serviciilor
sociale cu cazare pentru perscane adulte cu dizabilitai; procedura privind
suspendarea/incetarea serviciilor pentru persoanele adulte cu dizabilititi acordate in cadrul
centrelor rezidentiale; procedura privind managementul situatiilor de risc; procedura privind
protectia impotriva neglijirii, exploatarii, violentei si abuzului; procedura privind protectia
impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante; procedura privind actiunile
in caz de deces si Tnhumare a beneficiarilor din sistemul de protectie rezidentiald al DGASPC
lasi; procedura privind inregistrarea si solutionarea sesizdrilor/reclamatiilor beneficiarilor din
cadrul serviciilor sociale de tip centru rezidential, centre de zi si locuinte maxim protejate.

2. Vizitarea spatiilor in care se asigurd furnizarea serviciului social
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CONSTATARI:**
Descrierea centrului

Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoanele Adulte cu Dizabilitati ,,5f. Parascheva” (cod
serviciu 8790 CR-D-1) a lwat fiintd, conform Hot3rarii nr. 417/24.09.2025 a Consiliului Judetean
lagi, privind infiintarea si functionarea a cinci Locuinte Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati, a unui Centru de Tngrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi ”Sf.
Parascheva”, precum si aprobarea Statelor de Functii si a Regulamentelor de Organizare si

Functionare pentru acestea, modificat3 si completata ulterior.

Centrul de Tngrijire si Asistentd pentru Persoanele Adulte cu Dizabilitati ,,Sf. Parascheva” din
cadrul Centrului de Servicii Seciale Tg. Frumos este un serviciu social cu cazare, cu o capacitate
de 33 de locuri, care cuprinde un ansamblu de activitati realizate pentru a riaspunde nevoilor
individuale specifice ale persoanelor adulte cu tipuri §i grade diferite de dizabilitate, in vederea
mentinerii/dezvoltdrii potentialului personal. Nevoile sociale si speciale ale acestor beneficiari
sunt cauzate de situatia socio-economicd, de sdnitate si/sau rezultate dintr-un mediu social de
viata dezavantajat, in care nu au avut sau si-au pierdut/limitat propriile capacititi de integrare
sociald.

Serviciile sociale oferite in cadrul centrului sunt: gazduire, alimentatie, asistentd pentru
sdndtate, informare/consiliere, evaluare, planificare/monitorizare activitati/servicii, consiliere
psihologicd, abilitare si reabilitare, ingrijire si asistenta personald, sprijin in formarea
deprinderilor de viaté independent, informare si asistentd sociald- sprijin in mentinerea relatiei
beneficiarului cu familia/prietenii, cu privire la drepturile si facilitatile sociale existente,
integrare i participare sociald si civic3, asistentd adecvata in stare terminald si servicii necesare
in caz de deces.

Beneficiarii serviciilor acordate de Centrul de Tngrijire si Asistentd pentru Persoanele Adulte cu
Dizabilitati ,,Sf. Parascheva” sunt persoane adulte cu dizabilitati, de gen diferit, incadrate in
grade i tipuri diferite de handicap aflate in situatii de dificultate sau risc de excluziune sociali
(exceptand persoanele cu dizabilititi utillizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate partial/total,
care vor fi directionate, dupi caz, citre servicii similare adaptate nevoilor individuale).

Spatiile in care se asiguri furnizarea serviciului social

in urma vizitei efectuate la sediut Centrului de Tngrijire §i Asistenta pentru persoane adulte cu
dizabilitati ,5f. Parascheva” Tg. Frumos s-a constatat c3 acesta functioneaza intr-o cladire
compartimentats astfel:

-parter: 3 holuri, casa scdrii, birou administrativ, birou sef centru, spéldtorie, toaletd personal,
4 dormitoare (a cdte 20,44mp), fiecare cu céte o baie de 3,20 mp, 1 dorrmitor de 40,88mp cu
baie de 6,24 mp, acces secundar, cameri de vizitd, camerd serviciu, depozit, sald de mese,
spdldtor veseld, bucitirie, vestiar, acces personal receptie alimente, depozit alimente, camers
tehnica;

~etaj: 3 holuri, sald consiliere, cabinet psihologi/asistenti sociali, _sala activitati
educative/personal, toalet personal, 5 dormitoare (a cate 20,44mp) cu 0' ?bieﬂe 3,20 mp,
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1 dormitor (20,44 mp) cu baie (3,10 mp), cabinet medical cu toaleta, izolator, casa scarii,
spaldtorie, sald multifunctionald, sali de mese, oficiu, spalitor veseld.

Fiecare dormitor este prevédzut cu cite 3 paturi.

-curte imprejmuita cu foisor, spatiu verde, banci.

Situatia beneficiarilor

La data controlului in cadrul serviciului sociat sunt admisi 33 beneficiari, cu varste cuprinse intre
24 §i 52 ani, din care 18 femei si 15 barbati, fiind fn concordanti cu numérul de
paturi/capacitatea prevazuta in regulamentul de organizare si functionare.

Beneficiarii sunt incadrati in grade si tipuri de handicap, avind certificatele de incadrare in grad
de handicap in termene de valabilitate (permanent), astfel:

Tip de handicap

fizic | vizual | auditly surdocecitate | somatic | neuropsihic | mintal | psihic | asociat | HIV/SIDA l::rll total
0 0 Q 0 0 2 31 0 0 0 0 33
1
Grad de handicap
grav cu asistent gray accentuat mediu usor total
perscnal
AL
€ /
5 15 10 3 4] \-0 1 ‘Sb/\
2 pireclia ~ N
Reprezentanti AJPIS lasi / Reprezentanti DGAS‘IE!: ’£S ciald
Inspector social- - - Director general- Flotin ir }W"i':a
o L e ]
Inspector social-be. it . mius b Director general - - .- .T{Rgl RN
& Sef centru CIAPAD * ~ ; Lo = 33>~ TLzioag

P

Str. Strdpungere Silvestu, or. 1. bl L6-7, layi, jndétul Tagi;cod pogtal 700001, Tel: 0232/2109%0); Pax: 0232/2138K7; c-mail: ajpis F@mmanpis.mo; Wen: www.njpahg,'

oS
persona] nr. 18133,
Conform prevederilor Regnlamentului (UE) 2016/679 al Parlementuhui Eurapcan si at Comsiliutui din 27 aprilic 2016 privind protectia persaanclor fizice tn ccea o ; tivegte prer - ava #olor en
camcter porsonal §i privind Jibera circulatic & accstor date 5i de abrojmre & Dirvetivel 95/6/CE (Repulhmentul general privind 1 tia datelor), i dile referd Ia datoke cu personal
cupringe in acest sunt (iale. Aceslen sunt desti exclush per i/ 1 ' ca destit i i $i allor p torizale s3-1 pri: 4, gk ayi primit
gcest document Tn mod cronat, vii adresiim L de & refurna d [ prirmit, iorului,




in ceea ce priveste modul de admitere, la data efectudrii controlului, toti beneficiarii detineau
decizie/hotardre a Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap privind instituirea
masurii de protectie a adultului cu handicap.

Prin sentinte judecatoresti pentru un numér de 29 beneficiarl a fost instituits masura tutelei, iar
pentru 4 beneficiari masura tutelei speciale pentru o perioadi de 15 ani.

in ceea ce priveste prevederile Legii nr. 140/2022, a fost reevaluatd masura de protectie
speciald, fiind instituitd tutela speciali pentru o perioadd de 15 ani pentru 4 beneficiari, cum s-a
mentionat anterior, iar pentru alti 4 beneficiar sunt initiate demersuri pentru reevaluarea
masurif de protectie. Tn cazul a 25 beneficiari nu au fost initiate demersuri in acest sens.

Analiza dosarelor

Au fost selectate spre verificare 5 dosare. Conform procedurii de admitere, s-a constatat ci
pentru fiecare beneficiar se intocmeste un dosar personal si un dosar de servicii, care cuprind:
cerere, decizia de admitere/mentinere a masurii de asistare in cadrul serviciului social,
documente de identitate, documente privind situatia locativd, anchetd sociald, copie a
dispozitiei/ hotdrérii de numire a curatorului sau tutorelui si contractul de furnizare a serviciilor
sociale semnat de beneficiar/reprezentant legal, certificate de incadrare in grad de handicap
(PIS, PIRIS), contractul de furnizare de servicii sociale, fisa de evaluare post-admitere, fisa de
monitorizare intocmitd de managerut de caz si fisa beneficiarului completata lunar de personalul
de specialitate (pentru tipul interventiei realizate si durata acesteia), documente in care sunt
consemnate serviciile acordate, datele furnizirii acestora si observatii privind evolutia
beneficiarului, angajament de platd cu persoana/persoanele din partea beneficiarului care
participa la plata contributiei (dacd este cazul), planul personalizat- PP (revizuit ta 6 luni),
documente referitoare la starea de sanatate si medicatia recomandata/administratd; documente
privind veniturile realizate (dacid este cazul), ancheti sociald, hotdrarea instanfei privind
numirea tutorelui/ consiliere judiciar3, dispozitia de numire a tutorelui/ consiliere judiciara.

Ca urmare a verificdrii dosarelor beneficiarilor, s-a constat faptul cd entitatea a incheiat
contracte de servicii sociale cu toti beneficarii si acestea respecta modelut-cadru al contractului
asa cum prevede Ordinul nr.1126/09.05.2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului
de servicii sociale.

Costul serviciilor sociale mentionat in contract este de 9309,33 lei/lung, insd nu existd emiss o
HCJin care sa se mentioneze costul servicului social, conform prevederilor legale in vigoare (HG
nr. 6/2026).

in cazul celor 5 dosare verificate, se constati cd nu sunt respectate standardele de cost, din
documentele financiare puse la dispozitie, rezultdnd un cost lunar /beneficiar de 8513,84 lei.

Beneficiarii serviciului social prezinta diverse grade de handicap (grav cu/fara asistent personal,
accentuat, mediu), cu tipuri de handicap mintal si neuropsihic. Majoritatea sunt scutiti de plata
contribuiei lunare de intretinere, respectandu-se prevederile art. 94*1 din Legea nr. 448/2006
Republicatd, cu modificirile si completarile ulterioare, cu exceptia }nel-JFbaqgficiare, care
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indeplinese conditiile previzute de lege pentru a contribui financiar la plata serviciilor oferite
de centru.

Beneficiarii care realizeaza venituri plitesc o contributie lunara de Tntretinere in procent de 70%
din venituri dar nu mai mult de 900 lei, asa cum este prevazut in Ordinul nr.1887/ 2016 privind
stabilirea contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele
rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap sau de sustinitorii acestora si
aprobarea Metodologiei de stabilire a nivelului contributiei lunare de intretinere datorate de
adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap
sau de sustindtorii acestora. Astfel, furnizorul de servicii sociale are incheiat angajament de
plata cu un beneficiar care participi ta plata contributiei lunare de intretinere.

in ceea ce priveste incidentele deosebite (dupd caz) acestea sunt consemnate in dosarele
beneficiarilor §i, totodata, este informati s conducerea DGASPC lasi, respectiv reprezentantul
legal (dupa caz).

Beneficiarii serviciului social participi la activitdti de terapie ocupationald, activititi de
abilitare/reabilitare/formare/consolidare a deprinderilor de viatd independent3, desfasurate in
cadrul serviciului social de cétre personal specializat §i sunt consemnate in registrul de evidenta
a acestora.

Beneficiarilor li se administreazi tratamentele medicale prescrise de medici specialisti, situatie
care rezulta si din inscrisurile efectuate in condica de evidentd a medicamentelor si materialelor
consumabile completats de asistentele medicale.

Echipa de inspectori sociali a verificat prin sondaj o parte din repartitoarele de medicamente ale
beneficiarilor si a constatat ca acestea corespund cu schemele de tratament stabilite.

Existd proces verbal de predare- primire a documentelor dosarului personal incheiat ntre FSS si
beneficiar/ reprezentant legal in situatia de suspendare/ incetare a acordirii serviciilor sau
transferul intre servicii sociale.

Situatia resursei umane

La momentul controlului, serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoanele
Adulte cu Dizabilitati ,,Sf. Parascheva” are prevazut un numir de 34 posturi {conform anexelor la
HCJ nr. 8/28.01.2026), fiind implicate in activitate 30 persoane, astfel:

- personal de conducere: 1 (post vacant, ocupat de personal din cadrul altui serveiu social
al furnizorului, conform atributiilor stabilite prin fisa postului, cu fractie de normi);

- personal de specialitate de ingrijire si asistentd: 26 - 1 asistent social, 1 psiholog, 4
asistenti medicali, 18 infirmieri, 2 pedagogi de recuperare. ( 1 post vacant - pedagog de
recuperare).

- personal administrativ, gospoddrire, intre’;inere-repara;ii, deservire: 7 - 1 administrator,
1 inspector de specialitate-contabil, 3 muncitori (2 cu atributii la bucétarie), magaziner,
spdlatoreasd ( 2 posturi vacante- administrator si magaziner).
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in procesul de interventie participa si managerii de caz. Astfel, existé dispozitii de desemnare a
managerilor de caz pentru fiecare beneficiar al centrului, managerii de caz, indeplinind
conditiile de studii si experientd profesionala. Tn cazul CIAPAD “Sf. Parascheva” sunt desemnati
4 manageri de caz.

Din datele obtinute de la furnizor, rezulta ca personalul care intra in contact direct cu persoana
beneficiara detine certificat de integritate comportamentala.

in ceea ce priveste prevederile HG nr. 6/ 2026 privind modificarea HG nr. 426/2020 referitoare
la raportul persoana de specialitate de ingrijire si asistenta/ beneficiar in CIAPAD de 1/ 1,20, se
constatd nu sunt indeplinite conditiile prevazute de lege.

in activitate nu sunt implicati voluntari.

Yerificarea respectarii standardelor de cost pentru finantarea serviciilor sociale organizate si
administrate, Tn conditiile legii, de catre furnizorii de servicii sociale, pentru serviciile sociale
destinate protectiei si promovarii drepturilor perscanelor adulte cu dizabilitati, prevazute de
H.G. nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, cu
moedificarile si completarile ulterioare:

Cuantumul pentru anul 2026, privind costul mediu lunar de intretinere/beneficiar pentru
persoanele adulte cu dizabilitati din CIAPAD “Sf, Parascheva” nu a fost stabilit prin HCJ.

Din documentele financiar-contabile rezultd faptul cd pentru luna martie 2026, costul per
beneficiar a fost de 8513,84 lei, fiind sub nivelul standardului de cost stabilit prin HG nr. 6/2026
de 9309,33 lei/luna,

Din totalul cheltuielilor de 280956,93 lei, suma de 226848 lei, reprezentand un procent de 81%
sunt cheltuielile efectuate cu personalul, nerespectandu-se astfel, prevederile HG nr. 6/ 2026
privind modificarea HG nr. 426/2020, cu medificarile si completarile ulterioare, conform carora
theltuielile de personal reprezintd maximum 80% din valoarea standardului de cost.

Situatia cazarmamentului/obiectelor de uz personal si vestimentatia beneficiarlor

in urma verificirii si analizérii documentelor privind primirea/receptia, in anul 2025 de haine/
incéltaminte, obiecte de uz personal cazarmament si echipamente/ materiale pentru activitati
si servicii, situatia acestora este urmatoarea:

Centrul si-a inceput activitatea in luna februarie 2026, astfel incat nu se inregistreaza pentru
anul 2025 astfel de activitati.

Din observatia directa a inspectorilor sociali, fiecare beneficiar are in folosinta sa lenjerie,
saltea, patura, perna, pilota curate si igienizate, iar in spatiile de depozitare ale serviciului
social exista obiecte de cazarmament suficiente, pentru a fi schimbate ori de céte ori este
nevaoie. Din evidentele centrului rezulta ca exista 2 seturi de lenjerii de pat per beneficiar.

Obiectele de igiena personala (perie, pastd de dinti, sapun, sampon) ale beneficiarilor sunt
pastrate individual de catre infirmieri, persoanele asistate fiind ajutate/supravegheate de
personalul de ingrijire si asistenta sa le foloseasca. Obiectele sunt prelua;ejrg‘gfa% de pedagog
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si/sau infirmier, care le gestioneaza pe tot parcursul anului, ultima distribuire in anul 2026,
realizandu-se pe data de 05.05.2026.

Materiale pentru terapii: hartie colorata, carton, lipici, foarfeci, sclipici, autocolante,
acuarele, creioane, pensule, plastilind, alte materiale tip bricolaj etc.

Prin avizul de Tnsotire a marfii nr. 22/05.03.2026 au fost transferate de la alt serviciu social al
furnizorului materiale pentru activitati (puzzle, bloc desen, carioci, jocuri cu numere magnetice
etc).

Alocatia de hrana

La data controlului, echipa de inspectori sociali a solicitat si verificat lista produselor alimentare
scoase din magazie, confruntata cu datele din fisele de bucatérie si meniurile pentru o parte din
luna februarie {de la data inceperii activitatii in centru) si luna martie 2026.

S-a constatat ca exista concordanta intre lista beneficiarilor aftati in evidentele serviciului social
la data controlului, prezenta acestora si numarul de portii acordate.

Tn camerele destinate depozitdrii, prepariri, prelucrarii si servirii mesei, aflate in incinta CSS
Te. Frumos, s-a observat existenta echipamentelor necesare acestui tip de activitate {dispozitive
specifice, vesela etc).

La data controlului existau 2 beneficiari cu regim alimentar special (hiposodat si sarac in
glucide).

Beneficiarilor li se prepard zilnic meniuri in bucataria CIAPAD “Sf. Parascheva”, care sunt
analizate periodic de un nutritionist-dietetician. Masa este servita in sala de mese amenajata in
incinta centrului pe fiecare din cele doua niveluri.

fn mod curent, la constituirea meniurilor se folosesc produse semipreparate.

Din analiza meniurilor, listelor de alimente, fiselor de magazie aferente perioadei -25 februarie
(data la care a inceput activitatea cu beneficiarii)- 31 martie 2026, a rezultat ca in 30 dintre
acestea nu se respectd valoarea alocatiei de hrand, in luna mentionata, media cuantumului
alocatiei de hrana fiind 23,54 lei/ zi/ beneficiar, nerespectandu-se astfel prevederile art. |l
alin. (1) din Legea nr. 143/2022 pentru modificarea §i completarea art. 129 din Legea nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului si pentru stabilirea unor masuri de
asistenta sociald, cu odificarile si completarile ulterioare.

in cele doua luni verificate s-a constatat ca:
- mesele principale sunt completate cu doua gustari;
- meniurile contin sdptamanat fructe $i deserturi preparate in centru;

Furnizorul are incheiat contract de prestari servicii cu un nutritionist-dietetician, care, anual
realizeaza anchete alimentare ale meniurilor pregatite in centru.

S-au aplicat chestionare pentru masurarea gradului de satisfactie al beneficiarilor:

Echipa de inspectori sociali a interactionat cu 3 beneficiari/ a aplicat chestionare pentru
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lor de intelegere si capacitatii de exprimare a rezultat ca se simt confortabil in centru (referitor
la aspecte precum: relatia cu personalul, gazduire, hrana oferitd, activitatile desfasurate}.

Prezentarea succintd a prevederilor legale in vigoare incélcate, identificate pe parcursul
misiunii de inspectie.

- Nerespectarea raportului perscana de specialitate de ingrijire si asistentd/beneficiar
de 1/1,20 conform prevederilor HG nr. 6/ 2026 de modificare a HG nr. 426/2020.

- Nerespectarea nivelul minim al alocatiei zilnice de hrand pentru consumurile colective
din institutiile si unitatile publice si private de asistenta sociald destinate persoanelor
adulte, persoanelor adulte cu dizabilitati si persoanelor varstnice.

Lista documentelor preluate in copie, conform cu originalul

::t Denumire document Nr./data inregistrare Observam {dupa caz)
Detaliere cheltuieli pentru perioada 01.03.- o —
1. 11.03.2026 | 368(_)/07.05.2026
2. Stat de personal mai 2026 FN
Baza de date C.S5.S.Tg. Frumos-C.L.A.P.A.D, Sf. -
3. Parascheva 3642/06.05,2026 |
Situatie reevaluare Conf. Legii nr. 140/2022 si [
a capacitdtii de munca a beneficiarilor din
4. cadrul C.S.S. Tg. Frumos-C C.I.A.P.A.D, Sf. 3635/06.05.2026
Parascheva B o

Activitatea de informare/indrumare desfasuratd de cédtre inspectorii sociali in cadrul misiunii
de inspectie

Persoana/persoanele
informate/
indrumate
Nr. | Actul normativ (denumire | Aspectele care au facut obiectul | (nume/prenume,
crt. | act, numar/data, art, alin,) | informarii / indrumartfi functia in cadrul

entitatii controlate,
| dupa caz calitatea
acesteia)

Hotdrarea nr. 6/ 14 ianuarie | incepand cu data de 01.02.2026, | Sef centru
2026 privind actualizarea | nivelul minim al alocatiei zilnice
cuantumului  alocatiei de |de hrand pentru consumurile
1. hrand pentru copiii din | colective din  institutiile i
serviciile de zi publice, | unitdtile publice si private de
pentru copiii §i tinerii pentru | asistenta sociald destinate
care s-a stabilit o masurad de | persoanelor adulte, persoanelor
protectie speciald intr-un | adulte cu  dizabilitati si| ——~

L
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"serviciu public de tip | persoanelor varstnice este de 32 |
rezidential, pentru copiii | de lei.
aflati in case de tip familial,

pentru mamele protejate in
centre matema[e, precum §| Cuantumul standardului minim de

a nivelului minim at alocatiei | cost/ an/ beneficiar in Centrul de |
zilnice de hrand pentru | ingrijire §i  asistentd persoane |
consumurile colective din | adulte cu handicap - 8790 CR-D-l |
institutiile §i unitatile respectiv. 111.712 lei si raportul
publice ~§i private de cheltuielilor de personal din
asistentd sociald destinate valoarea standardului de cost,
persoanelor adulte, | respectiv 80% si 1/1,20 personal !
persoanelor  adulte cu | de specialitate de ingrijire §i| |
dizabitititi si persoanelor | asistenta/ persoana cu handicap

varstnice, precum s§i pentru | 8rav. .

modificarea Hotarari
Guvernului  nr. 426/2020
privind aprobarea '

standardelor de cost pentru
serviciile sociale

Legea nr. 140/2022 privind| Efectuarea demersurilor pentru | Sef centru, asistent
unele misuri de ocrotire| stabilirea masurii de ocrotire | social

pentru persoanele cu| pentru persoanele cu dizabilitati

dizabilitdti intelectuale si| (asistentd, consiliere judiciara saui
psihosociale si modificarea si| tuteld speciala)

completarea  unor  acte
normative.

Anexa la prezentul Proces verbal de control este:

e Fisa de evaluare asa cum este prevdzutda de Ordinului 82/2019- Anexa 1, privind
aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati

/8

Reprezentanti AJPIS % 3 Yoy Reprezentanti DC(ASA p
Inspector soci~’ R T Director general- {t=r _
Inspector soc . Director general aé, o ?i;cw >L— //

/ Sef centru CIAPAD Sf.Fa.é.i‘.: mf‘:"?,;s;fgxsaf.-;‘f:;a TS

z s 1T OO CamacteT
personnl or, 18133, L
Conform prevederilor Regulamentului (UE) 2D16/679 al Perlamentutui Buropean i &l Consibiolui din 27 aprilic 2016 privind protectia permomiclor fizice in soos o =.ca darclor co
caracter persenal 5i privind libers circulatic a scestor date 3i de nbrogare » Directivei Y546/CE {Regulamentul gencral privind protectia detelor), informagiile referiroerc la caracter porsonal
cuprinse In acesi document sunt confidenyiale. Acesiea suni desti exclusiy i/persoanclos i ca desti i i gi alior p snloricale si-) ,/'/ 3. Dacli afi primil

Str. Str3pungenc Silvestry, or.1, bl. L&-7, Izjmictul lagi:cod pogtal 700001:Tcl: 0232411 0980; Fax: 0232/213887; o-mail: ajpis.iasi@mmanpis.ro; Wob: werw ajm
x

scest document fn mod eronat, v sdresim inten de & reums d | primit, ditoruhii




MASURI**

dispuse ca urmare a neconformitatilor fata de prevederile legislatiei din domeniul asistentei
sociale:

1. Efectuarea tuturor demersurilor necesare pentru respectarea raportului persoand de
specialitate de ingrijire si asistentd/persoana cu handicap de 1/1,20 si a cheltuielilor de
personal de maximum 80% din totalul cheltuielilor, conform prevederilor Hotardrii de
Guvern nr. 6/ 2026 privind actualizarea cuantumului alocatiei de hrana pentru copiii din
serviciile de zi publice, pentru copiii si tinerii pentru care s-a stabilit o masuréd de protectie
speciald intr-un serviciu public de tip rezidential, pentru copiii aflati in case de tip familial,
pentru mamele protejate in centre maternale, precum §i a nivelului minim al alocatiei
zilnice de hrani pentru consumurile colective din institutiile §i unitdfile publice §i private de
asistentd sociald destinate persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilitati si
persoanelor varstnice, precum §i pentru modificarea Hotarérii Guvernului nr. 426/2020
privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale.

Termen de implementare: 31.12.2026

Persoana responsabila: Director general, Director general adjunct, Sef centru

2 - Efectuarea tuturor demersurilor necesare pentru respectarea nivelului minim al afocatiei
zilnice de hrani pentru consumurile colective din institutiile si unitatile publice si private de
asistentd sociald destinate persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilitati si
persoanelor varstnice conform prevederilor Hotdrdrii de Guvern nr. 6/ 2026 privind
actualizarea cuantumului alocatiei de hrana pentru copiii din serviciile de zi publice, pentru
copiii §i tinerii pentru care s-a stabilit o masura de protectie specialad intr-un serviciu public
de tip rezidential, pentru copiii aflati in case de tip familial, pentru mamele protejate in
centre maternale, precum si a nivelului minim al alocatiei zilnice de hrand pentru
consumurile colective din institutiile si unititile publice si private de asistentd sociald
destinate persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilitati $i persoanelor véarstnice,
precum si pentru modificarea Hotararii Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea
standardelor de cost pentru serviciile sociale si a modului de alcituire a meniului prin
diminuarea includerii de produse semipreparate.

Termen de implementare: 10.07.2026

Persoana responsabila: Director general, Director general adjunct, Sef centru
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beneficiaritor. | [ i l

Rezultat: Beneficiaril i5i pot exprima opinia cu |
privire la calitatea ingrijirii 5i protectiei in CR §i |
pot depune reclamatii in caz de nemultumire. | | ] R
1. CR cunoaste si aplica procedura privind
jnregistrarea  §i  solutionarea  sesizarilor/ 1 1 1 . 1
reclamatiilor beneficiarilor. _ [ | _ N ] - |
| Standardisl 8 - SATISFACTIA BENEFICIARILOR |
FSS/CR se preccupd de mdsurarea gradului de
satisfactie a beneficiarilor. . . . .
Rezultat; Beneficiarilor i se creeazd cadrul QAL TOmRAL: 10k TOmAL: 1
pentru a-si exprima satisfactia sau insatisfactia
fat3 de activititile i serviciile din CR. L | L

1. FSS/CR aplicA anual chestionare pentru

cunoasterea  parerii  beneficiarilor  despre 1 1 1 | 1 Undeleste
activitagi/ servicii/ atitudini generale. | | |
TOTAL _ 83 83 | & [ 81 |

n urma evaludrii se constati:
A. Tndeplinirea integrald a standardelor minime de calitate;

B. Indeplinire in proportie de 99% a standardelor minime de calitate;
C. Neindeplinirea standardelor minime de calitate.

Standardele minime de calitate neindeplinite sunt urmatoarele: Modulul I- S.1.6.

Propunerea formulata de echipa de evaluare in urma evaluarii n teren:

| _l Acordarea/neacordarea licentei de functionare/licentei de functionare;

|X|Mentinerea licentei de functionare provizorie pentru un pumar de 33
beneficiari/paturi si reevaluarea serviciului social dupa data de 31.12.2026;

|_| Retragerea liceniei de functionare provizorie a serviciului social;

I|_| Acordarea/neacordarea unei noi licente de functionare.
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Conform prevederilor Regulamentulul (UE) 2016/679 al Parlamentului European 5i al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecfia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu casacter personal 5i privind libera clrculatie a acestor date si de abrogare a Directivel 95/46/CE (Regulamentul general privind proteciia datelor),
informatiite referitoare la datele cu caracter personal cuprinse in acest document sunt confidentiale. Acestea sunt destinate exclusiv perscanei/persoanelor mentionate ca
destinatar/destinatari 5f altor persoane autorizate si-1 primeasci. Dacd atf primit acest document in mod eronat, v& adresim rugimintea de a returna documentul primit,

expeditorului.
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[Anul 2B una  of Za A
Anexa la Procesul verbal de control nr. 44/12507 /07.05.2026 ~—

Fisa de evaluare previzuti de Ordinului 82/2019 - Anexa 1, privind aprobarea
standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabi litagi

I Punctaj Punctaj | Punctaj Punctaj Punct l
maxim rezultat in | acordat de | acordat de aj
al urma inspector inspector | acord
standardel | autoevalud | evaluator 1 | evaluator 2 | at de |
or minime rif inspec
de calitate | indeplinirii tor
‘ standardel evalua
or minime tor 3
de calitate {dupa
caz)

Standard 1 - ORGANIZARE §I FUNCTIONARE
“F35 asiguri organizarea gl functionarea CR cu .
‘respectarea prevederilor legale in vigoare TOTAL:10 | TOTAL:10 | TOTAL:® | TOTAL:®
zultat: CR este organizat si functioneazd cu
respectarea prevederilor legale in vigoare.
1. CR este infiintat prin hotararea consiliului
local/judetean pentru FS5 public sau prin
hotdrirea/decizia/ dispozitia organului de 1 1 1 1
conducere prevazut de lege pentru FSS privat,
care precizeaza totodatd capacitatea CR.
2. CR are capacitatea maxima de 50 de locuri,
cu exceptia CPY| care are capacitatea maxim3 1 1 1 1
de 20 de locuri. |
3. CR detine avizul de infiintare emis de

|
|

ANPDPD. | B i
4. Beneficiarii sunt persoane adulte cu |
dizabilitd{i pentru care certificatele/deciziile 1 1 p 1 |

de incadrare in grad de handicap sunt in termen

de valabilitate. | \ _ I
5. CR detine 5i respectd ROF. 1 I , 1 1 |
6. Structura, calificarea si responsabilizarea [ [ e
personalului, inclusiv ale conducitorului CR, | | raportul
fatd de activititile si serviciile din CR sunt Pl
conforme cu prevederile actelor normative n Spocialitat
vigoare. 1 1 0 0 ingrijire 5i
| ssistentd/
persoand
<u
| handicap
| in CIA de
171,20
7. Conducatorul CR elaboreazi anual, in wna | “‘ T ﬂi ] 7
februarie a anului curent pentru anul anterior,
un raport de activitate care cuprinde cel putin | |
urmatoarele: scurti descriere a activitatilor, |
gradul de implementare a standardelor de 1 1 Nu este Nu este Sendcly
calitate §i problemele intdmpinate, profecte cazul cazul inflingat
finantate, rezultateie controalelor, propuneri
pentru imbunétdtirea conditiilor de viata,
inclusiv masurile care s-ay impus din analiza

L S

1

gradului  de satisfactie a beneficiarilor/




[ beneficiarilor. = |

Rezuitat: Beneficiarii fyi pot exprima opinia cu
privire a calitatea tgrijicli §i protectiei in CR si
pot depune reclamatii in caz de nemultumire. |
1. CR cunoaste si aplicA procedura privind
inregistrarea  §i  solutionarea  sesizirilor/ ‘
reclamatiilor beneficiarilor.

Standardul 8 - SATISFACTIA BENEFICIARILOR |
FSS/CR se preocupé de misurarea graduiui de
satisfactie a beneficiartior,

Rezultat: Beneficiarflor i se creeaz$ cadrul
pentru a-3i exprima satisfactia sau insatisfactia
fatd de activitdtile si serviciite din CR.

TOTAL:1

TOTAL: 1

TOTAL:1

TOTAL:{

1. FSS/CR aplicd anual chestionare pentru

1

cunoasterea
activitdti/ servicii/ atitudini generale. |

parerii  beneficiarilor  despre 1 | 1

TOTAL S B T

Tn urma evaluirii se constati:
A. Indeplinirea integrald a standardelor minime de calitate;

B. Indeplinire in proportie de 99% a standardelor minime de calitate;
C. Neindeplinirea standardelor minime de calitate.

Standardele minime de calitate nefndeplinite sunt urmitoarele: Modulu! J- . 1.6.

Propunerea formulati de echipa de evaluare in urma evaluérii in teren:
|_lAcordarea/neacordarea licentei de functionare/ licentei de functionare;

de functionare provizerie pentru un numir

beneficiari/paturi si reevaluarea serviciului social dupé data de 31.12.2026;

|X]Mentinerea licentei de

[_| Retragerea licentei de functionare provizorie a serviciului social;
|1 Acordarea/neacordarea unei noi licente de functionare.
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Unde este
cazul

33

Conform prevederflor Regulamentului (UE) 2016/679 at Parlamentulul European si al Consitiului din 27 aprilie 2016 privind protectfa persoanelor fizice in ceea ¢e priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal §1 privind libera circulatie a acestor date si de abragare a Directivel 95/46/CE (Regulamentut general privind protectia datelor),
informaliile referitoare |a datele cy caracter personal cuprinse in acest document surrt confidentiale. Acestea sunt destinate exclusiy persoanei/persoanelor mentionate ca
destinatar/destinatar] §i altor persoane autorizate si-{ primeascé, Dacd ati primit acest document Th mod eronat, vd adresim rugdmintea de a returna documentul primit,

expeditorului.
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