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CENTRUL DE SERVICII SOCIALE ,,C. A. ROSETTI”
SERVICIUL CASE DE TIP FAMILIAL

| B PREZENTAREA SERVICIULUI SOCIAL

I.1.Misiunea centrului rezidential

Centrul de Servicii Sociale ,,C.A. Rosetti” s-a infiintat in anul 2000, prin preluarea caselor de
copii de pe langa scolile speciale de citre Directia Generala de Protectia Drepturilor Copilului,
Iasi. Aceastd transformare a insemnat nu numai schimbarea denumirii, reorganizare interna sau o
noui schemi de personal, ci in primul rdnd o schimbare a principiilor care stau la baza
functiondrii institutiei. Noile principii au antrenat schimbari in activitatea personalului, in
abordarea problematicii copilului in dificultate §i in mentalitatea celor implicati direct sau
indirect in integrarea / reintegrarea copilului in societate.

{n perioada 2018 — 2025, DGASPC lasi a derulat mai multe proiecte de inchidere a vechilor
centre de plasament, proiecte finantate din fonduri europene prin Programul Operational
Regional — Axa prioritard 8, care au vizat constructia de case de tip familial, necesare pentru
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identificarea unei familii de ocrotire sau adoptia.

Serviciul social Case de Tip Familial ,,C.A. Rosetti” din cadrul Centrului de Servicii Sociale
,C.A. Rosetti” s-a infiintat prin Hotirdrea Consiliului Judetean Iasi nr. 396/19.11.2024 si
functioneazi in subordinea D.G.A.S.P.C. lasi, in regim de componenti functionald, fara
personalitate juridica.

Centrul de Servicii Sociale ,,C.A. Rosetti” -Serviciul Social Case de Tip Familial, cuprinde sapte
case de tip familial si are sediul social si administrativ in mun. Iasi, str. Vasile Lupu nr. 80, jud.
Tasi.

Cele sapte case de tip familial din cadrul serviciul social Case de Tip Familial ,,C.A. Rosetti”
au urmadtoarele locatii:

Casa ,,Romanita”, mun. Iagi, str. Vasile Lupu nr. 80, jud. Iasi

Casa ,,Brindusa”, mun. lasi, str. Brdndusa nr. 7 jud. lasi

Casa ,, Trandafirilor”, com. Popricani, str. Trandafirilor nr. 33A jud. Iasi

Casa ,Jris”, str. Azilului, nr. 1, lasi '

Casa ,,Orhideea”, str. Strugurilor, nr. 41 Al, lasi

Casa ,,Macul”, sat Cornesti, com Miroslava, jud. Iasi

Casa ,,Bujorilor”, str. Vasile Lupu, nr. 80, jud. Iasi — nu este construitd din fonduri
europene
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Serviciul social Case de Tip Familial ,,C.A. Rosetti” este un serviciu social de asistentd si suport
pentru asigurarea nevoilor de bazi ale copiilor cu handicap neuropsihic, serviciu social destinat
copilului si familiei, cu cazare pe perioadd determinati, serviciile fiind acordate in regim normal



in cadrul serviciului social - case de tip familial — si functioneazi ca unitate de asisten{d sociald
in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Iasi, fird a avea
personalitate juridicd, avind ca misiune generald asigurarea accesului copiilor/tinerilor cu
handicap neuropsihic, pe o perioadd determinatd, la gazduire, ingrijire, abilitare, reabilitare,
educatie si pregitire In vederea reintegrérii sau integrarii familiale si socio-profesionale.

Copii beneficiazi de servicii medicale, educationale, de terapie, de asisten{d sociala, reprezentare
si sprijin urmidrind prin acestea: dezvoltarea fizicA §i motorie, dezvoltarea comunicarii,
dezvoltarea intelectuald, socializare si integrare in familie, scoald si comunitate.

1.2. Modul de organizare si functionare

Centrul de Servicii Sociale ,,C.A. Rosetti” - Serviciul Case de Tip Familial, cu cele 7 case, are o
capacitate de 81 de locuri, astfel:

Casa ,,Romanita”, 12 locuri

Casa ,,Brindusa”, 9 locuri

Casa ,, Trandafirilor” — 12 locuri

Casa ,Iris”, str. Azilului — 12 locuri

Casa ,,Orhideea” — 12 locuri

Casa ,,Macul”- 12 locuri

Casa Bujorilor — 12 locuri (licenti de functionare din luna octombrie 2025)
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In cele 7 case sunt ocrotiti beneficiari cu vérste cuprinse intre 3 si peste 18 ani, in conformitate
cu prevederile legale, copii/tineri cu nevoi speciale /dizabilititi/ cerinte educationale speciale
CES/incadrati in grad de handicap de toate gradele, accentuat, mediu, grav, deficiente asociate
neuro-psihice, mintale, senzoriale, comportamentale.

Activititile cotidiene din cadrul Caselor de tip familial:

- trezirea: orele 6.30 — 7.00

- servirea micului dejun: 7.30 —8.00

- programul instructiv-educativ, asigurat de scoala speciali: 8.00 ~12.30/ 14.30

- servirea pranzului: 13.00 — 15.00, in cadrul CTF

- programul de terapii complementare, asigurat de specialistii C.S.S. ,,C.A. Rosetti”
- activitdti cu continut educativ si gospodaresti

- servirea cinei: 18.00 — 19.30

- stingerea 22.00

Activitati specifice:

Interventii realizate de citre specialistii centrului in cadrul cabinetelor de psihologie, logopedie,
asisten{d sociald, asistenti medicald, activitdti cultural artistice.



II. LICENTA DE FUNCTIONARE

Centrul de Servicii Sociale ,,C.A. Rosetti” — Serviciul Case de Tip Familial a realizat toate
demersurile pentru reinnoirea Licentelor de functionare pentru cele 7 Case de Tip Familial.

II1. CATEGORIA DE BENEFICIARI

Centrul de Servicii Sociale ,,C.A. Rosetti” — Serviciul Case de Tip Familial este un serviciu
social de asistenti si suport pentru asigurarea nevoilor de bazi ale copiilor cu nevoi
speciale/dizabilitati/incadrati in grad de handicap toate gradele, cu precidere grav,
accentuat, mediu, deficiente asociate neuro-psiho-motorii, mintale, senzoriale,
comportamentale:

- Copiii separati, temporar sau definitiv, de parintii lor, ca urmare a stabilirii, in conditiile
legii a unei misuri de protectie speciald - plasament in acest tip de serviciu;

- Copiii pentru care s-a dispus, in conditiile legii, plasamentul in regim de urgenta;

- Tineri care au implinit varsta de 18 ani si care beneficiaza, in conditiile legii de protectie
special;

IV. REGIM DE ASISTARE

Centrul de Servicii Sociale ,,C.A. Rosetti” — Serviciul Case de Tip Familial este un serviciu
social, cu cazare pe perioada determinati, serviciile fiind acordate in regim normal in cadrul
Caselor de Tip Familial, de tip serviciuw/centru rezidential si functioneaza ca unitate de asistentd
sociald in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului.

V. SERVICII OFERITE

Centrul de Servicii Sociale ,,C.A. Rosetti” — Serviciul Case de Tip Familial asigurd urmatoarele
servicii:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public generalllocal, prin asigurarea
urmdtoarele activitifi:

1. Reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu familia
/persoana beneficiari;

2. Gizduire, cazare pe perioada mentinerii active a masurii de protectie speciald;

3. Hrana, masa pe perioada mentinerii active a masurii de protectie speciala - asigurd
copiilor o alimentatie corespunzitoare din punct de vedere calitativ si cantitativ,
tinand cont de vérsta, nevoile si preferintele acestora, cu problemele lor de sanatate,
in conformitate cu legislatia in vigoare; asigura suport informal si ajutor

4. [Ingrijire personalii - asigura suport informal si ajutor (la copiii de varsta mica si cu
nevoi speciale/dizabilitati/incadrati in grad de handicap neuropsihic) pentru
realizarea igienei personale, imbracare, dezbracare, igiena intima, precum si ajutor




pentru servirea hranei in conditii adecvate, sprijinind in dezvoltarea deprinderilor de
viata independenta; asigura suport informal si ajutor (la copiii de varsta mica si cu
nevoi speciale/dizabilitati/incadrati in grad de handicap neuropsihic)

5. Curitenie, ingrijirea spatiilor de locuit — asigurarea curateniei zilnice, a conditiilor
de locuit igenice si primitoare; asigura copiilor conditii de locuit de buni calitate,
decente si aseminitoare mediului familial; asigurd copiilor spatii igienico-sanitare
suficiente, amenajate si dotate cu echipamentul corespunzitor numérului si nevoilor
copiilor; asigura suport informal si ajutor (la copiii de varsta mica si cu nevoi
speciale/dizabilitati/incadrati in grad de handicap neuropsihic)

6. Asistentd _medicald si_supravegherea _stirii_de sdndtate - asistentd medicald,
recuperare, ingrijire si supraveghere permanenti a beneficiarilor prin cadre medicale
specializate si medici specialisti; acorda sprijin in administrarea tratamentelor
medicale prescrise, desfasoara activitati de educatie sanitara, sprijina beneficiarul la
efectuarea controalelor medicale necesare, asigurd conditiille necesare pentru
identificarea si evaluarea permanenti a nevoilor fizice, emotionale si de sanitate ale
fiecdrui copil, precum si misurile corespunzitoare pentru satisfacerea acestor nevoi,
igiena personali, supravegherea si mentinerea stirii de sanatate; acordd copiilor
primul ajutor, tratamentul infectiilor intercurente si administrarea medicamentelor in

cadrul serviciului prin personalul de specialitate, medicatia cronica in concordanta cu
diagnosticul si recomandarile medicului specialist, in conditii de supervizare din
partea medicului centrului si a medicului de familie care coordoneazd implementarea
programelor de interventie pentru sandtate; facilitarea accesului (insotire,
supraveghere, consiliere de specialitate) la servicii medicale de specialitate In vederea
obtinerii documentelor medicale necesare incadrarii in grad de handicap neuropsihic
sau asociat;

7. Educare - asiguri accesul beneficiarilor la educatie, informare, culturd; asigurd
educatia informali si non-formali a beneficiarilor, in vederea asimildrii cunogtintelor
si deprinderilor necesare dobandirii autonomiei conform varstei si gradului de
dizabilitate; sprijind si promoveazi, prin materiale si mijloace corespunzitoare,
educatia copiilor, cu prioritate in unitati de invatdmant speciale din comunitate;

8. Degvoltare abilitifi de viati independentd - asigurd socializarea beneficiarilor,
dezvoltarea relatiilor cu comunitatea; asigurd climatul favorabil dezvoltarii
personalititii copiilor; asigurd participarea beneficiarilor la activitdi de grup si la
programe individualizate, adaptate nevoilor si caracteristicilor lor; activitatile
desfasurate sunt corelate si adaptate in functie de gradul de dizabilitate;

9. Consiliere si asistentd psiho-socialid si suport emotional - ofera copiilor si familiei

acestuia sprijin concret §i incurajeazd mentinerea legiturilor cu périntii, familia
extinsd §i alte persoane importante sau apropiate fatd de ei; consiliazd si aplica
masuri de protejare a copiilor in orice forma de intimidare, discriminare, abuz,
neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant; evaluare initiald, detaliata,
mentinerea relatiei cu familia si alti semnificativi, revaluare psiho-scoio-medico-
educationali;



10. Supraveghere - asiguri un mediu sigur, supraveghere adecvatd beneficiarilor;
asigura masuri de siguranta si securitate legale si necesare pentru asigurarea protectiei
copiilor, personalului §i a vizitatorilor impotriva evenimentelor si accidentelor cu
potential vitdmator;

11. Reintegrare familiald si comunitara, insertie si reinsertie sociald - contribuie la

realizarea obiectivelor cuprinse in planul individualizat de protectie; urmareste
modalititile concrete de punere in aplicare a masurilor de protectie speciald,
integrarea si evolutia beneficiarilor in cadrul serviciului si formuleazd propuneri
vizand completarea sau modificarea planului individualizat de protectie sau
copilului/tdnérului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd
si a altor conditii necesare pentru reintegrarea sau integrarea familiala si/sau socio-
profesionala;

12. Socializare si_activitifi culturale, asiguri copiilor oportunititi multiple de petrecere
a timpului liber, de recreere §i socializare, care contribuie la dezvoltarea fizica,
cognitivi, sociald si emotionald a copiilor; asigurd accesul si conditiile pentru toti
copiii aflati in protectie pentru ca acestia si poatd contacta si implica In viata lor
persoane, institutii, asociatii sau servicii din comunitate, conform legii si
reglementarilor interne;

13. Abilitare si reabilitare, in conformitate cu nevoile lor specifice, activititi care au ca
scop recuperarea sau compenesarea dizabilitatii/handicapului copilului in vederea

reducerii limitirilor de activitate si cresterii participérii sociale (ex. de activititi de
abilitare, reabilitare — fizioterapie, kinetoterapie si masaj, logopedie, terapie psiho-
motricd si de abilitare manuald, terapii prin invatare — reprezentare, dezvoltarea
imaginatiei, a atentiei, memoriei, inteligentei, creativititii, dezvoltarea abilitdtilor de
autocontrol — de ex. dezvoltarea procesului de inhibitie voluntard, organizarea si
formarea autonomiei personale (educatie perceptivd, igiena personald, formarea
deprinderilor de autoservire, autogospodarire), reorganizarea conduitelor si
restructurarea perceptiv-motorie, terapie ocupationald si psihoterapie de expresie —
expresie grafici, plasticd, corporald, verbald, psihodrama, meloterapie, ergoterapie,
psihoterapie. Activititile de abilitare-reabilitare se desfisoard in conformitate cu
recomanddrile profesionistilor responsabili.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului
larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitifi:

1. Asigurd consilierea si informarea familiilor (proprii si AMP) precum si a beneficiarilor
privind problematica sociald, probleme de familie, psihologice, serviciile oferite etc

2. Efectueaza demersuri catre D.G.A.S.P.C. pentru a dezvolta parteneriate si colaboreaza
cu organizatii non-guvernamentale, institutii si alti reprezentanti ai societatii civile, in
conditiile legii, in vederea diversificarii si imbunatatirii programelor de recuperare oferite
persoanelor cu handicap, in functie de realitatile si specificul local;



3. Intervine in sensibilizarea comunitatii la nevoile specifice persoanelor cu handicap
institutionalizate;promoveaza serviciul in comunitate prin distribuire de pliante si brosuri
despre misiunea si serviciile oferite de centru; organizeazd actiuni in comunitate in
vederea relationarii copiilor cu persoane din mediul exterior institutiei/CTF

4. Sprijind si incurajeaza voluntariatul in activitatile cu copiii din CTF, prin practica de
specialitate;

5. Faciliteaza frecventarea de catre copii a institutiilor de invatamant din comunitate.

6. Inlesneste participarea familiei, colegilor si a prietenilor la evenimente importante din
viata beneficiarilor.

7. Elaboreaza misiunea, ghidul beneficiarului, ghidul de prezentare a centrului, proiectul
institutional, rapoarte de activitate s.a..

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate
in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor activitifi:

1. Intocmirea documentatici in vederea obtinerii actelor de identitate. Daca se constata ca
un copil este lipsit de elementele constitutive ale identitatii sale, Centrul de Servicii
Sociale ,,C.A. Rosetti” — Serviciul Case de Tip Familial, prin serviciul de asistenta sociald
este obligat sa ia de urgentd toate misurile necesare in vederea restabilirii identitatii
copilului.

2. Identificarea familiei, a familiei extinse si altor persoane importante din viata copilului
si facilitarea mentinerii relatiilor copilului cu acestia. Copilul care a fost separat de
ambii parinti sau de unul dintre acestia printr-o masurd dispusa in conditiile legii are
dreptul de a mentine relatii personale si contacte directe cu ambii périnti, cu exceptia
situatiei In care acest lucru contravine interesului superior al copilului Fac exceptie
cazurile in care instanta decide restrictii in acest sens, apreciind ca exista motive
temeinice de natura a primejdui dezvoltarea fizica, psihica, intelectuala sau morala a
copilului. Stabilirea relatiilor personale se realizeaza prin: a) Intalniri ale copilului cu
parintele ori cu o alta persoana care are, potrivit legii, dreptul la relatii personale cu
copilul; b) Vizite ale copilului la domiciliul acestuia; c¢) Gazduirea copilului, pe
perioada determinata, de catre parintele sau de catre alta persoana la care copilul nu
locuieste in mod obisnuit; d) Corespondenta ori alta forma de comunicare cu copilul;
e) Transmiterea de informatii copilului cu privire la parintele ori la alte persoane care au,
potrivit legii, dreptul de a mentine relatii personale cu copilul; f) Transmiterea de catre
persoana la care locuieste copilul a unor informatii referitoare la copil, inclusiv fotografii
recente, evaluari medicale sau scolare, catre parintele sau catre alte persoane care au
dreptul de a mentine relatii personale cu copilul; g) Intalniri ale copilului cu parintele ori
cu o alta persoana fata de care copilul a dezvoltat legaturi de atasament intr-un loc neutru
in raport cu copilul, cu sau fara supravegherea modului in care relatiile personale sunt
intretinute, in functie de interesul superior al copilului.



Consilierea parintilor si colaborarea cu autoritatile locale si ONG-uri in vederea
ameliorarii conditiilor care au determinat separarea si realizarea demersurilor legale
pentru reintoarcerea copilului in cel mai scurt timp alaturi de parintii sai, sau
identificarea unei masuri de protectie de tip familial sau alternative, prevenirea unor
situatii de vulnerabilitate

Informarea beneficiarilor asupra drepturilor lor

Cunoagsterea de citre personal a modalititilor de abordare si relationare cu copiii
beneficiari, in functie de situatiile particulare in care acestia se afla.

Centrul dispune de proceduri si reguli care respecti drepturile copiilor

Asiguri conditiile necesare pentru exprimarea opiniei copiilor beneficiari cu privire la
serviciile primite

Asigurd evidenta evenimentelor deosebite care afecteazi copiii beneficiari si intervine in
toate cazurile semnalate.

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor activitati:

Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
Realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate prin chestionare completate de
copii/reprezentanti legali, personal, interviuri, vizite de coordonare, verificare efectuate
de servicii specializate din D.G.A.S.P.C. sau institutii de control;

Participarea beneficiarilor: implicara activa a beneficiarilor si a familiilor acestora in
planificarea, acordarea si evaluarea serviciilor sociale (chestionare, discutii de grup si
individuale, Consiliul copiilor);

Acordarea serviciilor sociale: asigurarea, fara niciun fel de discriminare, a unor servicii
sociale eficace, accesibile, comprehensive, sustenabile, centrate pe nevoile individuale
ale beneficiarului;

Informarea copiilor beneficiari/apartinatorilor asupra modalitdtii de formulare a
eventualelor sesizdri/reclamatii

Incurajarea parteneriatelor pentru asigurarea sustenabilitatii si continuitatii serviciilor
sociale, promovarea dezvoltarii serviciilor sociale de proximitate/comunitare si a
integrarii acestora cu serviciile de sanatate, educatie si alte servicii de interes general;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale §si umane ale centrului prin realizarea
urmdtoarelor activitafi:

1.

2.

3.

Recrutarea si angajarea personalului calificat, cu abilitati empatice si de comunicare cu
copiii, in conformitate cu legislatia in vigoare, ca urmare a nevoilor identificate si
posturilor vacante, in scopul indeplinirii misiunii centrului in conditii optime (recrutarea
se realizeaza de catre furnizorul public de servicii sociale-D.G.A.S.P.C Iasi)

Respectarea si indeplinirea de catre personalul centrului a atributiilor si
responsabilitatilor din fisele de post si a sarcinilor trasate de catre conducere

Revizuirea fiselor de post in functie de dinamica cerintelor posturilor respective



8.
9.

Asigurarea numarului si structurii de personal adecvate nevoilor si asigurarii
continuitatii in ingrijire si educatie pentru beneficiari

Realizarea evaluarii anuale a performantelor profesionale

Dezvoltarea resurselor umane implicate in acordarea serviciilor sociale si imbunatatirea
conditiilor de munca: recrutarea de personal calificat si asigurarea formarii continue a
acestuia, implicarea voluntarilor, asigurarea conditiilor de lucru adecvate si a
echipamentelor specifice activitatilor derulate, asigurarea sanatatii si securitatii la locul
de munca

Identificarea si asigurarea de surse suplimentare de finantare, cu precadere prin
moblizarea resurselor comunitare pentru asigurarea derularii activitatilor centrului
Supervizarea de catre seful de centru a modalitatii de utilizare a fondurilor alocate
Evaluarea necesitatilor materiale pentru buna desfasurare a activitatilor;

10. Realizarea demersurilor privind asigurarea bazei materiale a centrului de catre

DGASPC Iasi

11. Colaboreaza cu serviciile de specialitateale DGASPC lasi pentru asigurarea nevoilor
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de resurse umane si formarea continua a acestora; asigurarea drepturilor ce decurg
din Legea 272/2004 republicata prin serviciile specializate ale DGASPC lasi

ACTIVITATI DESFASURATE PE PARCURSUL ANULUI 2025

1. Serviciul de asistenti sociali

4 Actualizarea periodicd a bazei de date;
4 TIntocmire - Revizuire PIS

o Intocmire si depunere dosar n vederea evaludrii si reevaluérii CPH copil/tinar:

o

Contactarea périntilor in vederea comunicirii\ informérii cu privire la schimbarea
legislatiei si a modificarii documentelor necesare reinnoirii CPH ;

Efectuarea demersurilor pentru reinnoirea gradului de handicap 1n cazul copiilor cu
reprezentant legal directorul DGASPC sau a copiilor ai ciror périn{i se afld in
imposibilitatea intocmirii documentului;

Intrevedere cu périntii cu ocazia solicitirii documentelor necesare intocmirii dosarului
CPH (pentru beneficiarii cu reprezentant legal périntii);

Solicitarea anchetei sociale de la DAS sau priméaria de domiciliu a tanérului pentru
reinnoirea CPH adulti;

Intocmirea anchetei sociale tipizat necesari la dosarul CPH;

Colaborare cu ANAF sau institutia scolard (dupd caz) pentru obtinerea documentelor
necesare completérii dosarului CPH;

Obtinerea CPH, raport de evaluare complexa de la managerul de caz;

Comunicarea copie CPH citre scoali;

Intocmirea si depunerea documentatiei in vederea obtinerii actelor de identitate (CI. CN):

Contactarea parintilor in vederea ntocmirii CI pentru copilul care a Tmplinit 14 ani
(pentru beneficiarii cu reprezentant legal périntele);



Efectuarea demersurilor pentru obtinere CI in cazul copiilor cu reprezentant legal
directorul DGASPC sau a copiilor ai cdror parinti se afld In imposibilitatea intocmirii
documentului;

Solicitarea acordului DGASPC pentru stabilire domiciliu pe adresa CSS;

Intocmirea referatului pentru solicitare a dispozitiilor de imputernicire a asistentului
social si efectueze demersurile necesare obtinerii actului;

Deplasare la sediul evidentei populatiei cu copilul in cauzi si cu dosarul acestuia in
vederea preluirii imaginii;

Deplasare la sediul evidentei populatiei pentru ridicarea CI;

Comunicare copie CI cétre institutiile colaboratoare;

o Intrevederi/mentinerea legiturii cu parintii la solicitarea acestora, a copilului sau la

solicitarea asistentului social:

Convorbiri telefonice/intrevederi cu apartindtorii beneficiarilor;
In vederea comunicarii de informatii referitoare la situatia copilului (stare de sinatate,
evolutie, servicii de care beneficiazi in CR etc.);
in vederea responsabilizirii acestora cu privire la modalitatea de mentinere a relatiei cu
copilul;
In scopul semnirii diverselor documente pentru copiii care au ca reprezentant legal unul
sau ambii parinti;
Deplasiri in teren, la domiciliul familiei impreund cu MC si alti specialisti din cadrul CR;
Intocmirea raportului trimestrial si a fisei de evaluare sociali.

o Orientare scolar-profesionala

Multiplicarea documentelor necesare pentru dosarul de orientare §i transmiterea acestuia
catre asistentul social scolar;

Colaborarea cu membrii CJRAE;

Obtinerea COSP;

Asigurarea prezentei copilului in unitatea de colarizare;

Instrumentarea si intocmirea dosarelor de bursd sociald (medicala si de orfan), bursd de

merit si bursé profesionald;

- Colaboriri permanente cu alte institutii:

SPAS de la domiciliul copilului in vederea asigurérii monitorizarii in perioada vacantelor
de var3, in cazurile copiilor invoiti in familie;

Banca, in vederea monitorizirii situatiei financiare a contului deschis pentru ALTE
DREPTURI (burss, pensie de urmas, etc) si ATU-alocatii, inchiderea contului ATU si
deschiderea unui nou cont de economii pentru copiii care dobandesc capacitate deplini de
exercitiu, insotire copil/tdnir in vederea actualizirii datelor/retragere bani din
cont/deschidere cont alocatie sau alte drepturi;

Scolile unde copiii/ tinerii beneficiari ai CSS sunt elevi;



Casa de pensii in vederea intocmirii, depunerii si actualizarii documentatiei pentru
obtinerea drepturilor ce deriva din statutul de orfan;

Colaborare cu ANAF in vederea obtinerii adeverintei de venit si Inchiderii contului
Junior CENTENAR pentru tinerii care au implinit vérsta de 18 ani;

Tribunalul lasi in vederea audierii copilului (stabilire masura de protectie);

Judecitoria Iasi in vederea audierii beneficiarilor care nu au capacitate de exercitiu/ au
capacitate de exercitiu restrinsa (stabilire tuteld special, numire tutore);

Sectia IV Polifie, pentru spetele de competenta sectiei;

DGASPC - MC pentru situatiile care impun conferinte de caz, evaluare complexd, altele;
Birou notarial in vederea obtinerii declaratiei notariale pentru deplasarea beneficiarilor in
strdinitate;

Directia Generala de Pasapoarte pentru intocmirea pasapoartelor pentru beneficiarii care
pleaca in tarile din afara UE;

Colaborare cu AJOFM 1in vederea obtinerii indemnizatiei de somaj pentru beneficiarii
absolventi, conform legii

e CAZURI NOI INTRATE iN SISTEM
La sosirea copiilor n centrul rezidential se relizeazd urmatoarele demersuri:

Intrevedere cu apartinitorii/MC/insotitori pentru:

Schimb de date de contact: nr telefon, adrese, alte persoane de contact pe caz;

Preluare documente/acte de identitate ale copilului;

Prezentarea categoriilor de personal cu care va relationa copilul;

Prezentarea serviciilor oferite in CR;

Expunerea modalititii de colaborare cu specialigtii centrului §i a programului in care
acestia pot fi contactati pe diversele categorii de probleme;

Prezentarea drepturilor si obligatiilor care derivd din Hotdrarea CPC (dacd reprezentant
legal este parintele);

Completarea bazei de date cu datele de contact referitoare la caz;

Multiplicarea si comunicarea citre institutia de invatamént a hotirarii CPC/SC/DU si a
altor documente conexe cazului;

Comunicarea citre biroul monitorizare a documentele de identitate ale copilului in
vederea deschiderii contului de alocatii;

Multiplicarea si comunicarea cdtre cabinetul medical a actelor medicale din dosarul
social al copilului;

Intrevedere cu psihologul CR, educator pentru alocarea cazului in CTF;

intocmire PIS

e CAZURI DE iNCETARE/ INLOCUIRE MASURA

fntrevederi cu périntii (in cazul reintegrarii in familie))AMP/PF sau cu tinerii in cazul in
care soliciti insertie socio-profesionald/integrare in comunitate pentru:

expunerea demersurilor necesare incetirii/ Inlocuirii masurii de protectie;

solicitare cerere revocare masuri;



informarea acestora cu privire la drepturile ce derivi din incetarea masurii de protectie;
colaborare cu MC in vederea analizarii solicitérii de reintegrare/plasament;

intocmire dosar cu documentele necesare incetérii/ inlocuirii mésurii in colaborare cu
MC;

sprijinirea parintilor/ocrotitorilor privind obtinerea accesului la contul ATU — alocatii,
prin CPC/Tribunal si facilitarea relatiei familiei cu banca;

reactualizarea BD - scoaterea din efectivul CR

multiplicarea si comunicarea citre gscoala speciald a hotdrdrii CPC/SC si a altor
documente conexe cazului;

intocmirea procesului verbal de predare a dosarului social, medical, medicatie,
echipament, citre CR la care va fi transferat copilul, acolo unde este cazul;

arhivarea dosarului copilului, acolo unde este cazul;

intocmirea rapoartelor trimestriale privind evolutia dezvoltdrii fizice, mentale, spiritual,
morale sau sociale in cadrul centrului reezidential a copilului/ tAndrului;

pentru beneficiarii care au implinit vérsta de 18 ani s-au realizat demersuri de inchidere
a contului Junior CENTENAR si solicitarea transferului banilor in contul personal al
tandrului.

e CAZURI PROBLEMA

- Participarea la intalnirea echipei pluridisciplinare a centrului in vederea stabilirii
demersurilor ce trebuiesc efectuate pe caz;

- Intrevedere cu personalul din scoali (cadre didactice, asistent social scolar) in vederea
adoptarii unui demers coerent de interventie pe caz;

- Intrevedere cu parintii (in cazul copiilor cu reprezentant legal parintele), in vederea
responsabilizarii acestora cu privire la exercitarea controlului parental si la
consecintele suportate de minor in ceea ce priveste mésura de protectie;

- fintocmirea documentelor, in functie de specificul situatiei problematice conform
procedurii;

- Semnalarea situatiei problematice citre DGASPC si MC;

- Intrevedere cu MC in vederea analizarii situatiei si identificarea unor solutii;

- Colaborarea cu politia;

- Completarea registrului de evenimente deosebite.

CAZURI DE PARASIRE FARA PERMISIUNE A CENTRULUI

intrevedere cu educatorul/ supraveghetorul de noapte pentru:

o clarificarea imprejurdrilor in care beneficiarul a parasit CTF

o obtinere de informatii suplimentare cu privire la vestimentatia beneficiarului

o obtinerea datelor de contact ale beneficiarilor
contactarea telefonicd a apartinitorilor pentru a verifica dacd beneficiarul se afld la
domiciliul lor;
in cazul in care beneficiarul se afld la domiciliu, se contacteazi autorititile locale in
vederea stabilirii modalititii in care poate fi readus in centru;



- deplasare la domiciliul beneficiarului pentru readucerea acestuia in centru - in cazul in
care autoritatea locald nu poate oferi sprijin, iar pdrintele se afld in imposibilitate
financiara sd asigure transportul;

- intrevedere cu parintii in vederea responsabilizarii parintilor §i abilitdrii acestora si
exercite un control parental adecvat;

- solicitarea sprijinului autoritatilor locale din localitatea de domiciliu al beneficiarului
(primdrie, post politie);

- solicitarea sprijinului sectiei de politie teritoriale;

- sesizarea situatiei citre DGASPC si MC, cu demersurile efectuate pe caz;

- intrevedere cu beneficiarul, la revenirea/ readucerea acestuia in CTF, in vederea
clarificdrii imprejurdrilor care au determinat périsirea CTF precum si modalititile de
prevenire a acestor situatii;

- Intrevedere cu echipa pluridisciplinard in vederea stabilirii unui demers de interventie pe
caz precum $i de prevenire;

e ALTELE

- Reactualizare continui a bazei de date CSS;

- Intocmirea si depunerea dosarului pentru a obtine duplicatul dupd certificatul de
nastere al beneficiarului;

- Planificare centralizatd in vederea reevaluirii gradelor de handicap;

- Planificare centralizati In vederea intocmirii dosarelor de punere 1in
legalitate/reinnoire CI;

- Intocmire de situatii centralizate solicitate de institutii partenere/ colaboratori;

- Evaluiri la domiciliul copilului, daca situatia o impune;

- Convorbiri telefonice si deplasari la alte institutii, atunci cénd situatia o impune;

- Evaluiri in vederea reintegririi copiilor in familie;

- Intrevederi cu ceilalti specialisti ai centrului atunci cind situatia o impune;

- Gestionarea cazurilor de crizi — conflicte aparute spontan intre copii,

- Intrevedere cu copilul, la solicitarea acestuia sau la solicitarea asistentului social, daca
situatia o impune;

- Insotirea si asistarea minorilor pentru a fi audiati de citre organele abilitate (politie,
tribunal, etc);

- Intocmire referatelor solicitate de terti cu privire la situatia minorului;

- Intocmirea dosarelor de bursi in vederea obtinerii drepturilor financiare;

- Intocmirea rapoartelor SINA;

- Deplasiri la bancd pentru actualizare cont/retragere bani din cont/furnizarea de
informatii solicitate de functionarii bancii;

- Planificare si organizare a activititilor specifice serviciului de asistentd social;

- Intocmirea rapoartelor trimestriale de evaluare sociald a copilului/ tAnarului;

- Intocmirea fiselor lunare si trimestriale pe domenii;

- Referate privind decontarea cheltuielilor de achizitie a ochelarilor sau a aparatelor



auditive;

- Informarea familiilor beneficiarilor in contextul reorganizirii serviciului social, a
transferului pe Case de Tip Familial;

- Demersuri in vederea instituirii tutelei speciale pentru beneficiarii care nu au
capacitate de exercitiu/ au capacitate de exercitiu restransa.

2. Serviciul psihologic

- Evaluare psihologica a copiilor ocrotiti in Centrul de Servicii Sociale ,,C.A. Rosetti” —
Serviciul Case de Tip Familial

- Flaborarea si implementarea Programelor de interventie psihologicd personalizatd
(PIPP) privind nevoia emotionald, reabilitare psihologicé, pentru copii ocrotiti in Centrul
de Servicii Sociale ,,C.A. Rosetti” — Serviciul Case de Tip Familial

- Consiliere psihologica a copiilor ocrotiti in Centrul de Servicii Sociale ,,C.A. Rosetti” —
Serviciul Case de Tip Familial — prevenirea si gestionarea dificultitilor de adaptare in
contextul mutirii in CTF-uri, tulburiri de comportament (vagabondaj, furt, agresivitate),
probleme afectiv-emotionale, orientarea scolard si profesionald, pregitire pentru
reintegrarea sociald a absolventilor;

- Asistare si suport beneficiari in contextul mutérii in CTF -uri

- Elaborarea unui Plan de consiliere psihologicd, acolo unde este cazul, pornind de la
problematica copilului

- Intocmirea fisei de evaluare psihologici a copilului/ tAnarului — trimestrial;

- Intrevederi de grup cu beneficiarii;

- Completarea figei sintetice de monitorizare a interventiilor psihologice — trimestrial

Alte activitéti

- Consiliere psihologici a pirintilor copiilor ocrotiti In Centrul de Servicii Sociale
,»C.A.Rosetti” privind dezvoltarea abilitatilor parentale si a incurajérii mentinerii legaturii
cu copilul ocrotit In cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,C.A. Rosetti” — Serviciul Case
de Tip Familial

- Evaluare psihologica in vederea instituirii tutelei speciale pentru beneficiarii care nu au
capacitate de exercitiv/ au capacitate de exercifiu restrinsa.

- Coordonare educatori in vederea elabordrii si implementirii PIS-urilor (nevoia de
recreere-socializare, nevoia de dezvoltare a deprinderilor de viatd independentd, nevoia
educationald);

- Consiliere psihologicd a copiilor in contextul reorganizirii serviciului social, a
transferului pe Case de tip familial;

- Deplasiri pe teren, Impreuni cu responsabilul de caz —asistentul social al Centrul de
Servicii Sociale ,,C.A. Rosetti” — Serviciul Case de Tip Familial, in vederea analizarii
situatiei sociale a familiilor copiilor ocrotiti in centru, identificare planuri de viitor ale
copilului/ familiei, demararea demersurilor si documentelor necesare in vederea incetrii
misurii de protectie si reintegrarii copilului in familie, acolo unde este posibil;



- Deplasiri pe teren in CTF, in scopul evaludrii situatie beneficiarilor si al desfigurarii de
discutii cu acestia si personalul;

- Deplasare in unitigile spitalicesti in care sunt internati copiii cu probleme medicale
ocrotiti in cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,C.A. Rosetti” — Serviciul Case de Tip
Familial In vederea relationdrii cu cadrele medicale si a oferirii suportului afectiv
copilului; mentinerea legaturii cu medicii neuropsihiatri;

- Insotirea si asistarea copiilor pentru a fi audiati de citre organele abilitate (politie,
tribunal, spital, etc);

- Intrevederi periodice cu cadrele didactice ale Scolii Speciale ,,Constantin Paunescu” —
monitorizarea rezultatelor scolare ale copiilor din Centrul de Servicii Sociale ,,C.A.
Rosetti” — Serviciul Case de Tip Familial, a comportamentului copiilor, a situatiilor de
absenteism scolar;

- Participarea ocazionali la sedintele Comisiei Interne a $colii Speciale ,,C. Pdunescu” in
vederea analizérii cazurilor deosebite;

- Consilierea personalului Centrului de Servicii Sociale ,,C.A.Rosetti” - Serviciul Case
de Tip Familial, privind probleme ale copiilor sau, la solicitare, privind probleme
personale;

- Consilierea personalului Centrului de Servicii Sociale ,,C.A.Rosetti” in contextul
reorganizdrii activitatii in Case de tip familial;

- Participarea la activititile educative desfasurate de educatori in CTF;

- Completarea Registrului de evidentd a participantilor la cursurile de formare
profesionald;

- Oferirea de sprijin beneficiarilor CTF in completarea chestionarelor vizdnd mésurarea
gradului de satisfactie in cadrul Serviciului Social Case de Tip Familial;

- In absenta sau in imposibilitatea prezentei parinilor, psihologul/psihopedagogul
participa la toate activititile la care unitatea de invatamant solicitd prezenta périntilor;

- Implementarea, in cadrul echipei pluridisciplinare, a programelor de acomodare pentru
copiii nou-veniti;

- Intruniri, n cadrul echipei pluridisciplinare, in vederea analizirii i solutiondrii
situatiilor semnalate de personalul CTF prin referate;

- Implicarea in activititile desfasurate in cadrul proiectelor de vard - excursii si activitati
recreative, tabiri la mare/munte;

- Informarea copiilor si educatorilor cu privire procedurile de lucru, ROF, ROI;

3. Serviciul logopedic

Evaluarea logopedicd initiald, stabilirea diagnosticului si alcdtuirea Programelor de
abilitare-reabilitare pentru copiii noi, admisi in Centrul de Servicii Sociale ,,C.A.Rosetti”
- Serviciul Case de Tip Familial;

Prezentarea centrului citre beneficiarii admigi in centru, pentru o mai buni acomodare, la
inceput de an scolar;

Reevaluarea copiilor rezidenti in Centrul de Servicii Sociale ,,C.A.Rosetti” - Serviciul



Case de Tip Familial;
Completarea fiselor logopedice initiale necesare la dosarele copiilor;
Desfisurarea activititilor logopedice, realizarea obiectivelor stabilite In Programul de
abilitare — reabilitare;
Completarea instrumentului de lucru de monitorizare trimestriald, respectiv figa sinteticd
de monitorizare a interventiilor logopedice pentru fiecare beneficiar;
Activititi de dezvoltare a comunicarii orale cu grupuri de copii;
Interventie terapeutici pentru tulburdrile psihocomportamentale reactive, consecutive
tulburérilor de limbayj; |
Activitati cu toti copiii neincadrati intr-un program scolar;
Participarea la sedintele pluridisciplinare, ori de cate ori au fost solicitiri, pe cazuri
diferite;
Discutii cu educatorii pentru solutionarea diferitor situatii aparute in CTF;
Participarea la prelucrarea si instruirea privind procedurile si standardele minime
obligatorii aplicate in C.S.S.”C.A . Rosetti”;
Desfasurarea unor activititi de socializare si recreere;
Participare la serbarile dedicate Zilei femeii, Zilei Copilului si de Craciun;
Participarea la intélnirile lunare de formare profesionald continu;
Participare la impartirea unor cadouri de Criciun destinate beneficiarilor centrului
provenite din donatii;
Participarea ca membri in comisiile de inventariere anuald a institutiei;
Asistare si suport beneficiari in contextul mutdrii in CTF —uri, pentru a preveni

dificultatile de adaptare la noul mediu.

4. Servicii medicale
Tratamente (administrari) —antibiotice - 518
Intercurente -1062
Tratamente neuroleptice -34530
Pansamente - 185
Internari Spital - 65
Internéri Izolator CTF- 7
Imunizari- 64
Analize laborator- 69
Educatie Sanitara- 84
Recoltari Probe biologice- coproculturi, coproparazitologic, sumar urind - 36
Triaje epidemiologice - 965
Meniuri alimentare(comun)

1. comun -52

Examene medicale de bilant - 238
Dispensarizare boli cornice
a)Autism- 13  d)Epilepsie- 11
b)DMM/DMS - 56 e)Probl.Oftalmologice- 11
¢)SdrDown -6 f)Probl.ORL-3



- g) Probl. cardiologice -5, tulburdri comportament- 37 , sindrom hiperkinetic- 9, tulburdri
de limbaj- 36, afectiuni renale- 1, obezitate-3, dismorfism facial- 1, microcefalie- 1,
encefalopatie cronicd infantild- 3, alte boli neurologice(chist arahnoidian, parapareza)- 3;
Monitorizare enuretici - 7

Numar mésuratori somatometrice- 238

PIS (Program de interventie specifici pentru sinitate)- 84

PIP (Program de protectie individualizat)-84

Urgente medicale- 37

Gestionarea medicamentelor (primire, intocmire acte, NIR, centralizare lunara, consum,

stoc)- permanent

- Programairi intrevederi la MF(pt Rp,BT,etc)-permanent

- Programiri si prezentdri de caz la Neuropsihiatru (pt Rp, Referate medicale, Certificate
medicale, Scrisori medicale)-permanent

- Programarea si procurarea Rp cu neuroleptice pentru beneficiarii cu tratamente cornice-
permanent

- Programarea si procurarea Rp pentru tratamente afectiuni acute/subacute la MF sau
Medic specialist-permanent

- Programarea si prezentarea (insotirea) beneficiarilor la consultatii in Ambulator, diverse
specialititi (Dermatologie, ORL, Oftalmologie, etc)-permanent

- Consilierea individuali pe probleme medicale specific (contraceptie, boli sexuale
transmisibile, regim alimentar, etc) a beneficiarilor care solicitd-permanent

- Consilierea familiilor (/apartinatorilor/educatorilor specializati,) pe problemele medicale
ale beneficiarilor-permanent

- periodic-Vaccinari-in Campaniile Nationale-conform P.N.L(Program National de
Imunizari)

- intalniri si discutii pe caz cu echipa pluridisciplinard din centru precum si cu managerul
de caz (telefonic) din partea DGASPC Iasi.

- Intructaj periodic al cadrelor medicale privind cazuri noi, diagnostice, tratamente,
administrari noi.

Realizarea creditelor EIM.C. (Educatie Medicala Continua) pt a obtine de la Organismele
abilitate dreptul de a profesa - 30 de credite E.M.C. validate de Ordinul Asistentilor Medicali
pentru asistentele medicale

5. Activitate educator studii superioare

in cadrul C.S.S” C.A.Rosetti” - Serviciul Case de Tip Familial, si-au desfagurat activitatea pe

parcursul anului 2025 un numir de 14 educatori studii superioare. Acestia au desfasurat

urmétoarele activitati:

- Educatorii, In colaborare cu specialigtii au creat conditii si au sustinut implicarea copiiilor
in activititi care si corespunda intereselor si nevoilor specifice ale beneficiarilor;

- Educatorii au mentinut legitura cu scoala si specialistii Centrului de Servicii Sociale
,,C.A Rosetti” - Serviciul Case de Tip Familial, pentru a discuta situatia fiecarui copil;



Au completat programul de acomodare pentru copiii nou veniti in CTF, fisa de evaluare a
aptitudinilor/cerintelor/ potentialului si carentelor copilului in dezvoltarea deprinderilor
de viati independents;
Au elaborat Programe pentru recreere-socializare, programe pentru viatd independentd si
programe educationale, pornind de la realitétile copilului;
Au completat instrumentele de lucru: planificarea lunard a activititilor, schita de
activitate (zilnic), caietul de recreere-socializare, caietul de observatie al copilului, caietul
de predare- primire al copiilor din CTF;
Au completat in registrele din CTF: Registru de evidentd a incidentelor deosebite,
Registru de vizite, Registru de informare si consiliere a beneficiarilor din CTF, Registru
de sesizare a cazurilor de abuz si neglijare, Registru de evidenti a sugestiilor, sesizérilor
si reclamatiilor, Registru pentru iesiri
Au desfasurat activititi de grup, in functie de propunerile si preferintele personale ale
copiilor/tinerilor, stimuland libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului
de echipa, la promovarea intrajutorérii a comunicirii intre copii/tineri;
Au Informat si instruit copiii asupra modalitatilor prin care acestia isi pot exprima si
comunica opiniile/dorintele/propunerile referitoare la mediul de viat3, serviciile primite si
activititile in care sunt implicati, s-au asigurat cd acestia constientizeazd importanta
participirii la toate procesele decizionale care fi privesc si Ti ajutd si infeleagd motivele
pentru care unele din opiniile/dorintele lor nu pot fi Iuate in considerare;
Au organizat si animat activititile de timp liber: sportive, culturale, gospodaresti,
turistice, jocuri, etc.;
Au initiat si organizat serbari cu ocazia: zilei de 8 Martie, sirbétorilor pascale, 1 iunie,
Craciunului, sfarsitul anului scolar, etc.
Au participat la amenajarea noului spatiu de locuit, actionind pentru personalizarea lui
si au implicat copiii/tineriii in aceastd activitate, tindnd cont de preferintele lor;
Au participat activ la activitatile desfasurate in cadrul proiectelor de vard (excursii, tabere
la mare si activititi recreative);
Au intocmit zilnic foile zilnice de alimente;
Au gestionat impreund cu beneficiarul (in functie de vérsta si de nivelul de intelegere al
beneficiarului), banii de nevoi personale/fonduri financiare si actioneazi in conformitate
cu procedurile existente la nivelul institutiel;
Au participat la receptia si depozitarea alimentelor;
Au inregistrat in gestiune produsele/ bunurile primite in serviciul social CTF;

Au riaspuns de gestionarea alimentelor, au operat in fisele de magazie eliberarea acestora si
verificat constant stocul fizic si cel scriptic;
Au rispuns, impreuni cu asistentul medical, de respectarea normelor igienico-sanitare in
bucitirie, curitenia si dezinfectia curent a veselei;
in lipsa educatorului cu studii medii, au preluat atributiile specifice postului de educator
cu studii medii;
A fost numit membru In comisia de inventariere i casare.



6. Activitate educator studii medii

in cadrul C.S.S” C.A.Rosetti” - Serviciul Case de Tip Familial, si-au desfisurat activitatea pe
parcursul anului 2025 un numir de 22 educatori studii medii. Acestia au desfisurat urmatoarele
activitati:

Educatorii, in colaborare cu specialistii au creat conditii §i au sustinut implicarea copiiitor
in activita{i care si corespundai intereselor si nevoilor specifice ale beneficiarilor;
Au implementat programe pentru recreere-socializare, programe pentru viatd
independenta si programe educationale;
Au completat instrumentele de lucru: planificarea lunard a activitafilor, schita de
activitate (zilnic), caietul de recreere-socializare, caietul de observatie al copilului, caietul
de predare- primire al copiilor din CTF;
Au completat in registrele din CTF: Registru de evidentd a incidentelor deosebite,
Registru de vizite, Registru de informare si consiliere a beneficiarilor din CTF, Registru
de sesizare a cazurilor de abuz si neglijare, Registru de evidentd a sugestiilor, sesizérilor
si reclamatiilor, Registru pentru iesiri;
Au desfisurat activitifi de grup, in functie de propunerile si preferintele personale ale
copiilor/tinerilor, stimuldnd libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului
de echipa, la promovarea intrajutorérii a comunicérii Intre copii/tineri;
Au organizat si animat activititile de timp liber: sportive, culturale, gospodaresti,
turistice, jocuri, etc;
Au participat, in lipsa educatorului cu studii superioare, la toate activititile la care
unitatea de invatimant soliciti prezenta parintilor, inclusiv in cazul copiilor cu
reprezentant legal, dac3 parintii sau reprezentantl legal nu poate fi prezent;
Au participat la amenajarea noului spatiu de locuit, actiondnd pentru personalizarea lui
si au implicat copiii/tineriii in aceasti activitate, {indnd cont de preferintele lor;
Au participat activ la activititile desfagurate in cadrul proiectelor de vari (excursii, tabere
la mare si activititi recreative);
Au intocmit foile zilnice de alimente;
Au participat la receptia si depozitarea alimentelor;
Au inregistrat in gestiune produsele/ bunurile primite in serviciul social CTF;
Educatorul cu studii medii s-a implicat activ in activititile gospodaresti (curitenie,
prepararea hranei, gestionarea alimentelor)

Au rispuns de gestionarea alimentelor, au operat in fisele de magazie eliberarea acestora si
verificat constant stocul fizic si cel scriptic;
Au rispuns, impreuni cu asistentul medical, de respectarea normelor igienico-sanitare in
bucéatarie, curitenia si dezinfectia curenti a veselei;
In lipsa educatorului cu studii superioare, au preluat atributiile specifice postului de
educator cu studii superioare;
Particip3 la amenajarea spatiului de locuit, actiondnd pentru personalizarea lui §i implica
pe beneficiari in aceasta activitate, tindnd cont de preferintele lor;
A participat la curitenia si aerisirea spatiilor in conditii corespunzitoare, iar siptdméanal
curifenia generald, respectdnd normele igienico-sanitare in vigoare; efectueazd



dezinfectarea curenti a pardoselilor, peretilor, grupurilor sanitare, mobilierului etc.;

La nevoie, in baza schemei zilnice si dupd o instruire prealabild, a administrat
beneficiarilor medicatia pentru tratamentul oral

A sprijinit beneficiarii in dezvoltarea deprinderilor de a se hréni, respectind toate
normele igienico-sanitare, impreund cu ceilalti specialisti din echipd;

A fost numit membru in comisia de inventariere si casare.

7. Activitate infirmier
A efectuat toaleta beneficiarilor (baie, imbracat) si ajutat la formarea deprinderilor de
autonomie personald;
A schimbat lenjeria de corp si de pat, pozitia beneficiarului imobilizat si asigura
conditiile corespunzitoare pentru satisfacerea nevoilor fiziologice ale acestora;
A supravegheat in permanentd igiena beneficiarilor, schimbandu-i ori de céte ori este
necesar;
A intretinut si pregitit paturile, dormitoarele si bucitiria/sala de mese pentru beneficiari;
S-au implicat in hranirea beneficiarilor, respectdnd toate normele igienico-sanitare sub
controlul strict al educatorului si al asistentului medical;
Au administrat medicamente beneficiarilor, dupd instruirea prealabild din partea
asistentului medical;
Alte sarcini trasate de seful de centru.

Activitiiti specifice copiilor cu CES:

Activitifi ludice- séptdmanal

Activitafi educative: preventie consum de substanfe, educatie pentru sanitate (BTS,
metode contraceptive) — periodic

Activititi de educatie sanitaré si igiend: saptiméanal

Jocuri pentru cunoastere senzoriald: sdptiméanal

Activititi de comunicare si relationare: saptimanal

Activititi pentru abilitare manuala si formarea deprinderilor practice: sdptaménal
Activitati cu continut educativ vizind informarea cu privire la riscurile asociate folosirii
internetului/telefonului, comportament in caz de cutremur - sdptdménal

Jocuri interactive: concursuri pe diverse teme, ghicitori

Activitiiti pentru formarea deprinderilor de munca - siptaménal

Activitati utilitar gospodéresti: zilnic

Activititi cu continut religios: povestiri religioase, discutii pe baza povestirilor, Invatarea
unor rugdciuni

Activitati pentru largirea sferei de cunoastere: invétarea unor ghicitori, zicétori, proverbe
sau poezii, citirea unor lecturi suplimentare

Jocuri pentru consolidarea citit-scrisului (de asociere imagine-cuvént, de format
propozitii din jetoane, cu raspunsuri la intrebéri)

Activitati de cunoagtere a mediului inconjuritor.



Activititi educative si de recreere- socializare — 2025
Pe parcursul anului 2025, s-au desfasurat urmétoarele activitati de recreere si socializare:

- Activitati sustinute de voluntari ai Asociatia Zambetul Nostru — Timpul meu are valoare,
prin care s-a urmdrit: promovarea incluziunii sociale si limitarea efectelor negative ale situatiilor
de risc si marginalizarii sociale, implementarea de activititi socio-educative si de petrecere a
timpului liber (teatru, film)

- Activitdti educative desfisurate in colaborare cu Biblioteca Judeteand "Gh. Asachi" Iasi — Mos
Criciun, citeste!

- Activititi sustinute de voluntari ASCOR pe parcursul anului, ce au constat in: jocuri
interactive, felicitiri de 8 martie, colaje de primdvara, origami, vizionare de filme cu continut
educativ

- Activititi sustinute de voluntari ai Asociatiei Don Orione, ce au vizat dezvoltarea interactiunii
intre beneficiari, cultivarea relatiilor de prietenie

- Activititi sustinute de citre studentii medicinisti din cadrul Asociatiei Studentilor Medicinisti,
ce au vizat educatia pentru sanatate

- Activitate de preventie derulati cu sprijinul Sectie IV Politie, avand ca tema Siguranfa de nota
10 — Relayii sdndtoase versus capcana relatiilor toxice; traficul de persoane

- Activititi educative si de recreere —socializare, desfasurate la Palas Iasi

- Excursie in data de 21.08.2025 - Destinatia: ruta lagi- Manéstirea Neam{-Manéstirea Secu-
Minastirea Sihdstria- Gheorgheni-retur — 41 copii/tineri

- Excursie in data de 27.08.2025 - Destinatia: ruta Iagi- Durdu-Minastirea Petru Vodi- Sovata-
retur — 40 copii/tineri

- Excursie in data de 03.09.2025 - Destinatia: ruta Iasi — Movila lui Burcel — Gréidina
Zoologicd Birlad - Focsani — retur — 40 copii/tineri

- Tabard la mare/Costinesti, in perioada 20.06-25.06.2025, tabdra organizati de Asociatia
Grupul Zambetul Nostru

- - Tabard la mare/Costinesti, in perioada 25.06-30.06.2025, tabdra organizatd de Asociatia
Grupul Zambetul Nostru

- Tabdri la mare/Eforie Nord, in perioada 06.08-12.08.2025 — 27 copii/tineri

- Copiii au participat cu momente artistice la spectacole desfagurate la nivel de centru cét in afara
acestuia cu diferite ocazii (Ateneu Tétirasi - Sarbatori de iarnd)

- Activitdti de abilitare manuald, activititi sportive, jocuri in aer liber, ateliere de picturd, jocuri
de stimulare cognitivd, de dezvoltare a motricitatii, a atentiei, vizionari filme pe diverse teme:
familie, traﬁc; prietenie, timp liber, desene animate; discutii privind riscurile exploatarii prin
muncd, a consumului de bauturi alcoolice, tutun, privind prevenirea/ combaterea efectului
caniculei (hidratarea copiilor, evitarea expunerii la soare, accesul la dusuri ori de céte ori este
necesar, evitarea preparirii alimentelor ugor perisabile, anuntarea cabinetului medical la orice
simptom cauzat/ agravat de canicula); prelucarea regulamentului de ordine interioard, privind
regulile de convietuire, recompensele si sanctiunile, carta drepturilor beneficiarului; iesiri in
parc, la cumpdrituri, plimbdri, slujbe religioase — activitati sustinute de personalul institutiei;



8. Activitiiti manageriale si administrative

Activititile administrative s-au desfisurat conform figei postului i graficelor de lucru credndu-se
conditii optime de viatd copiilor.
Astfel in C.S.S” C.A.Rosetti” - Serviciul Case de Tip Familial, s-au ficut urmétoarele:

implicare in activititile de recreere gi socializare impreuni cu membrii echipei
pluridisciplinare;

efectuarea lucrdrilor de reparatii curente;

implicarea in efectuarea si mentinerea stdrii de igiend si curitenie in toate spatiile din
CTF;

asigurarea de materiale dezinfectante si monitorizarea activitétilor de igienizare zilnic;
participarea personalului la sedintele lunare, instruirea pe linie ISU si SSM;

implicare in asigurarea aproviziondrii cu alimente, echipament, materiale igienico-
personale, materiale de curdtenie si intrefinere;

colaborare permanenti cu furnizorii de servicii si compartimentele administrative din
cadrul DGASPC lasi;

preocupare pentru asigurarea de conditii optime de trai copiilor din centru, siguranta si
securitate;

Din punct de vedere managerial activitatea s-a desfisurat conform SMC, ROF,
proiectului institufional, planului anual de actiune, procedurilor operationale, procedurilor
de sistem precum si celorlalte documente care au urmdrit buna functionare a intregii
activitati din C.S.S” C.A.Rosetti” - Serviciul Case de Tip Familial.

Obiectivele care au stat la baza activititii echipei manageriale au fost:

promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului;

oferirea de servicii de calitate intr-un mediu cét mai apropiat de cel familial,

asigurarea stabilititii si continuitatii in ingrijirea, cresterea, terapia si educarea copiilor;
asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate pentru fiecare copil;
responsabilizarea copilului in functie de nivelul de dezvoltare si gradul deficientei;
respectarea nediscrimindrii pentru copilul cu dizabilitati;

Derularea de actiuni vizibile in comunitate in vederea schimbérii mentalititii comunitatii
fatd de copilul cu dizabilititi si integrarea sociald prin organizarea de diverse actiuni (1-8
Martie, Paste, Ziua copilului, Criciun, Revelion, etc.);

realizarea unui management de calitate prin contributia activd a tuturor factorilor
implicati;

Organizarea si desfisurarea activititii manageriale s-a concretizat prin:

intocmirea graficelor de lucru (lunar);



"

- Organizarea activititii in contextul reorganizirii Centrului de Servicii Sociale
C.A Rosetti: pregitirea documentatiei pentru licentierea celor 7 Case de tip Familial,
discutii cu personalul, orgaizarea activitétii pe CTF uri;

- monitorizarea permanentd a desfasurarii intregii activitati;

- discutii cu salariatii atdt in cadru organizat cét si la solicitarea acestora;

- verificarea documentelor de lucru: procese verbale, condicd prezentd, schite activitate,
caiet observatii, caiet de timp liber, meniul saptamanal, liste de alimente zilnice, dosarele
copiilor, etc;

- preocupare pentru asigurarea unui climat socio-afectiv corespunzitor dezvoltirii copilului
cu dizabilititi: conditii de locuit si igienico-sanitare foarte bune, dotarea corespunzitoare
a spatiilor, personalizarea spatiilor in functie de preferintele copiilor, asigurarea
echipamentului dupa preferinte;

- existenta unei colaboriri eficiente intre salariati, salariati-copii;

- fincadrarea in suma alocatd pentru hrani avind economii la sfarsitul anului;

- completarea si imbunititirea hranei copiilor cu legume si fructe din donatii, sponsorizéri;

- colaborarea cu diferite institutii din orasul pentru promovarea imaginii pozitive a
centrului: Primérie, Politie, scoli, spital, bisericd, Biblioteca Municipald, Casa de cultur;

- implicarea in buna gestionare a inventarului din dotare, a aprovizionarii, a consumului de
utilititi;

- preocupare permanenti de autoperfectionare si perfectionare;

- participarea personalului de specialitate si cel educativ la cursuri de perfectionare
organizate de DGASPC;

- atragerea de sponsori in vederea mbunatitirii vietii copiilor, dotarea cu diverse jocuri,
materiale necesare in desfasurarea activititilor.

- implementarea la timp a recomanddrilor organelor de coordonare si control - Corp
control DGASPC, AJPIS.

VII. OBIECTIVE IMPLEMENTATE

Nr. Obiective generale ~ Obiective specifice Termen de |
ert. realizare
1 Reevaluarea situatiei | Studierea dosarelor copiilor, evaluarea copiilor in | pe tot
psihosociale, vederea reorientarii lor acolo unde este cazul, | parcursul
| familiale si scolare a | identificarea copiilor problema; anului
copiilor Reinnoirea datelor din dosarele sociale ale copiilor
prin: trimiterea de adrese la autoritatile locale unde
isi are domiciliul fiecare copil pentru refacerea hanar/
trimestrial

anchetelor sociale, completarea dosarului cu actele
de stare civila si identitatea parintilor, copiilor si
alte persoane care locuiesc la aceeasi adresa,

adeverinte medicale pentru membrii familiei,




adeverinte de venit (inclusiv date din registrul
agricol), acte privind locuinta (proprietate,
inchiriere) certificatul de persoana cu handicap si
hotararea aferenta, certificat de orientare scolara si
hotardrea aferenta, planul de servicii personalizat,
adrese pentru identificarea parintilor (SEIP, Politia
de domiciliu), realizarea de vizite la domiciliul
familiilor din municipiu, solicitarea avizului
favorabil al comisiei din unitatea administrativ—
teritoriala corespunzatoare domicililui parintilor,
completarea planului de interventie personalizat si a
programelor de interventie specifica de catre echipa
pluridisciplinara si manageri de caz, conform
standardelor minime obligatorii privind serviciile
pentru protectia de tip rezidential a copilului si
reevaluarea acestora in functie de obiectivele
stabilite.

de rezidential si de punere in practica a obiectivelor
specifice fisei de post, procedurilor de lucru si de
respectare a ROF, NIF se va realiza de catre |
reprezentantiii DGASPC

2 | Reevaluarea Evaluarea nevoilor cu privire la gpatiu si dotare prin '| pe_ tot
conditiilor de viata discutii cu personalul, observarea desfasurarii | parcursul
existente activitatilor; anului

|

3 | Informarea Informarea cu privire la regimul si regulile CTF, ale | pe tot
personalului din CTF | scolii si ale gradinitei prin afisarea programului | parcursul
asupra zilnic in camere, analizarea periodica a modului in | anului
particularitatilor care se realizeaza programul zilnic, prelucrarea
centrului, modalitdti | regulamentului de ordine interioara al D.G.A.S.P.C.
de mentinere a pe servicii si  afisarea acestuia precum si
legdturii cu scoala regulamentul de ordine interioara al C.S.S”

C.ARosetti” - Serviciul Case de Tip Familial;

4 Reorganizarea la Utilizarea eficienta a resurselor unitatii si a in functie de
nivelul unitatii a personalului prin armonizarea lor in raport cu dinamica
personalului existent | obiectivele, prin acordarea unei atentii speciale atat | personalului

organizarii structurale (formale), cat si organizarii

actionale (procesuale), prin stabilirea zonelor cheie

cu raspunderi principiale;

Cresterea rolului specialistilor in cuprinderea si

monitorizarea activitatii pe tot

Evaluarea activitatii din toate sectoarele centrului par(iufsul
anului

I‘ pe tot




manifest la
beneficiarii centrului

corectarea greselilor si defectelor comportamentale,
incurajarea performantelor de indreptare, discutii cu
educatorii si implicarea acestora in procesul de
corectare si urmarire. Toate acestea presupun:

comunicarea cu copiii, consiliere, mijlocirea
vizitelor ~reciproce, orgnizarea de activitati
distractive, stimularea copiilor in a purta

corespondenta cu familia, stimularea si sustinerea

Imbunatatirea relatiilor scoala — centru rezidential parcursul
prin stabilirea modalitatilor de relationare cu scoala | anului
(sedinte saptaménale, de céte ori este nevoie),
stabilirea cu invatatorul (educatorul) a persoanei
careia trebuie sa se adreseze daca elevul din centru | P€ !
ridica probleme; | parcursul
‘ anului
| Pregatirea Organizarea de cursuri de perfectionare cu | lunar
| personalului cu personalul din centru pe teme privind
privire la dreptul particularitatile psihologice ale deficientului mintal,
copilului de a avea o | copilului autist, teorii alea atasamentului, profilul
familie psihologic al copilului institutionalizat, dezvoltarea
autonomiei personale si sociale prin implicarea si
socializarea copiilor in organizarea si amenajarea
spatiilor, principii de etica profesionala; cursurile se
vor realiza prin: stabilirea formatorilor, organizarea
grupelor de cursanti, pregatirea tematicii,
distribuirea fiselor individuale pentru fiecare copil
la grupa, sprijinirea educatorilor in completarea
acestora, discutii cu personalul centrului, stabilirea
de intilniri periodice de grup;
Crearea climatului Identificarea problemelor pe care le intimpina | pe tot
afectiv moral personalul in desfasurarea activitatii si a nevoilor | parcursul
corespunzator individuale cu care se confrunti, rezolvarea acestor | anului
desfasurarii in bune probleme, medierea eventualelor conflicte;
conditii a activitatii |
|
Perfectionarea Seful de centru are dreptul anual la 21 de ore de pe tot
continui a sefului de | pregatire in domeniul managementului serviciului. | parcursul
centru Documentele doveditoare ale participarii la cursuri | anului
de specializare sunt anexate la dosarul personal.
Ameliorarea Cultivarea relatiilor interpersonale poziti_ve, pe tot
sentimentului de incurajarea relatiilor cu parintii, vizite in familiile | parcursul
deprivare afectiva, de origine, inlaturarea factorilor de stres/frustrare, | anului




morala, discutii intre educator — psiholog — asistent
social, discutii individuale cu copilul, utilizarea
sistemului de lauda/recompensa, atribuirea de
sarcini concrete, functie de posibilitati, aptitudini si
dorintele personalului

9 | Stimularea dorintei
' de afirmare

Antrenarea n sarcini concrete $i stimularea dorintei
de autodepasire, stimularea aspiratiilor copilului,
asigurarea unor performante si constientizarea lor,
evidentierea in fata colectivului prin valorificarea
aptitudinilor, motivatiilor si dorintelor copilului,
lauda/indemn, observarea acestora in timpul
activitatilor, formarea deprinderilor de studiu
individual si popularizarea prin expozitii a
rezultatelor activitatilor lor;

pe tot
parcursul
anului

10 Stimularea legaturii
parinte — copil

Respo_nsgbilizarea parintelui in a lua legatura cu
copilul, precum si incurajarea copilului in a lua
legatura cu parintele, oferirea unui spatiu prietenos
pentru Intrevederi, crearea posibilitatii desfasurarii
de activitati comune, interne de tip familial,

pe tot
parcursul
anului

stabilirea rolului si locului in relatia cu institutia in |

care este plasat copilul, intermedierea relationarii
parintilor cu scoala in care invata copilul prin: vizite
in familie, discutii cu parintii;

11 Antrenarea parintelui
in activitati comune
cu copilul

Informarea parintelui de existenta spatiului ‘si
posibilitata de a petrece un timp cu copilul intr-un
spatiu intim; acordarea de gratuitati si facilitati
legate de prezenta parintilor in unitate: gazduire,
hrana, jucarii, albume; observarea relatiilor in mod
discret, acordarea de sprijin, atunci cind este cazul;
organizarea de iesiri in oras parinte — copil;

pe tot
parcursul
anului

12 Responsabilizarea
familiei fata de
copilul
institutionalizat

Informarea parintelui cu privire la nevoile copilului
deficient mintal, programul unitatii de vizite,
precum si posibilitatea de a-1 lua in familie;
explicarea parintelui a drepturilor si a obligatiilor
lui fata de copilul institutionalizat conform
legislatiei in vigoare;

pe tot
parcursul
anului

13 Sprijinirea parintelui
in realizarea
demersurilor legale
necesare externarii
copilului

Facilitarea legaturii parintelui cu alte servicii
sociale, care-1 pot ajuta in rezolvarea problemelor
proprii, sprijinirea in demersurile de reintegrare a
copilului prin evaluarea nevoilor, efectuarea unei
banci de date cu serviciile sociale din municipiu
care ofera ajutor in diferite probleme, stabilirea unui

la solicitarea
parintelui
sau cand
situatia o
impune




plan de sprijin impreuna cu parintele, medierea |

legaturii dintre parinte — serviciu social, explicarea
parintelui a pasilor care trebuie respectati in vederea
externarii copilului din centru;

14

Cresterea rolului
comunitatii in
reintegrarea sociala si
familiala a copiilor
din centrele

Stabilirea unor relatii de colaborare cu sistemul
social parohial, cu diferite servicii sociale (ONG,
scoala), identificarea in cadrul comunitatii a unui
numar de familii care pot deveni puncte de sprijin
pentru copiii din centre, ameliorarea imaginii
comunitatii fata de copiii institutionalizati si
familiilor acestora prin contactarea serviciilor
sociale comunitare, elaborarea impreuna cu acestea
de proiecte de colaborare, organizarea de intilniri in
interiorul si exteriorul institutiei cu familiile din
comunitate (mici serbari, zile de nastere, sarbatori
religioase);

Pe tot
parcursul
anului

15

Remedierea
perturbérii relatiilor
interpersonale

Obisnuirea copilului cu munca in grup, implicarea
in activititi gospodaresti, in cadrul CTF, educarea
prieteniei, afectivitatii, stabilirea echilibrului
emotional, cultivarea capacitatii empatice, de a-si
asuma raspunderi prin urmarirea integrarii,
distribuirea de sarcini si roluri, organizarea de
jocuri colective de sisteme de competitie pe grupuri
de copii, pe module, sisteme de recompensa pentru
orice progrese, evitarea criticilor si a pedepselor
nedrepte, evidentierea copiilor cu rezultate
deosebite, autoservirea meselor in grupuri mici si
individual, cultivarea sentimentului de grija fata de
ceilalti colegi, atribuirea de sarcini concrete si
urmarirea rezolvarii acestora, practicarea jocurilor
sportive  individuale si de echipa, participarea
copilului 1la pregatirea de spectacole, schimburi de
experienta cu alte centre rezidentiale;

pe tot
parcursul
anului

16

: Pregatirea pentru

| integrarea sociala,
pentru viata de

| familie a copiilor

ocrotiti in CTF

Prevenirea si terapia tendintelor si manifestarilor de
delincventa prin  discutii  individuale ale
educatorului, psihologului, psihopedagogului la
grupa;

Constientizarea finalitatii vietii in CTF prin
mentinerea legaturii cu familia, invoirea in familie
in vacantele scolare, actiuni in colaborare cu
familia, antrenarea copiilor in diverse activitati in
unitate, initierea unor actiuni in vederea

pe tot
parcursul
| anului




desprinderii progresive de conduita dependenta de |
adultii din institutie.

Formarea aspiratiilor realiste, a capacitatii de a-si
organiza singur viata prin efectuarea unor mici
cumparaturi, gestionarea banilor de buzunar,
orientarea scolara si profesionala.

Mentinerea si dezvoltarea dragostei pentru frati,
formarea deprinderilor gospodaresti, de igiena
personald prin organizarea pe verticala si
cuprinderea tuturor fratilor, implicarea fratilor mai
mari in sprijinirea fratilor mai mici, crearea |
posibilitatii copiilor de a-si vizita fratii si surorile in
familie sau in alte institutii, transferarea fratilor
aflati in alte institutii intr-o singura institutie;
dezbateri pe teme de economie casnica, antrenarea
copiilor in activitati casnice in cadrul CTF
(pregatirea mesei, gestionarea unui buget);

pe tot
parcursul
anului

pe tot
parcursul
anului

17

Crearea unui climat
personalizat pentru
toti copiii ocrotiti in
centru

Amenajarea spatiilor/ camerelor din CTF tinand
cont si de pérerile copiilor, a unui loc de joaca
destinat recreerii, socializarii si relaxarii dupa
finalizarea programului scolar, identificarea si
inventarierea nevoilor individuale ale fiecarui copil,
organizarea echipei pluridisciplinare pe subunitati,
asigurarea conditiilor materiale pentru fiecare CTF
(mobilier  individualizat, = obiecte = necesare
activitatilor educationale si de autogospodarire),
intocmirea regulamentului pentru CTF si a
responsabilitatilor fiecarui copil, formarea grupelor
de copii in functie de preferinte, aptitudini,
stabilirea persoanelor responsabile, tinand cont de
standardele in vigoare;

pe tot
parcursul
anului

18

Proiectarea si
organizarea activitatii
educative

Organizarea activitatii din CTF: afisarea
programului zilnic la loc vizibil, a regulilor casei.
Stimularea si optimizarea activitatilor educative si
de conducere prin studierea programelor si a
reperelor orientative, asistarea la activitati,
asigurarea conditiilor tehnico-materiale, avizarea
planificarilor lunare, discutii individuale cu
educatorii

pe tot
parcursul
anului

19

Asigurarea resurselor
materiale si

Intocmirea necesarelor de materiale igenico —

sanitare, de medicamente, de materiale de

pe tot
parcursul




financiare, dotarea
copiilor cu
echipament,
cazarmament,
rechizite, materiale
igenico — sanitare
necesare, conform
nevoilor specifice

| vAarstei si

corespunzator
numarului de copti

intretinere si igenizare, de alimente perisabile si
neperisabile, dotarea copiilor cu echipament,
cazarmament, rechizite, necesare, conform nevoilor
specifice virstei si corespunzator numarului de copii
de catre personalul abilitat si transmiterea acestora
catre D.G.A.S.P.C. lasi;

anului

20 Continuarea si Formarea si consolidarea deprinderilor de viatd | pe tot
dezvoltarea de independentd parcursul
proiecte centrate pe anului
integrarea sociala si
familiald a copiilor
ocrotiti

21 Elaborarea si Evaluarea si reevaluarea tuturor beneficiarilor in | pe tot
implementarea de cadrul serviciului SEC - DGASPC prin intocmirea | parcursul
programe de documentatiei specifice anului
interventie specifica
de citre echipa
pluridisciplinara in
vederea ameliordrii si
recuperarii
deficientelor, in cazul
copiilor ocrotiti

22 Asigurarea resurselor | Stabilirea numérului si structurii de personal se face | in functie de
umane (in numir $i de catre D.G.A.S.P.C Iasi impreuna cu seful de | dinamica
specializiri), centru, se revizuieste annual si se aproba prin | beneficiarilo

| corespunzitoare hotardre a Consiliului Judetean. In stabilirea | r

numarului si
cerintelor copiilor
ocrotiti

numarului si structurii de personal se tine cont de
raportul minim adulti — copii, planurile indiviuale
de protectie, nevoile specifice, precum si de
numarul de copii ocrotiti in CTF. Avéand in vedere
vulnerabilitatea speciald a copiilor din CTF si
nevoia lor de ingrijire, de calitate si continuitate,
personalul angajat este asigurat de ambele sexe si
este pregatit pentru a raspunde in mod adecvat
nevoilor acestora.




VIII. REALIZARI REMARCABILE

in cadrul Centrului de Servicii Sociale C.A. Rosetti — Serviciul Social Case de Tip
Familial, personalul si-a mobilizat si activat toate resursele si a gestionat intr-un mod potrivit
toate situatiile/provocdrile care au apéarut.

Realizari remarcabile:

Participarea a patru beneficiari ocrotiti in cadrul C.S.S. “C.A. Rosetti” —
Seviciul Social Case de tip familial la un stagiu de pregiitire practicd VET in
cadrul Proiectului 2024-1-R0O01-KA121-VET-000216659, desfisurat in
Portugalia in perioada 01.03.2025 — 16.03.2025;

Participarea a douii beneficiare ale C.S.S. “C.A. Rosetti” —Seviciul Social
Case de tip familial la editia a II-a a Turneului International Flag Rugby
Special Olympics in perioada 18-22.09.2025 la Geneva, Elvetia;

Participarea a douii beneficiare ale C.S.S. “C.A. Rosetti” —Seviciul Social
Case de tip familial la Mobilitatea de la Cimpulung Moldovenesc, jud.
Suceava din cadrul Federatiei Romane de Rugby, in data de 27.09.2025;
Participarea a doi copii ocrotiti in cadrul C.S.S. “C.A. Rosetti” —Seviciul
Social Case de tip familial la CONCURSUL JUDETEAN DE CREATIE
PLASTICA "PRIMAVARA IN CULOARE?”, editia a XIlI-a, faza judeteani,
in data de 29.05.2025;

Participarea unui copil ocrotit in cadrul C.S.S. “C.A. Rosetti” —Seviciul
Social Case de tip familial lIa Olimpiada de religie, faza judeteani, Sectiunea
Picturi Religioasi care s-a desfasurat la Scoala Gimnaziald ”Otilia Cazimir”
Iasi, in data de 15.03.2025;

Promovabilitate de 100% in rindul beneficiarilor centrului scolarizati;

Toti copiii scolarizati au beneficiat de bursi (de merit/ sociali/ medicala/
orfan/ tehnologica);

Rezilienta in fata provocirilor si schimbirilor imprevizibile;

Flexibilitate in ceea ce priveste programul de lucru;

Pe parcursul anului 2025, suma obtinuta din sponsorizéri a fost In valoare de 360.051,60
lei, fiind utilizati pentru sustinerea activititii si dotarea caselor de tip familial.

IX. DIFICULTATI INREGISTRATE S$I PROPUNERI/MASURI NECESARE

_ PENTRU SOLUTIONARE -
Nr. DIFICULTATI INREGISTRATE MASURI NECESARE PENTRU
Crt. SOLUTIONARE
1. Temeri verbalizate in randul personalului | Oferirea de suport psihologic sustinut din
referitoare la reorganizare in contextul partea psihologilor angajati in cadrul




finalizarii construirii CTF urilor §_i a centrului

relocérii.

Vizite ale sefului de centru si specialisti la
CTF uri, discutii legate de personalizarea
spatiilor, aspecte organizatorice

2. Temeri verbalizate in rAndul copiilor | Oferirea de suport psihologic sustinut din
referitoare la schimbarea mediului in | partea psihologilor angajati in cadrul
contextul construirii CTF urilor, a | centrului
relocirii acestora.
|
3. Manifestiri comportamentale prin Oferirea de suport psiho-emotional in |
descirciri emotionale de agresivitate vederea depasirii situatiei
asupra personalului si mijloacelor fixe
4. 'ingrij orari In randul personalulili Monitorizarea atentd a beneficiarilor,
referitoare la conservarea bunurilor din | completarea organigramei, conform ROF-
CTF, avand in vedere specificul stat de functii
beneficiarilor
X. OBIECTIVE PROPUSE PENTRU ANUL 2026
Nr. Obiective generale Obiective specifice
crt.
1 | Reevaluarea situatiei Studierea dosarelor copiilo;, reinnoirea datelor din

psihosociale, familiale si
scolare a copiilor;

dosarele sociale ale copiilor prin: adrese catre autoritatile
locale unde isi are domiciliul fiecare copil, completarea
dosarului cu actele de stare civila si identitatea parintilor,
copiii si alte persoane care locuiesc la aceeasi adresa,
adeverinte medicale pentru membrii familiei, adeverinte
de venit (inclusiv date din registrul agricol), acte privind
locuinta (proprietate, inchiriere) cerificatul de persoana
cu handicap si hotarirea aferenta, certificat de orientare
scolara si hotarirea aferenta, planul de servicii
| personalizat, adrese pentru identificarea parintilor (SEIP,
Politia de domiciliu), realizarea de vizite la domiciliul
famililor din municipiu, solicitarea avizului favorabil al
comisiei ~ din  unitatea  administrativ-teritoriala
corespunzatoare domicililui parintilor, completarea
planului de interventie personalizat si a programelor de
interventie specifica de catre echipa pluridisciplinard si
manageri de caz, conform standardelor minime




' (_)bligatorii privind serviciile pentru p}otectia de tip
rezidential a copilului si reevaluarea acestora in functie
| de obiectivele stabilite.

Pregatirea personalului din

institutiei, a cerintelor scolii si
a modalitatilor de relationare
cu acestea,

[ Oferirea de suport psihologic sustinut din partea

CTF asupra particularitatilor \ psihologilor angajati In cadrul centrului

] Informarea cu privire la regimul si regulile CTF, ale

| scolii si ale gradinitei prin afisarea programului zilnic in

|camere, analizarea periodica a programului zilnic,
| prelucrarea regulamentului de ordine interioara al

D.G.A.S.P.C. pe servicii si afisarea acestuia precum si
regulamentul de ordine interioara al CTF;

| Reorganizarea la nivelul
unitatii a personalului existent,
pe CTF uni

Utilizarea eficienta a resurselor unitatii si a personalului
prin armonizarea lor in raport cu obiectivele, prin
acordarea unei atentii speciale atat organizarii structurale
(formale), cat si organizarii actionale (procesuale), prin
stabilirea zonelor cheie cu raspunderi principiale;
Cresterea rolului specialistilor (psihologi) in ceea ce
priveste oferirea de suport psihologic sustinut, pentru a
facilita adaptarea la noul mediu de lucru

Evaluarea activitatii din toate sectoarele Centrului de
Servicii Sociale, din Casele de Tip Familial si de punere
in practica a obiectivelor specifice fisei de post,
procedurilor de lucru si de respectare a ROF, NIF
fmbunatatirea relatiilor scoala — Case de Tip Familial,
prin stabilirea modalitatilor de relationare cu scoala
(sedinte saptaménale sau ori de cte ori este nevoie),
eficientizarea comunicarii cu cadrele didactice.

Pregatirea personalului cu
privire la dreptul copilului de a
avea o familie

Continuarea derularii de cursuri de
perfectionare/instruire cu personalul din CTF pe teme
privind particularitatile psihologice ale deficientului
mintal, copilului autist, teorii alea atasamentului, profilul
psihologic al copilului institutionalizat, dezvoltarea
autonomiei personale si sociale prin implicarea si
socializarea copiilor in organizarea si amenajarea
spatiilor, principii de etica profesionala;

Se vor realiza prin: stabilirea formatorilor, organizarea
grupelor de cursanti, pregatirea tematicii, distribuirea
fiselor individuale pentru fiecare copil la grupa,
sprijinirea educatorilor in completarea acestora, discutii
cu personalul, stabilirea de Intilniri periodice de grup.

Crearea climatului afectiv

Identificarea problemelor pe care le intdmpina




| moral corespunzator
desfasurarii in bune conditii a
activitatii in contextul mutérii
copiilor/personalului in CTF
uri

personalul in desfasurarea activitatii si a nevoilor

individuale cu care se confrunti, rezolvarea acestor
probleme, medierea eventualelor conflicte.

Perfectionarea continui a
sefului de centru

Seful de centru are dreptul anual la 21 de ore de
pregdtire in domeniul managementului serviciului.
Documentele doveditoare ale participérii la cursuri de
specializare sunt anexate la dosarul personal.

Ameliorarea sentimentului de
deprivare afectiva

Cultivarea relatiilor interpersonale pézitive, incurajarea
relatiilor cu parintii, inlaturarea factorilor de
stres/frustrare, corectarea greselilor si defectelor
comportamentale, incurajarea  performantelor de
indreptare, discutii cu educatorii si implicarea acestora
in procesul de corectare §i urmirire. Toate acestea
presupun: comunicarea cu copiil, consiliere, mijlocirea
vizitelor reciproce, orgnizarea de activitati distractive,
stimularea copiilor in a purta corespondenta cu familia,
stimularea si sustinerea morala, discutii intre educator —
psiholog — asistent social, discutii individuale cu copilul,
utilizarea sistemului de lauda/recompensa, atribuirea de
sarcini concrete, functie de posibilitati, aptitudini si
dorintele personalului

Stimularea dorintei de afirmare

Antrenarea in sarcini concrete si stimularea dorintei de
autodepasire, stimularea aspiratiilor copilului, asigurarea
unor performante si constientizarea lor, evidentierea in
fata colectivului prin valorificarea aptitudinilor,
motivatiilor si dorintelor copilului, lauda/indemn,
observarea acestora in timpul activitatilor, formarea
deprinderilor de studiu individual si popularizarea prin
expozitii a rezultatelor activitatilor lor;

Stimularea legaturii parinte -
copil

Stimularea parintelui in a lua legatura cu copilul, precum
si incurajarea copilului in a lua legatura cu parintele,
oferirea unui spatiu intim in cadrul Casei de Tip
Familial, crearea posibilitatii desfasurarii de activitati
comune, stabilirea rolului si locului in relatia cu
institutia iIn care este plasat copilul, intermedierea
relationarii parintilor cu scoala in care invata copilul
prin: vizite in familie, discutii cu parintii, prezentarea
parintelui a unor desene, scrisori ale copilului;




10

Antrenarea parintelui in
activitati comune cu copilul

Informarea parintelui cu privire la posibilitatea de a |
petrece un timp cu copilul intr-un spatiu intim;
observarea relatiilor in mod discret, acordarea de sprijin,
atunci cind este cazul; organizarea de iesiri in oras
parinte — copil;

11

Responsabilizarea familiei fata
de copilul institutionalizat

Informarea parintelui cu privire la nevoile copilului
deficient mintal, programul de vizite, precum si
posibilitatea de a-1 lua in familie; explicarea parintelui a
drepturilor si a obligatiilor lui fata de copilul
institutionalizat conform legislatiei in vigoare;

12

Sprijinirea parintelui in
realizarea demersurilor legale
necesare externdrii copilului

| Facilitarea legiturii parintelui cu alte servicii sociale,
!care-—l pot ajuta in rezolvarea problemelor proprii,
| sprijinirea in demersurile de reintegrare a copilului prin
evaluarea nevoilor, efectuarea unei banci de date cu
serviciile sociale din municipiu care ofera ajutor in

diferite probleme, stabilirea unui plan de sprijin

impreuna cu parintele, medierea legaturii dintre parinte —
serviciu social, explicarea parintelui a pasilor care
trebuie respectati in vederea externarii copilului din
CTF;

13

Cresterea rolului comunitatii in
integrarea sociald si familiala a
copiilor din CTF uri

Stabilirea unor relatii de colaborare cu sistemul social
parohial, cu diferite servicii sociale (ONG, scoala),
identificarea in cadrul comunitatii a unui numar de
familii care pot deveni puncte de sprijin pentru copiii din
centrele de servicii sociale, ameliorarea imaginii
comunitatii fatd de copiii institutionalizati si familiilor
acestora prin contactarea serviciilor sociale comunitare,
elaborarea impreuna cu acestea de proiecte de
colaborare, organizarea de intilniri in interiorul si
exteriorul institutiei cu familiile din comunitate (mici
serbari, zile de nastere, sirbitori religioase);

14

Remedierea perturbarii
relatiilor interpersonale

Obisnuirea copilului cu munca in grup, educarea
prieteniei, afectivitatii, stabilirea echilibrului emotional,
cultivarea capacitatii empatice, de a-si asuma raspunderi
prin urmdrirea integrarii, distribuirea de sarcini si roluri,

| organizarea de jocuri colective de sisteme de competitie
pe grupuri de copii, pe module, sisteme de recompensa
pentru orice progrese, evitarea criticilor si a pedepselor
nedrepte, evidentierea copiilor cu rezultate deosebite,
autoservirea meselor in grupuri mici si individual,
cultivarea sentimentului de grija fata de ceilalti colegi,
atribuirea de sarcini concrete si urmarirea rezolvarii




acestora, practicarea jocurilor sportive individuale si de
echipa, participarea copilului la pregatirea de
spectacole, schimburi de experienta cu alte institutii
similare;

15

Pregatirea pentru integrarea
sociald, pentru viata de familie
a copiilor ocrotiti In CTF uri

Prevenirea si terapia tendintelor si manifestarilor de
delincventa prin discutii individuale ale educatorului,
psihologului, psihopedagogului la grupa;
Constientizarea finalitatii rezidentei In CTF um,
Incurajarea mentinerii legaturii cu familia, invoirea in
familie in vacantele scolare, actiuni in colaborare cu
familia, antrenarea copiilor in diverse activitati in
unitate, initierea unor actiuni in vederea desprinderii
progresive de conduita dependenta de adultii din
institutie;

Formarea aspiratiilor realiste, a capacitatii de a-si
organiza singur viata prin efectuarea unor mici
cumparaturi, gestionarea banilor de buzunar, orientarea
scolara si profesionala, stimularea afirmarii prin
randamentul scolar.

Mentinerea si dezvoltarea dragostei pentru frati,
formarea deprinderilor gospodaresti, de igiena personald,
implicarea fratilor mai mari in sprijinirea fratilor mai
mici, crearea posibilitatii copiilor de a-si vizita fratii si
surorile in familie sau in alte institutii, transferarea
fratilor aflati in alte institutii intr-o singura institutie;
dezbateri pe teme de economie casnica, antrenarea
copiilor in activitati casnice (pregatirea mesei,
gestionarea unui buget); prevenirea si terapia deviatiilor
comportamentale sexuale;

16

Crearea unui climat

personalizat pentru toti copiii
ocrotiti in CTF -uri

Organizarea grupelor de copii, in contextul transferului
in C.T.F - uri , functie de particularititile psiho-
comportamentale ale acestora, afinititi.

Discutii periodice cu copiii, in vederea identificarii
dorintelor si aspiratiilor acestora, referitoare la noul
mediu de viata.

17

Proiectarea si organizarea
activitatii educative

| Stimularea si optimizarea activitatilor educative si de

conducere prin studierea programelor si a reperelor
orientative, asistarea la activitati, asigurarea conditiilor
tehnico-materiale, avizarea planificarilor saptaménale,
discutii individuale cu educatorii

18

Asigurarea resurselor
materiale si financiare in

Intocmirea necesarelor de materiale igenico — sanitare,
de medicamente, de materiale de intretinere si igenizare,




vederea reorganizarii spatiilor ,
dotarea copiilor cu
echipament, cazarmament,
rechizite, materiale igenico —
sanitare necesare, conform
nevoilor specifice varstei si
corespunzator numarului de
copii

| de alimente perisabile si neperisabile, dotarea copiilor cu

echipament, cazarmament, rechizite, necesare, conform
nevoilor specifice varstei si corespunzator numarului de
copii de catre personalul abilitat si transmiterea acestora
catre D.G.A.S.P.C. lasi;

19 Continuarea si dezvoltarea de | Formarea §i consolidarea  deprinderilor de viata
proiecte centrate pe integrarea | independenta
sociald gi familiala a copiilor Colaborarea cu alte institutii
ocrotiti
20 Elaborarea si implementarea Evaluarea si reevaluarea tuturor beneficiarilor in cadrul
de programe de interventie serviciului S.E.C. - DGASPC prin intocmirea
specifica de catre echipa documentatiei specifice;
pluridisciplinard in vederea | Reevaluare CJRAE
amelioririi §i recuperarii I
deficientelor, in cazul copiilor
ocrotiti
21 Asigurarea resurselor umane Stabilirea numarului si structurii de personal se face de
(in numar si specializiri), catre D.G.A.S.P.C Iasi impreund cu seful de centru si se
corespunzitoare numirului §i | revizuieste anual, care se aproba prin hotarire a
cerintelor copiilor ocrotiti Consiliului Judetean.
In stabilirea numirului si structurii de personal se tine
cont de pe tot parcursul anului pe timp de zi si de noapte,
raportul minim adulti — copii, planurile indiviuale de
protectie, nevoile specifice, precum si de numérul de
copii ocrotiti In CTF.
Avand in vedere vulnerabilitatea speciala a copiilor si
nevoia lor de ingrijire, de calitate si continuitate,
personalul angajat este asigurat de ambele sexe si este
pregatit pentru a raspunde in mod adecvat nevoilor
_ acestora.
22 | Asigurarea conditiilor optime | Asigurarea spatiilor adecvate desfagurdrii orelor;

de desfisurare a orelor de
invatimant la domiciliu pentru
copiii cu dizabilitati
neuropsihice

Mentinerea legiturii cu unitatea scolard si cadrele
didactice.




XI.

RAPORT STATISTIC PRIVIND FLUCTUATIA INTRARI -~ IESIRI
BENEFICIARI

» INTRARI: 25 beneficiari din care 10 baieti si 15 fete
» IESIRI: 9 beneficiari din care 4 béieti si 5 fete

Reintegrari in familie — 0 cazuri
Plasament familial — 0 cazuri
Plasament in regim de asistentd maternald — 0 cazuri
Adoptie - 0 cazuri
Integrari socio-profesionale
» Integrare individuald in comunitate — 7 cazuri
» Preluarea servicii rezidentiale de protectie adulti cu dizabilitati — 0
cazuri
» Preluare LMP - 0 cazuri
» Preluare CRMTD — 1 caz
6. Alte incetari:
-~ Fundatia CSM Bucuria ~ 1 caz

abhLON =

Pentru cazurile instrumentate s-au efectuat activitatile specifice de asistentd sociald, in
conformitate cu legislatia in vigoare si cu procedurile de sistem si operationale la nivel de

mstitutie.

XIIL

XIIL. FLUCTUATIA DE PERSONAL
In anul 2025 dinamica personalului a variat astfel:
®  Pensionati — 3
» Demisii—1
= Transfer din alte centre —
*  Angajdri 2025 - 11

NUMAR VOLUNTARI CARE SE IMPLICA ALATURI DE PERSONALUL
ANGAJAT AL C.S.S IN ACTIVITATILE DIRECTE CU COPIII/TINERII

Activititile de voluntariat cu partenerii sociali: Asociatia ASCOR, Asociatia DON
ORIONE, Asociatia ,,Grupul Zambetul Nostru”, Asociatia Studentilor Medicinisti, s-au
derulat conform conventiilor Incheiate.

XIV.

XV.

NUMAR LOCURI PRACTICA ASIGURATE PE DOMENI

=  Domeniul asistentei sociale — 10 locuri
= Domeniul psihologic —

ACTIVITATI VIZIBILE iIN COMUNITATE



Proiecte derulate pe parcursul anului 2025

Beneficiarii C.S.S. “C.A. Rosetti” —Seviciul Social Case de tip familial au participat activ, In
anul 2025, sub directa coordonare a educatorilor si specialistilor la activititi derulate in cadrul
urmitoarelor proiecte si conventii:

- Activititi sustinute de voluntari ASCOR pe parcursul anului, ce au constat in: jocuri
interactive, atelier de pictura pe sticld, program de spovedanie, vizionare de filme

- Activitati sustinute de citre studentii medicinisti din cadrul Asociatiei Studentilor Medicinisti,
ce au vizat educatia pentru sénatate

- Activititi sustinute de voluntari ai Asociatiei Don Orione, ce au vizat dezvoltarea interactiunii
intre beneficiari, cultivarea relatiilor de prietenie

- Activititi sustinute de voluntari ai Asociatia Grupul Zambetul Nostru prin care s-a urmarit:
promovarea incluziunii sociale si limitarea efectelor negative ale situatiilor de risc si
marginalizarii sociale, implementarea de activititi socio-educative si de petrecere a timpului liber
- Activitate de preventie derulati cu sprijinul Sectie IV Politie, avand ca tema Siguranta de nota
10 — Relatii sandtoase versus capcana relaiilor toxice; traficul de persoane

XVI. PARTENERI PUBLICI SI PRIVATI

C.S.S. “C.A. Rosetti” —Seviciul Social Case de tip familial, aflat in subordinea DGASPC
Iasi, colaboreazi permanent cu diverse institutii: Inspectoratul Scolar Judetean Iasi, CJRAE,
Inspectoratul Judetean de Politie lasi, Directia Locald de Evidentd a Persoanelor lasi, Tribunalul
lasi, Judecitoria Iasi, primérii locale, cabinete individuale de medicind de familie, Scoala
Gimnaziali Speciald “C.Paunescu lagi”, Liceul Tehnologic Special “Vasile Pavelcu” Iasi,
Colegiul Tehnic ,, Ion Holban™, Spitalul Clinic de Psihiatrie Socola, Policlinica nr. 1, Spitalul
Clinic de Urgenta pentru Copii “Sfanta Maria”, Spitalul Clinic Judetean de Urgentd “Sfantul
Spiridon” Iasi, Spitalul Clinic de Boli Infectioase “Sfanta Parascheva” lasi, Casa Judeteand de
Asiguriri de Sinitate lasi, Biblioteca Judeteand Gheorghe Asachi, Iasi, ANAF, BRD, Politia
locals, Directia Generald de Pasapoarte, Birou notarial, Casa de Pensii.

Sef centru,

-l



