AGENTIA NATIONALA PENTRU PLATI SI INSPECTIE SOCIALA
Agentia Judeteani pentru Plati si Inspectie Sociala Iasi

Nr. 24214/AJPIS lasi/25.09.2026 , Nr.1165/25.09.2026(nr. entitate verificatd)

RAPORT
de evaluare in teren servicii sociale

Prezentul raport de evaluare in teren s-a realizat pentru verificarea indeplinirii standardelor
minime de calitate care stau la baza licentierii pentru serviciul social - Serviciul Social de
Locuire Asistatd in Comunitate pentru Viata Independenta 2 "Teiul” din cadrul Centrului de
Servicii Sociale "REVIS” Harlau, cod serviciu social 873.4.2 CPVL.D cu sediul in str. George
Bacovia, nr. 244A, sat Deleni, comuna Deleni, judetul lasi, cod postal: 707165, telefon:
0232767141; email: revishirlau.dgaspc@yahoo.com.

Serviciul social este acordat de Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi
cu sediul in Municipiul lasi, str. Ateneului, nr. 1 C, judetul lasi, cod postal 700198, telefon: 0232/
477731, fax: 0232/ 279654, e-mail:office.dgaspc@dasiasi.ro, pagina de internet: www.dasiasi.ro
Pentru verificarea Indeplinirii standardelor minime de calitate echipa de evaluare a desfasurat
urmatoarele activitati:

1. Consultarea documentelor mentionate mai jos:

o Certificat de acreditare seria AF nr. 009927/03.07.2023;

o Licenta de functionare provizorie nr. 10867/31.07.2026;

o Hotararea Consiliului Judetean lasi nr.64/25.02.2026 privind actualizarea domeniului public
al Judetului lasi administrat de Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
lasi;

o Hotararea Consiliului Judetean lasi nr. 228/19.06.2026 privind infiintarea Serviciului Social
de Locuire Asistata in Comunitate pentru Viata Independenta 2 "Teiul” cu sediul in sat
Deleni, comuna Deleni str. George Bacovia, nr. 244A, in cadrul Centrului de Servicii Sociale
"REVIS” Harldu cu o capacitate de 8 locuri prin reorganizarea serviciului social Locuintd
Maxim Protejata pentru Persoane adulte cu Dizabilitati 2 ”Teiul”, din cadrul aceluiasi centru
de servicii sociale si aprobarea Regulamentului de organizare si functionare si a statului de
functii aferente;

o Anexa 1 la Hotirdrea Consiliutui Judetean lasi nr. 228/19.06.2026-Regulamentul de
Organizare si Functionare;
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o Anexa 2 la Hotirarea Consiliului Judetean lasi-nr. 228/19.06.2026 - Statul de functii;

o Metodologia de lucru aprobata de reprezentantul furnizorului de servicii sociale;

o Adresa nr. 45537/17.09.2026 a DGASPC lasi privind clarificari referitoare la modul de
organizare si functionare a serviciului social;

o Extras de carte funciara nr.60060/12.06.2026;

o CV-ul asistentului social care acrtiveaza Tn cadrul serviciului social evaluat nsotit de dovada
dreptului de exercitare a prof'e‘si_éi;b_rec‘uffi_.gi:"corﬁ}_t,ractul de munca a acestuia;

o Codul de Etica al personalului care ofera serv1Cn saciale;

o Lista persoanelor angajate in cadrul serviciului social;

o Dispozitia nr. 636/16.09.2026 ‘privind -desemnarea persoanei care realizeaza atributii
specifice psihologului in cadrul serviciului social;

o Plan de formare profesionala (nr. 23{295/-218:.'_04.-,2026/SRUPF1 326/12/14.09.2026);

o Autorizatie Sanitara de Functionare nr. 10653RUG/1227RAA/1154REPI/25.06.2026;

o Adresa nr. 182/24.09.2024 a Directiei Sa'h‘ité_r'-l'\'/eterinaré si pentru Siguranta Alimentelor prin
care se precizeazi c3 activitatea desfasurata in cadrul serviciului evaluat nu face obiectul
autorizarii/inregistrarii sanitar-veterniare si pentru siguranta alimentelor;

o Angajamentul furnizorului de a notifica M.M.F.T.5.5 sau, dupa caz, institutiile responsabile
de eliberare a licentei de functionare, "?n"'funcgie' de beneficiarii serviciului social asupra
oriciror modificiri referitoare la serviciul social pentru care a obtinut licenta de functionare
intervenita dupa data acordarii acesteia;

o Consimtamantul prin care furnizorul de servicii sociale isi exprima acordul cu privire la
efectuarea evaludrii, monitorizarii si controlului la sediul serviciului social/furnizorului de
servicii sociale, cu respectarea prevederilor prezentei legi.

o Fisa de autoevaluare completata cu respectarea formularului prevazut in standardul minim
de calitate aferent serviciului social pentru care se solicita licenta de functionare.

o Alte documente relevante pentru serviciul social evaluat.

1. Viziteaza imobilul aferent serviciului social (concluzii):

- in urma vizitei efectuate la sediul Serviciului Social de Locuire Asistata in Comunitate pentru Viata
Independenta 2 "Teiul” din cadrul Centrului de Servicii Sociale "Revis” Harlau s-a constatat ca
acesta este functional, este mobilat si.are dotdrile necesare pentru desfasurarea activitatilor
specifice serviciilor sociale oferite.

- Imobilul in care functioneaza Serviciul Social de Locuire Asistatd in Comunitate pentru Viata
Independenta 2 "Teiul” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ”Revis” Harlau se compune din:
parter si mansarda.

» Parterul este compartimentat astfel: un hol, o terasa, -living, dormitor, bucatarie, grup
sanitar, camera tehnica, casa SCarii, grup -sanitar adaptat pentru persoanele cu dizabilitati,
spatiu de primire; '

» Mansarda - hol, grup sanitar, patru dormitoare, casa scarii, balcon.
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In incinta Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane adulte cu Dizabilitati 2 "Teiul” pot fi asistate
maximum 8 persoane (conform capacitdtii aprobate).

3. Poarta discutii cu personalul aferent serviciului social (concluzii):
- S-a discutat cu doamna persoana cu atributii de coordonare serviciu social si
domnul Vasile Moisa- asistent social in cadrul CIAPAD Revis 2 din cadrul Centrului de Servicii Sociale
Revis, care asigura si coordonarea activitatii Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane adulte cu
Dizabilitati 2 "Teiul”, care au prezentat documentele metionate anterior si au oferit detalii despre
serviciul social pentru care se efectueaza evaluarea.
- Serviciului Social de Locuire Asistata in Comunitate pentru Viata Independenta 2 ”Teiul” are drept
scop acordarea de sprijin, flexibil si adaptat, pe perioada determinata pentru ca persoanele adulte
cu dizabilitati sa poata participa deplin si efectiv la viata sociala. Acesta se adreseaza unui numar
de 8 persoane adulte cu dizabilitati, inclusiv cu handicap grav si nevoi complexe de sprijin (cu
exceptia persoanelor cu dizabilitati utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate partial/total, care
vor fi redirectionate catre servicii sociale adaptate nevoilor lor individuale), care necesita
interventie multidisciplinara integratd si sprijin de intensitate crescutd pentru stabilizare psiho-
sociala, dezvoltare functionald si cresterea autonomiei, cu reducerea sprijinului atunci cdnd este
posibil, fara a configura obligatia unui traseu intre servicii.
- Persoanele asistate beneficiaza in cadrul serviciului social de:
v" Locuire pentru o perioada de doi ani in camere pe care le amenajeaza cum doresc, fara risc
de segregare sau marginalizare; fiecare beneficiar are libertatea de a-si personaliza spatiul
personal de locuit, din zona patului cu fotografii personale li obiecte decorative; fiecare
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dormitor asigura o suprafata r'ninimé-"de.6mp/pe’rsoané si este dotat cu pat de o persoana,
noptiera si dulap personal; L

Sprijin pentru luarea deciziilor; R _

Sprijin pentru activitatile de baza si instrumentale ale vietii zilnice;

Sprijin pentru autogospodarire; ~

Sprijin pentru gestionaréa banilor;

Sprijin pentru ingrijirea sanatatii;

Consiliere psihologica; .

Informare si consiliere sociala;

Sprijin pentru educatie si angajare;

Sprijin pentru participare sociala; -

Activitdti pentru cresterea performantei serviciilor sociale: kinetoterapie, fizioterapie,
gimanstica medicala, masaj si terapii de relaxare, activitati/exercitii de stimulare motorie,
activitati acordate in cadrul unui centru. de zi (CZPAD Harlau) sau cu posibilitatea ee a fi
accesate din servciiile disponibile in comunitate.

La, la data vizitei au fost gasiti cazati/luati in evidenta 8 beneficiari.

Serviciului Social de Locuire Asistatd fn Comunitate pentru Viata Independenta 2 ”Teiul”
functioneaza cu urmatorul personal:

AN N N N N N NN

a) personal de conducere : LACVI-CPVI 2 "Teiul” se afla in administrarea Centrul de Servicii Sociale
»Revis”, seful CIAPAD "Revis” 2 din cadrul C55 "Revis” indeplineste atributii de conducere pentru
acest serviciu social, stabilite prin fisa postului.

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta, ca si nucleu de sprijin- 10 posturi, dupa cum
urmeaza:

- asistent social- 1 post;

- psiholog -1 post;

- pedagog de recuperare- 4 posturi;

- asistent medical-1 post;

- infirmier - 3 posturi.

Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd (nucleul de sprijin mentionat) se constituie din
pedagogi de recuperare, asistent medical si infirmieri, care ofera servicii permanente in cadrul CPV:
2 "Teiul”, cat si specialisti, respectiv asistent social si psihlog.

Atributiile asistentului social si psihologului sunt indeplinite de catre personalul care ocupa posturile
corespunzatoare in cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati "Harlau”, prin
completarea fiselor de post.
Atributiile asistentului social si psihologului sunt indeplinite de catre personalul care ocupa posturile
corespunzitoare in cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati "Harlau”, prin
completarea fiselor de post.
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intrucat persoana care asigura atributiile de psiholog se afla in concediu medical, prin dispozitia nr.
636/16.09.2026 a directorului general al DGASPC lasi, a fost desemnata doamna Andries Ramona
luliana-angajata la CIAPAD Harlau (un alt serviciu social aflat in subordinea DGASPC lasi) sa exercite
atributiile specifce pe parcursul acestei perioade.

) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: atributiile
personalului administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire sunt asigurate de personalul
care ocupa aceste posturi in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati "Harlau”, prin
completarea fiselor de post.

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: pentru acoperirea nevoilor
beneficiarilor DGASPC lasi identifica specialisti in cadrul serviciilor sociale existe in propria structura
sau in comunitate.

4. Aplica chestionare pentru méisurarea gradului de satisfactie al beneficiarilor (concluzii):
Din opiniile beneficiarilor prezenti la momentul vizitei, rezulta ca sunt multumiti de serviciile
oferite.

n urma activitatilor desfasurate in cadrul vizitei de evaluare in teren, echipa de evaluare
completeaza fisa de evaluare dup& modelul:

Punctaj
rezultat in
Punctajul urma
standardelor| autoevaludrii | Punctaj Punctaj
specifice indeplinirii | acordat de | acordat de
minime standardelor | inspector/ | inspector/
obligatorii de| specifice |evaluator 1 |evaluator 2
calitate minime
obligatorii de
calitate
0 1 2 3 4
MODUL | — MANAGEMENT Si RESURSE . . s .
UMANE (Standarde 1-5) TOTAL:18 TOTAL:18 | TOTAL:17 | TOTAL:17
STANDARD 1: ADMINISTRARE,
ORGANIZARE S| FUNCTIONARE
FSS respecta prevederile legale in ceea
ce priveste infiintarea, organizarea si
functionarea serviciilor de locuire Total:5 Total:5 Total:4 Total:4
asistata in comunitate (LACV/), in acord
cu nomenclatorul serviciilor sociale si
cu principiile vietii independente.
Rezultat: FSS furnizeaza in conditii de
legalitate si legitimitate.
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1. FSS aplica instructiunile, procedurile
si instrumentele elaborate n cadrul
procesului de coordonare
metodologica.

2. Raportul anual respectd continutul
minim si este publicat pe site-ul FSS, in
format accesibil.

Nu este cazul
(serviciu social
nou infiintat)

3. FSS documenteaza modificari privind
perioada de acordare a serviciilor
LACVI, in acord cu recomandarea
managerului de caz, bazata pe
planificarea centratd pe persoana.

4. FSS respecta prevederile referitoare’

la capacitatea LACVI si la criteriile de
eligibilitate ale beneficiarilor. ’

5. FSS are angajat, in calitatea de
coordonator LACVI, o perscand cu
calificare in domeniul asistentei sociale
cu drept de exercitare a profesiei sau
cu calificare in domeniul sociouman si
cu  experienta
minimum 2 ani in domeniul dizabilitatii.

documentata de.

STANDARD  2: PROMOVARE - §!
COLABORARE

FSS promoveazi LACVI si dezvoltd
colaborari in diferite medii ale
comunitatii.

Rezultat: FSS colaboreaza cu institutii,
organizatii, membri ai comunitatii, in
interesul persoanelor cu dizabilitati.

Total: 1

Total:1

Total: 1

Total: 1

1. FSS documenteaza faptul ca are cel
putin un protocol activ, de preferinta
cu un grup de autoreprezentanti sau cu
o organizatie neguvernamentald care
reprezintd interesele persoanelor cu
dizabilitati.

STANDARD 3: RESURSE UMANE

FSS asigura resurse umane pentru
furnizarea de servicii de sprijin de
calitate si n mod flexibil, in functie de
nevoile beneficiarilor. _
Rezultat: FSS asigura sprijinul direct
intr-o abordare centrat3 pe persoana.

Total:3

Total:3

Total:3

Total:3

1. FSS asigura personal adecvat in functie
de nevoile fiecarui beneficiar.
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2. Fisele de monitorizare activitati sunt ‘
incluse in dosarele’ personale ate 1 1 . 1 1
beneficiarilor. :

3. FSS documenteaza furnizarea in mod : _
flexibil a serviciilor, prin programul de 1 -1 1 1
munca si repartizarea pe ore/zile.

STANDARD 4: MANAGEMENTUL SITUA-
THLOR DE RISC SI AL INCIDENTELOR
PRIVIND SIGURANTA BENEFICIARILOR

FSS creeaza cadrul pentru gestionarea

adecvati a situatiilor de risc sau a‘inci-|  Total:5 Total:5 Total:5 Total:5
dentelor privind siguranta | -
beneficiarilor. . - : ! _ -

Rezultat: = Personalul' - de  sprijin
actioneaza adecvat in situatii critice.

1. Incidentele sunt -nregistrate -si .
analizate periodic; se. urmaresc ’ = |
recurenta, tipologia si timpul ' de 1 1 1 1
raspuns, precum si .implementarea
masurilor corective. |

2. FSS documenteaza existenta . si
aplicarea procedurii.de management al 1 1 1 1
riscurilor si incidentelor. '

3. FSS se asigura ca fiecare beneficiar
are plan de contingenta, revizuit la 1. 1 1 1
termen, detaliat si operational.

4. FSS detine Registrul situatiilor critice

si al incidentelor privind siguranta 1 1 1 1
beneficiarilor, actualizat.
5. FSS detine planul de urgentd al 1 1 1 1

serviciului social.

STANDARD 5: FORMARE CONTINUA

FSS creeaza oportunitdti  pentru
dezvoltarea continua a competentelor
personalului de sprijin. '
Rezultat: Personalul de sprijin are| T1otal:4 Total:4 Total:4 Total:4
conditiile necesare pentru a-si dezvolta
continuu competentele profesionale
astfel incat sa ofere sprijin centrat pe
persoana.

1. Continutul planului anual de formare
continud a personalului - respecta 1 1 1 1
cerintele minime ale standardului.-

2. FSS documenteazi realizarea :
modulelor obligatorii din planul anual 1 1 1 1
de formare continu3.
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3. FSS documenteaza implicarea
persoanelor cu dizabilitati si/sau a : LI
autoreprezentantllor in realizarea de,‘ 1 ; A 1 1
sesiuni de formare/ateliere/- intalniri’ £
de peer support. L N P

4. FSS detine Registryt privind{| -,
perfectlonarea continua a personalulm A T
actualizat. B

MODUL Il — DREPTURISIETICA . { vtotacs | Totais | Totaws | ToTAL:s
(Standarde 1-4) AL , .A i y i

STANDARD 1: RESPEVCT,AREA»V D

DREPTULUI LA VIATA PRIVATA SRS

FSS creeaza cadrul pentru cunoasterea Total:2 .| Total:2 Total:2 Total:2

dreptului beneficiarilor ta viata p*wata .
Rezultat: FSS respecta dreptul Caw
beneficiarilor la viata privata.

1. - Consimtamantul persoanei, care
include scopul promovarii, durata “§i |
conditiile de revocare a acestuia in 1 , 1 1 1
orice moment, este inclus in dosarul ' '
personal al beneficiarului. -

2. FSS detine procedura: privind
obtinerea consimtamantului informat al
beneficiarului/ reprezentantului ‘legal 5 1 1 1
al acestuia, dupa .caz, iar aceasta i
respectda instructiunile~-prevazute in !
sectiunea a lli-a.

STANDARD L 2: SATISFACTIA 1
BENEFICIARILOR A |

FSS realizeazd evaluiri anuale ate v
satisfactiei beneficiarilor privind LACVI.
Rezultat: FSS isi . imbunatateste !
serviciile pe baza opiniilor |
beneficiarilor. L

'T,x:;-ta;:3 | Total:3 Total:3

-l
0.
e
)
i

1. FSS se asigura ca feedbackul'

beneficiarilor. a generat cel putin. ¢ N I : ; ; serviciu social
)
i

masurd de . imbunatatire .inclusa in 1 nou infiintat

raportul privind activitatea din anul
anterior celui in curs.

2. FSS are stabiliti si- utilizeaza :
indicatori interni de satisfactie a 1 1 1 1
beneficiarilor cu privire "la calitatea
serviciilor, inclusiv in forma adaptata.

Nu au fost

3. FSS se asigurd ca in dosarul
beneficiarilor se afla chestionarul de
satisfactie prin care beneficiarii si-au
expnmat opinia referitoare la cahtatea
serviciilor LACVI.

aplicate pana
la data vizitei
chestionare
(serviciu social
nou infiintat)
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STANDARD 3: SESIZARI S| RECLAMATII
FSS creeaza cadrul pentru ca
beneficiarii sa isi exprime nemultumirile
in  siguranta, fara teama = de
repercusiuni.

Rezultat: FSS pnmeste anallzeaza Si
solutioneaza reclamatiile sau ses1zanle
legate de calitatea serviciilor.

Total:1

Total: 1

Total:1

Total: 1

1. FSS a arhivat
sesizarile si reclamatiile,
solutiile de rezolvare.

impreuna cu

corespunzator |

serviciu social
nou infiintat

STANDARD 4: PROTECTIE IMPOTRIVA
EXPLOATARII, VIOLENTEl NEGLIJARII S
ABUZULU!, [MPOTRIVA TORTURI $I
TRATAMENTELOR CRUDE, INUMANE SAU
DEGRADANTE, TRAFICULUI - DE
PERSOANE ’ '
FSS asigura cadrul prin care personalul
stie cum sa actioneze in situatii de
exploatare, violenta, neglijare, abuz,
tratamente crude, inumane sau
degradante, trafic de persoane.
Rezultat: FSS previne, identifica si
actioneaza cu privire la orice situatie de
exploatare, violenta, abuz, tratamente
inumane sau degradante, trafic de
persoane.

Total:2

'Total;.2

" Total:2

Total:2

1. FSS documenteaza participarea
personalului de sprijin la instruirile
privind recunoasterea si gestionarea
formelor de exploatare, violenta,
neglijare sau abuz, torturd, tratamente
crude, inumane sau degradante trafic
de persoane.

2. FSS arhiveaza intr-un dosar distinct
toate sesizarile referitoare la cazuri de
exploatare, violenta si abuz, torturd,
tratamente crude, inumane sau
degradante, trafic de persoane,
impreuna cu solutiile de rezolvare.

Serviciu social
nou infiintat

MODUL Il — PLANIFICARE PENTRU
ACORDAREA DE SPRIJIN INDIVIDUAL
(Standarde 1-4)

TOTAL: 11

TOTAL;11

TOTAL:11

TOTAL: 11

STANDARD 1: PLANIFICARE

FSS creeaza cadrul pentru ca persoana
cu dizabilitdti sa 1isi poatd realiza
obiectivele de viata si sa beneficieze
de sprijin individualizat. Rezultat: FSS
sprijina  implementarea  planurilor
individualizate pentru viata
independenta si integrare’  1n
comunitate (PIVIIC), asigurand

Total:3

Total:3

Total:3

Total:3
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participarea activa a persoanei '$i
cresterea autonomiei. L

PR R of

1. FSS documenteazi, prin PIVIIC “si|
documentele aferente managementului. :
de caz, ca evolutia beneficiarului, ] 1 ’ 1 1 1
progresele si a]ustanle planului au fost; '
documentate conform - frecventel
previzute pentru LACVI- LP/CPVI i

2. PIVIIC reflecta sprijinul’ Jn iuarpa;'
deciziilor, participarea beneficiarului~si: R S
coerenta masurilor de sprijin cu| - q: ‘ 1 1 1
obiectivele personale, In conformitate: '
cu . transpunerea nevoﬂor/actlwtati!qr
din PIVIIC. :

3. Dosarul beneficiarultui contine P‘W!!C ;
cu obiective personale, masuri concrate
de sprijin si evaluarea progresului,{ 1 1 1 1
implementat si- revizuit conform
prevederilor standardului.

STANDARD 2: ALEGERE INFORMATA -
FSS asigura cadrul necesar..pentiu ca
persoanele cu dizabilitati interesate s&
fie informate cu privire la exercitarea
dreptului la alegere si control asupra
furnizarii serviciilor in ceea ce priveste
og:]‘;':gea de locuire i servvule. Fle Total:4 Total: 4 Total: 4 Total:4
Rezultat: FSS ofera informatii, inciusi ]
adaptate, clare si accesibile daspr
specificul serviciilor LACV! St sprijing |
persoanele cu dizabilitati s3 ia decizii
in acord cu propriile pref;enn’ge, nevoi.
si obiective de viata independenta.:

1. FSS detine si aplica procedura de
lucru pentru obtinerea
consimtamantului informat din partea
persoanei cu dizabilititi. sau a 1 1 1 1
reprezentantului - sau- legal .in
conformitate cu mstructlumle
prevazute in sectiunea a lll-a.

2. FSS documenteaza faptul ca a
prezentat fiecarei persoane interesate
optiuni de locuire corespunzatoare.
setului de standarde de - locuire .
incluzivd in comunitate a persoanelor 1 1 1 1
adulte cu dizabilitati si a tinut cont de
alegerea beneficiarului, . - In
conformitate cu procedura de *lucru
aplicata.
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3. Contractele sunt-disponibile la sediul
FSS, in original, in dosarele personale
ale beneficiarilor.

4. Dispozitia de acordare LACVI este
inclusa, in original, in dosarul personal
al beneficiarului, impreuna cu acordul
beneficiarului sau al reprezentantului
sau legal privind furnizarea serviciului.

STANDARD 3: DOSARUL PERSONAL

FSS intocmeste si completeaza cate un
dosar personal pentru fiecare dintre
beneficiarii sai.

Rezultat: FSS pastreaza dosarele
personale in conditii de
confidentialitate si siguranta.

Total:2

Total:2

Total:2

Total:2

1. FSS documenteaza desfasurarea de
instruire  autorizatd in  domeniul
protectiei datelor personale.

2. Dosarele personale ale beneficiarilor-

sunt depozitate la sediul FSS in conditii
care permit pastrarea confidentialitatii
datelor.

STANDARD 4: SUSPENDARE/INCETARE
ACORDARE SERVICII ‘

FSS  suspenda/inceteaza
LACVI in situatii bine definite.

Rezultat: FSS explicd beneficiarilor
situatiile care pot determina
suspendarea sau sistarea acordarii
LACVI.

acordarea

Total:2

Total:2

Total:2

Total:2

1. Notificarea catre beneficiar respecta
cerintele minime ale standardului.

2. Dosarele personale arhivate ale
beneficiarilor contin notificarea FSS,
dispozitia de suspendare/incetare a
LACVI, contestatia si documentele
aferente rezolvarii.

serviciu social
nou infiintat

MODUL IV — ACTIVITATI SPECIFICE DE
SPRIJIN (Standarde 1-10)

TOTAL:15

TOTAL:15

TOTAL:15

TOTAL:15

STANDARD 1: LOCUIRE

FSS identifica locuinte care respecta
standardele de locuire incluziva in
comunitate.

Rezultat: Locuinta se afla intr-o cladire
din  perimetrul comunitatii, ofera
conditii decente de locuire si este
amenajata  conform  preferintelor
persoanei cu dizabilitati care o ocupa.

Total:4

Total:4

Total:4

Total:4
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1. Locuinta este amplasatd 'si
organizatd astfel incat sa previna

segregarea  si  institutionalizarea |-
beneficiarilor si sa asigure integrarea|.

reald a acestora in comunitate.

2. Locuinta nu este situatd in curtea
sau imediata proximitate - a = unui

serviciu social rezidential sau in’
comunitate, cu exceptia centrului de zi, |
pentru persoane adulte cu dizabilitati|"

sau orice alt grup-tinta. ' -

3. Dacd locuinta este situatd” intrio
cladire  mai mare  (bloc - de|

apartamente), aceasta este amplasata

si organizatd sa previna segregarea.si

institutionalizarea beneficiarilor. . -

Nu este cazul

4. FSS se asiguré ca locuinta nu figureazi
in evidentele oficiale ca fiind incadrata
in clasa | sau Il de risc seismic.’

=i

STANDARD 2: SPRIJIN PENTRU LUAREA
DECIZIILOR

FSS promoveaza si sustine
autodeterminarea, persoanelor cu
dizabilitati. =~ -
Rezultat: FSS asigura persoanelor - cu

dizabilitati suport individual, centrat pe |
persoana, pentru.exercitarea dreptului!

la luarea deciziilor. - R

“Total: 1

Total:1

Total:1

Total:1

1. FSS documenteaza, prin intermediut
fisei de monitorizare  activitati,

sprijinul pentru luarea deciziilor pel

care l-a primit beneficiarul’ sub diferite
forme, de exemplu: consiliere,

participare intalniri de lucru sau de:

peer suport, altele.

STANDARD 3: SPRUIN  PENTRU
ACTIVITATILE  DE  BAZA .Sl
INSTRUMENTALE ALE VIETH ZILNICE
FSS creeaza cadrul pentru a raspunde
nevoilor  individuale de  viata
independentd conform preferintelor
persoanelor cu dizabilitati.

Rezultat: FSS asigura sprijin direct
personalizat pentru activitatile de baza
si instrumentale zilnice.

Total:1

| Total:1

Totat: 1

Total:1

1. FSS documenteaza, prin intermediul
fisei de  monitorizare activi’géti,
acordarea de sprijin pentru activitatile

de bazd si instrumentale ale vietii.
zilnice, in conformitate cu preferintele, |

alegerile si nivelul de sprijin_stabilite
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impreuna cu beneficiarul.

STANDARD 4: SPRIJIN PENTRU
AUTOGOSPODARIRE

FSS creeaza cadrul pentru asigurarea | -
nevoilor de  autogospoddrire  a . . . .
persoanelor cu dizabilitati. Total:1 Total:1 Total:1 Total: 1
Rezultat: FSS asigura sprijin direct
pentru realizarea actiunilor si sarcinilor
casniceinviatadezicuzi.

1. FSS documenteaza, cu fisa de :
monitorizare activitati, acordarea de 1 1 1 1
sprijin beneficiarilor pentru activitatile : : -
de autogospodarire. -

STANDARD 5: SPRIJIN PENTRU
GESTIONAREA BANILOR

FSS creeaza cadrul' pentru asigurarea
nevoilor persoanetor cu dizabilitati de
gestionare a-banilor. Total:1 Total:1 Total:1 Total:1
Rezultat: FSS asigura sprijin direct
pentru dobandirea si/sau consolidarea
abilitatilor de autonomie in gestionarea
banilor.

1. FSS documenteaza, cu fisa de
monitorizare activitati, acordarea de
sprijin beneficiarilor sub forma de 1 1 1 1
exersare sau gestionare a banilor in
timpul cumparaturilor.

STANDARD _6: _SPRIJIN PENTRU
INGRIJIREA SANATATII

FSS faciliteaza accesul beneficiarilor la
servicii de prevenire, stomatologice,
medicale din comunitate.

Rezultat: FSS sprijina beneficiarii sa se
preocupe de imbunatatirea starii lor
generale.

Total:3 Total:3 Total:3 Total:3

1. Fisa de monitorizare a starii de
sanatate este inclusd in dosarul 1 1 1 1
personal al beneficiarului.

2. FSS documenteaza faptul ca a
facilitat accesul beneficiarilor care au Serviciu social
- i Mo s 1 1 1 1 C

facut solicitari la servicii de planificare nou infiintat
familiala.

3. FSS documenteaza, cu fisa de
monitorizare activitati, acordarea de sprijin 1 1 1 1
benefidiarilor pentru ingrijire personala si
mentinerea starii de sanatate.
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STANDARD _ 7: CONSILIERE’
PSIHOLOGICA ‘ ’ i
FSS. creeaza cadrul pentru sprijin’
emotional si psihologic, in functie de: . A
nevoile si optiunile beneficiarilor.. "~ "1 Total:1 4 - Total:1 Total: 1 Total: 1
Rezultat: FSS faciliteazd accesul : la®
consiliere psihologica voluntar3, |
adaptata nevoilor i preferint,‘elor"
beneficiarilor. .

1. Consilierea psihologica este acordatd
la solicitarea sau cu acordut expnmat s
sub orice forma, cu respectares;
principiului  ,alegere si control” “ali
planificarii centrate pe persoand -a 1 ! 1 1 1
beneficiarului  §i - cu  respectarea;
cerintelor prevazute in sectiunea a 1il-' ' |
a, si este realizatd de personal da {

specralltate. .
STANDARD 8 INFORMARE» . Si l
CONSILIERE SOCIALA |

|

FSS sprijind beneficiarii- sa obtina
informatii referitoare la continutul si| -
modalitatile de acordare a masurilor de| Total:1 Total: 1 Total: 1 Total:1
asistenta ‘sociald. :
Rezultat: FSS oferd sprijin : concret
beneficiarilor pentru cunoasterea . si
exercitarea drepturilor sociale.

STANDARD ~ 9:  SPRIJIN = PENTRU
EDUCATIE $I ANGAJARE

FSS creeaza cadrul pentru respectarea y
dreptului la educatie si:angajare in =’ l ! N g
munca a persoanelor cu dizabilitati. Total:1 Totai:4 Totai:1 Total: 1

Rezultat: FSS sprijina beneﬁcram ¥ |
participe la activitatite per care le aleg:
pentru cresterea nivelului de educatie
sau pentru angajare si pastrarea unui
loc de munca.

1. FSS documenteazd, cu fisa de
monitorizare activitati, acordarea de; 1 1 | 1 1
spn]m beneficiarilor pentru educatie si |
angajare in munca.

STANDARD 10: SPRIJIN PENTRU
PARTICIPARE SOCIALA

FSS creeaza cadrul pentru facilitarea
participarii, interactiunii sociale si a
dezvoltarii personale a persoanelor cu
dizabilitati. Total: 1 Total:1 Total: 1 Total: 1
Rezultat: FSS recunoaste, respecta i i
promoveaza dreptul persoanelor cu
dizabilitati de a participa la viata
politica, publica, culturala, la activitati
recreative, timp liber si sport.

Str. Strapungere Silvestru, nr.1, bl. L6-7, lasi, judetul lasi Tel.:0232/210980; Fax:0232/213887 aipis.iasi@mmanpis.ro :ww ypsiagiy  Operator date cu caracter personal nr. 18133
Conform prevederilor Regulamentulur (UE) 20167679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 apritie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date §i de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), informatiile referitoare la
datele cu caracter personal cupﬂnse in acest document sunt confidentiale. Acestea sunt destinate exclusiv persoanei/persoanelor mentionate ca destmatar/destmatan si altor
persoane autarizate sa-| primeasca. Daca ati primit acest document in mad eronat, va adresim rugamintea de a retuma documentul primit, exped1torulu1

14




1. FSS documenteaza, prin intermediul
fisei ~de  monitorizare  activitati,
participarea beneficiarilor la iesiri in
comunitate pentru activitati de interes R 1 1 1
personal, social, cultural sau. civic,
altele decat cele legate de deprinderile
de viata zilnica si autogospodarire.

MODUL V — EVALUAREA LACVI DIN

PUNCTUL DE VEDERE AL APLICARII : : 3 | TOTAL:3
PRACTICILOR INSTITUTIONALE TOTALS e TORALSi ) ROTALIS S| STOTAL

(STANDARD 1)

STANDARD 1: EVALUAREA LACVI DIN
PUNCTUL DE VEDERE AL APLICARII
PRACTICILOR INSTITUTIONALE

FSS organizeaza si furnizeaza LACVI
astfel incat viata beneficiarilor s& nu fie
organizata dupa reguli colective sau

rutine impuse de serviciu, ci dupi Total:3 Total:3 Total:3 Total:3

alegerile individuale ale fiecrei '

persoane.

Rezultat: FSS demonstreaza anual ca

serviciul nu reproduce . practici

institutionale.

1. F§S docume'nteaza completarea ] ) : ; ; serviciu social
anuala a instrumentului de nou infiintat
autoevaluare.

2. FSS documenteazd, prin fisele de
monitorizare activitati, ca fiecare 1 1 1 1
beneficiar are rutina zilnica diferita.

3. FSS documenteaza, in fisa de
monitorizare activitati, cazurile in care

un beneficiar a refuzat un tratament 1 1 1 1
recomandat, sprijinul sau personalul
implicat.

TOTAL 55 55 54 54

Notd: in cadrul evaludrii s-au urmdrit standardele minime de calitate prevazute in Ordinul nr. 507/2026
privind aprobarea Standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale de locuire
asistatd in comunitate pentru viatd independentd destinate persoanelor adulte cu dizabilitdti, tip locuintd
protejatd pentru persoane adulte cu dizabilitdti si centru de pregdtire pentru o viatd independentd - Anexa
2,intrucat Ordinul nr. 82/2019 al ministrului muncii si justitiei sociale privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitdti.
Considerdm cd se poate propune acordarea licentei de functionare, intrucdt standardul este indeplinit
integral, avand in vedere cd itemul notat cu “X” nu a putut fi evaluat la momentul vizitei, serviciul social
pentru care se solicitd licenta de functionare fiind nou infiintat.
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n urma evaluérii se constata: ' e
A. indeplinirea integrald a standardeior minime de calitate;
B. indeptlinire in proportie de 90 %.a: standardelor minime de calitate;
C. neindeplinirea standardelor minime de calitate.

Standardele minime de calitate neindeplinite sunt urmatoarele: - Nu e cazul
Recomandari: -

Propunerea formulat de echipa de-evaluare in urma evaluarii in teren:
[X| acordarea licentei de functionare provizorii pentru- o capacitate de 8 beneficiari
|_| mentinerea licentei de functionare provizorie si reevaluarea serviciului intermen de ....
|_| retragerea licentei de functionare provizorie a serviciului social
|_| acordarea/neacordarea unei-noi licentede functionare

Prezentul raport este intocmit de catre:
1. Inspector social -
2. Inspector social -

Prezentul raport s-a intocmit in prezenta doamnei in calitate de
reprezentant al serviciului social evaluat.

Data: 25.09.2026

“eTUL N

Inspector social, Inspector social, 9]99' ' ent;a‘ﬁg, rnizor,
R S DivebtickRneral
: 1a |
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